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APRESENTACAOD

O presente Relatério de Autoavaliacédo Institucional, elaborado pela Comissdo Prépria de
Avaliagdo (CPA) da Universidade Federal do Oeste do Pard, com o apoio técnico da
Coordenagao de Avaliagcao Institucional (CAl), tem por finalidade apresentar, de forma
sistematizada, os resultados do processo avaliativo conduzido ao longo do ano de 2025. Este
processo fundamenta-se em um conjunto articulado de agdes, que incluem: (i) a realizacao de
consulta publica junto a comunidade académica; (i) o acompanhamento do Plano de
Melhorias referente ao exercicio de 2025; (iii) a andlise comparativa dos resultados obtidos nos
anos de 2024 e 2025; (iv) agdes de sensibilizagdo quanto a relevancia da participagao no
processo de autoavaliagdo; e (v) a andlise dos relatérios de avaliagédo in loco dos cursos de
graduacao.

Destaca-se que, a partir de 2024, a CPA passou a adotar uma abordagem que contempla,
anualmente, as dez dimensbes estabelecidas pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacdo Superior (SINAES), conferindo maior abrangéncia e integragdo ao processo
avaliativo. Nesse contexto, o presente relatdrio constitui-se como uma versao integral da
autoavaliacao institucional.

Ao longo deste documento, sdo apresentadas informacgdes institucionais da UFOPA, a
composicao da CPA, o planejamento estratégico e as agdes desenvolvidas, a metodologia
aplicada na consulta @ comunidade académica, os resultados obtidos, suas respectivas
analises e, por fim, o Plano de Melhorias delineado para o aprimoramento continuo da
instituicao.
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1.INTRODUCAO

1.1 Informacbes Basicas

Instituicdo: Universidade Federal do Oeste do Para - UFOPA
Ano base da autoavaliagao: 2025

Versao do relatério: Integral

1.2 A Universidade Federal do Oeste do Para - UFOPA

A Universidade Federaldo Oeste do Para (UFOPA) é uma Instituicdo Federal de Ensino Superior,
constituida como autarquia vinculada ao Ministério da Educacgéao. Criada pela Lei n® 12.085, de
5 de novembro de 2009, a UFOPA nasceu como uma universidade multicampi, com sede na
cidade de Santarém e com campi localizados nos municipios de Alenquer, Itaituba, Juruti,
Monte Alegre, Obidos, Oriximina e Rurépolis, conforme Parecer CNE/CES n° 204/2010.

Figura 1.1 — Municipios com oferta de cursos da UFOPA.

Cidadescomcampus da Ufopa

Cidades pertencentes a area de abrangencia da Ufopa

9 Oriximing 9 Almeirim
Q 6bidos
Q Alenquer
Q Faro
9 Monte Alegre
Q Terra samz° Curud 9 Porto de Moz
Qsantagm ¢ Proinha
Q Juruti Q Méjui dos Campos
J} Po!
9 Belterra
Q Aveiro Q Uruard
QPlacas Cidades com turmas do FormaPara
9 Ruropol
il * Almeirim
Q Trairio * Faro

* Mojuidos Campos

9 ltaituba
* Uruara
* Trairao
* Novo Progresso

Q Jacareacanga 9

9 Novo Progresso

A universidade surgiu no contexto da Reuni, com o propdsito de: ministrar ensino superior de
qualidade; desenvolver pesquisa nas diversas areas do conhecimento; promover a extensao
universitaria e a interacdo com a sociedade. A criagdo da Universidade, instalada no interior da
Amazobnia, foi motivada por varios fatores, entre eles, a relevincia do acesso ao ensino
superior, a incluséo social e 0 aumento dos investimentos em ciéncia, tecnologia e inovagéo,
fatores necessarios para garantir a formacgao de recursos humanos de alto nivel e profissionais
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qualificados e capazes de contribuir para a solugdo dos grandes desafios colocados ao pais
em relagcao a Amazdnia.

Sua area de abrangéncia é composta por 21 (vinte e um) municipios, a saber: Santarém (sede),
Alenquer, ltaituba, Juruti, Monte Alegre, Oriximina, Obidos, Almeirim, Aveiro, Belterra, Curua,
Faro, Jacareacanga, Novo Progresso, Mojui dos Campos, Placas, Prainha, Rurdépolis, Terra
Santa, Trairdo e Uruara. Possui populacgao total estimada de 1.065.274 habitantes (IBGE, 2022),
0 que corresponde a 12,8% da populagdo do estado do Para - drea que envolve uma ampla
populagao de povos e comunidades tradicionais. De acordo com o Censo de 2022, na Regiao
Norte a populacédo indigena é de aproximadamente 753.357 habitantes. Os Campi séo
localizados em: Santarém (sede), Alenquer, Itaituba, Juruti, Monte Alegre, Oriximina, Obidos e
Rurépolis — com previsao de criagcdo do campus de Novo Progresso.

Em 2025, além dos municipios com 8 campi, a UFOPA também ofertou cursos em mais outros
6 municipios pelo Programa Forma Para (https://www.sectet.pa.gov.br/audiovisual/basic-
page/forma-para), conforme mapa na Figura 1.1.

Conforme apresentado em seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), disponivel em
https://pdi.ufopa.edu.br/pdi/, a UFOPA tem como missdo “Produzir e socializar
conhecimentos, contribuindo para a cidadania, inovagao e desenvolvimento na Amazénia”.

A Visédo de Futuro da UFOPA para ciclo atual do PDI é: “Ser reconhecida pela exceléncia na
producao dialégica dos saberes cientificos, tecnolégicos, interdisciplinares e interculturais,
apoiando o desenvolvimento sustentavel e contribuindo para a redugao das desigualdades por
meio da formacéao para a cidadania na Amazénia”.

A Instituicao pretende cumprir sua missao e alcancar sua visdo de futuro sob a luz dos
seguintes valores:

e DEMOCRACIA; EQUIDADE; DIALOGO; INTEGRAQAO. Essesvalores referem-se a forma
como a UFOPA se relaciona com a sociedade e com os diferentes atores e saberes que
compdem a Amazobnia.

e SUSTENTABILIDADE; ETICA; TRANSPARENCIA; AUTONOMIA. Esses valores estdo
relacionados aos principios que norteiam as agdes da UFOPA e aos compromissos que
ela assume com o meio ambiente, com a sociedade e com a gestao publica.

e INOVACAO; INTERDISCIPLINARIDADE; INTERCULTURALIDADE. Esses valores estao
relacionados as caracteristicas que fazem da UFOPA uma instituicado de ensino,
pesquisa e extensao que produz conhecimentos inovadores, os quais dialogam com
diferentes areas do saber e respeitam a diversidade cultural da Amazoénia.

1.3 Composicao da CPA

A composicao da CPA da UFOPA é regulamentada pela Resolucdo N° 306 - CONSUN/UFOPA,
que aprova o seu Regimento Interno. Em 2025 foi realizada uma nova selecdo de membros para
a CPA os quais foram designados pelas Portarias N° 93 / 2025 — Reitoria e pela Portaria N° 154
/ 2025 - Reitoria, disponiveis em https://www.ufopa.edu.br/cpa/o-que-e-a-cpa/portarias/.
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Composigéo da CPA:

l.
I.
[l.
V.
V.

VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XIll.
XIV.

Marcelino Silva da Silva (Titular) - DIAVI/PROPLAN

Wellington de Araujo Gabler (Titular) - CAI/DIAVI/PROPLAN

Bruno Braulino Batista (Titular) - Representante Docente

Heloisa Pinna Bernardo (Titular) - Representante Docente

Gisele da Silva Lopes dos Santos (Titular) - Representantes dos Técnicos
Administrativos em Educacgéo

José Leandro da Silva Correa (Titular) - Representantes dos Técnicos Administrativos
em Educacao

Francisco Hélio Neto Bezerra (Suplente) - Representantes dos Técnicos
Administrativos em Educacgéo

Stevenson Robert Wanzeller Frazao (Titular) - Representantes dos Discentes de
Graduacao

Priscila do Nascimento Queiroz (Suplente) - Representantes dos Discentes de
Graduacao

Gabriel Vinicius Moraes Rodrigues (Titular) - Representantes dos Discentes de Pds-
Graduacao

Alejandro Pereira Fernandes (Suplente) - Representantes dos Discentes de Pds-
Graduacao

Marialina Corréa Sobrinho (Suplente) - Representante Docente

Dayse Drielly Souza Santana Vieira (Suplente) - Representante Docente

Marcia Regina Azevedo Cardoso — Representante da Sociedade Civil - Municipio de
Obidos

Presidéncia da CPA: Marcelino Silva da Silva

1.4 Planejamento Estratégico da CPA

Entendendo e reconhecendo a importancia dos processos de autoavaliagao institucional e do
trabalho desenvolvido pela CPA, a UFOPA, em seu PDI atual, com vigéncia de 2024 a 2031,
definiu um objetivo estratégico e resultados-chaves diretamente relacionados ao assunto:

Objetivo Estratégico: OE-PI-09 Aprimorar os mecanismos de avaliagdo e de resposta
institucional.

Resultados-chaves do objetivo:

RC-PI-9.1 Encontros regulares de planejamento para discussao sobre avaliagdo com a
CPA, em conjunto com PROEN, PROPPIT, PROPLAN.

RC-PI-9.2 Agdes com coordenadores de cursos sobre autoavaliagao.

RC-PI-9.3 Dirigentes capacitados por escola de gestores sobre instrumentos e
importancia da autoavaliagdo para a gestéao.

RC-PI-9.4 Politica de egressos estabelecida, considerando um acompanhamento
sistematico.

RC-PI-9.5 Politica de autoavaliacédo estabelecida, com alocagao de Setor da Unidade
como responsavel pela autoavaliagdo.

RC-PI-9.6 Cursos consolidados a partir da autoavaliagdo dos cursos.

RC-PI-9.7 Difusao da politica de gestao de riscos.
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e RC-PI-9.8 Criacao de um programa de acompanhamento de estudantes com objetivo
de diminuir evasao e retencgao dos alunos.
e RC-PI-9.9 Fortalecimento da Comissao Prépria de Avaliagao.

Em janeiro de 2025, com o objetivo de fortalecer a Comissao Prépria de Avaliagao, obedecendo
o Regimento Interno da CPA que regulamenta as eleigbes para a escolha de representantes das
categorias integrantes da comunidade académica para comporem a comisséao, foi publicado
Edital visando eleger a representacdo dos servidores docentes, servidores técnico-
administrativos em educacao e dos discentes. O resultado final da eleigao foi publicado em
fevereiro de 2025, com nomeacao dos representantes eleitos em abril.

A partir deste novo contexto, a CPA elaborou um planejamento estratégico tendo como
referéncia o desenvolvimento anual de um ciclo completo de autoavaliagdo das 10 dimensobes
do SINAES.

O objetivo de realizar uma avaliagdo completa anualmente é de agilizar a identificagdo das
fragilidades nas diversas dimensdes e de fornecer indicadores para acompanhamento junto
com o acompanhamento dos indicadores do PDI.

Assim, o ciclo anual de atividades da CPA encerra com o Seminario de Autoavaliagao, o qual
passa a ser associado a Reuniao de Avaliagao da Estratégia da UFOPA, compondo um evento
integrado no qual primeiro se apresenta e discute com a comunidade académica os resultados
da autoavaliagédo (Seminario de Autoavaliagdo) e em seguida se realiza o0 acompanhamento
dos indicadores do PDI e se avalia se as ag¢odes institucionais tem promovido o cumprimento
das metas e o alcance dos objetivos estratégicos do PDI, para que a Gestado Superior da UFOPA
ajuste seus direcionamentos (Reunido de Avaliacdo da Estratégia).

O planejamento estratégico da CPA é apresentado na Figura 1.2. O planejamento inclui todas
as atividades relacionadas a Autoavaliagao Institucional, as quais estdo organizadas em 8
agoes:

e Planejamento da CPA;

e Autoavaliagao Institucional pelas 10 dimensodes do SINAES;
e Coleta de Indicadores Externos;

e Pesquisa de Acompanhamento de Egressos;

e ColetadeIndicadores Internos;

e Avaliagdo de Componentes Curriculares;

e Plano de melhorias;

e Consolidagao do Relatério Institucional.
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Figura 1.2 - Planejamento estratégico da CPA/UFOPA.
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Realizaggio de consultas a

Elaborar plano de
avaliagao

Definir os instrumentos de
autoavaliacao

Definir o calendério de
aplicagdo

Elaborar plano de
divulgacao

Realizar campanhas de
divulgacao

Divulgar nas reunides de
gestores

Visitas in loco &s unidades
para sensibilizagdo ??

Planejar questionarios
(utilizando método)

Inserir questionarios na
plataforma

Realizar consulta(s) a
discentes

Realizar Consulta(s) a
técnicos-administrativos

Realizar Consulta(s) a
docentes

Anélise dos dados das
consultas

Coletar e tratar dados dos
questiondrios

Analisar respostas de
discentes

Analisar respostas de
técnicos-administrativos

Analisar respostas de
docentes

Elaborar relatério
preliminar para os
gestores

Desenvolverfatualizar
painel da avaliagao
institucional

Avaliagdo Insti

Coleta de indicadlores

Coleta deindicadores

1 Plano de melhorias
extemnos internos.
Obter Conceitos de Coletar de indicadores do
cursos (CC)

Consolidar Relatério de do do plano de das

autoavaliagao melhorias agdes de melhorias

Obter Conceito Preliminar Coletar dados
de Curso (CPC) estatisticos: total de
Consolidar os dados para docentes, discentes etc. Envir relatério preliminar Solicitar relatérios das
@ relatério para os gestores unidades.
Obter Conceito ENADE

Revisar eb@ntos Consolidar dados de

s Coletar das

Obter indice Geral de

Cursos Avaliados (IGC)
Enviar para publicagéo no

e-MEC Consolidar plano de
Obter Conceito el
Institucional (C1}
Publicar no site da CPA
Avaliagdo de
Desenvolver/atualizar e
Elaborar versio painel da avaliagao CrizlEEs
resuminda para ampla institucional
divulgacao
Colaborar na elaboracao
Pesuiade dos ins1ru.me:|tos de
‘acompanhamento de e
egressos
Coletar dados da
avaliagdo dos
componentes curriculares
Elaborar, atualizar e
aplicar a pesquisa de
acompanhamento dofa} Questiondrio discentes
egressofa)
CLSlE LSS Questionario docentes
€gressos.

melhorias

Consolidagéo do Relato
Institucional

Consolidar informagées

Divulgar os resultados [EBCEED
obtidos atraveés das ages
do plano de melhorias Revisar histérico da Ufopa
& demais elementos
textuais
Divulgar para os gestores
(seminarios)
Publicar no site da CPA
Divulgar para os discentes.
{canais proprios) Republicar no site da
PROPLAN (link}
Divulgar para os
servidores (canais
proprios)
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A Figura 1.3 apresenta o cronograma de atividades para o ano de 2025, elaborado a partir das reunides de planejamento da CPA.

Figura 1.3 - Cronograma de atividades da CPA para 2025.
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Curriculares 2024.2 Analise dos indicadores
do PDI em conjunto com
os resultados da
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questionarios (Dimensdes

Plano de Melhorias 2025 Divulgagdo das agoes
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Tabela 1.1 - Acoes Realizadas pela CPA em 2025.

DESCRIGCAO DA AGAO OBJETIVO DA AGAO RESULTADO DA AGAO DATA DA REALIZACAO
ELEICAO DE NOVOS Fortalecer a Comissao (1) Novos membros da Janeiro a fevereiro de
MEMBROS DA CPA Prépria de Avaliagao, CPA eleitos. 2025.
obedecendo o Regimento
Interno da CPA que
regulamenta as eleigoes
para a escolha de
representantes das
categorias .
REUNIOES DE Elaborar o plano (1) Plano estratégico da Fevereiro a Abril de
PLANEJAMENTO DA CPA | estratégico para CPA. 2025.
realizagéo do ciclo anual (2) Cronograma de
de autoavaliagao atividades da CPA para
institucional. 2025.
DIVULGAGAO DAS Apresentar os resultados (1) Contribuigoes Margo de
ACOES (REALIZADAS EM | da autoavaliacdo a para o plano de 2025.
2024 E PLANEJADAS gestores. melhorias.
PARA 2025) E
RESULTADOS DA CPA
(RESULTADOS DO CICLO
DE 2024)
ELABORAGCAO DOS Construir instrumentos (1) Questionarios Junho de 2025.
INSTRUMENTOS DE adequados para avaliar as validados e alinhados a

PESQUISA PARA AS
CATEGORIAS DISCENTE,
DOCENTE E TAE
SEGUNDO DIMENSOES
DO SINAES

APLICACAO DOS
QUESTIONARIOS DE
AUTOAVALIAGAO POR
MEIO DO SIGADMIN

ACOES DE DIVULGACAO
E SENSIBILIZAGAO DA
COMUNIDADE
ACADEMICA

TRATAMENTO,
TABULACAO,
ELABORAGAO DE
GRAFICOS E ANALISE
DOS DADOS DA
PESQUISA DE
AUTOAVALIAGAO
ELABORAGAO DO
RELATORIO PRELIMINAR
(DIMENSOES DO
SINAES) ENVIO DO

10 dimensodes do SINAES
de forma clara, objetiva e
comparavel entre os
segmentos.

Tornar a pesquisa publica
e acessivel a comunidade
académica, garantindo
ampla participagéo e
seguranga no processo
de coleta de dados.
Ampliar o conhecimento
sobre a pesquisa de
autoavaliagdo e incentivar
a participagéo dos
diferentes segmentos

Garantir a integridade,
qualidade e compreensao
dos dados coletados

Socializar os resultados
parciais da avaliagdo com
os gestores para

Nota Técnica n® 65/INEP
e ao SINAES

(1) Questionarios
disponiveis para a
comunidade académica,
por categoria

(1) apoio de liderangas
académicas e da gestéo
superior

(2) material divulgado
entre a comunidade
académica de forma
digital (grupos de
whatsapp) e fisica
(murais de aviso).

(1) Resultados tabulados
(2) Graficos

(3) Relatérios sintéticos
(3) Apresentacgoes

(1) Dados parciais
sobre a avaliagao
disponiveis para os
gestores.

Julho a setembro de
2025

Julho a setembro de
2025.

Outubro a dezembro
de 2025.

Dezembro de 2025.
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RELATORIO PRELIMINAR
DA CONSULTA PARA OS
GESTORES

ANALISE DE
INDICADORES
EXTERNOS (RELATORIOS
DO INEP/MEC DE
RECONHECIMENTO DE
CURSO)

SOCIALIZAGAO DOS
RESULTADOS DA
AUTOAVALIAGAO COM A
GESTAO SUPERIOR

ELABORAGAO DO
RELATORIO INTEGRAL
DE AUTOAVALIACAO

estimular o debate sobre
propostas de melhoria.

Complementar a
autoavaliagdo com
evidéncias externas sobre
0S Cursos

Promover a compreensao
dos resultados pela
gestdo e pelas unidades,
estimulando o uso das
informagdes na tomada
de deciséo

Sistematizar e apresentar
os resultados da
autoavaliagdo com base
nas diretrizes nacionais

(1) Apresentagao técnica
com ldentificagéo de
padrbées e subsidios para
decisdes visando
melhoria dos cursos

Resultados
apresentados em
reunides formais e
amplamente discutidos
com a gestao superior,
subsidiando a
elaboragao do Plano de
Melhorias

Relatdrio completo
estruturado por eixo e
dimenséo, com analises,
graficos e consideragoes
por categoria

Janeiro a fevereiro de
2026.

Margo de 2026.

Marco de 2026

Algumas agoOes planejadas para o ano de 2025, foram adiadas para 2026, uma vez que, devido a varios
fatores, ndo foi possivel executa-las no exercicio de 2025. Dentre essas agdes podemos citar: o Seminario
de autoavaliacéo Institucional; a colaboragao na atualizagao dos dados da pesquisa de acompanhamento
de egressos, a qual possui uma comissao prépria a CPAE; e a colaboracéo na avaliagao de componentes

curriculares.
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2. METODOLOGIA

Para o ciclo de autoavaliagédo de 2025, adotou-se a metodologia apresentada nas proximas segoes.

Destaca-se que até 2023, a autoavaliagao institucional da UFOPA era realizada em ciclos trienais, no qual,
a cada ano, avaliava-se um conjunto diferente das 10 dimensdes definidas no SINAES. Ao final do triénio,
as avaliagbes eram consolidadas em relatdrio integral do triénio.

A partir de 2024, a CPA da UFOPA passou a adotar um ciclo de avaliagdo anual, no qual todas as 10
dimensdes sdo pesquisadas simultaneamente. Com essa mudanga, almeja-se fazer um acompanhamento
mais agil e dindmico, permitindo agdes tempestivas.

Desta forma, os resultados apresentados neste relatério incluem a analise comparativa de 2024 e 2025.

2.1 Elaboracao dos instrumentos de pesquisa para consulta a comunidade
académica.

A consulta a comunidade académica alcangou todos os eixos e dimensdes apresentados na Nota Técnica
No 65 do Inep, alinhada as diretrizes do SINAES, sendo elas:

Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional
Dimensao 8: Planejamento e Avaliagao
Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicao
Eixo 3: Politicas Académicas
Dimenséao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséao
Dimensao 4: Comunicagao com a Sociedade
Dimenséao 9: Politica de Atendimento aos Discentes
Eixo 4: Politicas de Gestao
Dimenséao 5: Politicas de Pessoal
Dimensao 6: Organizacao e Gestéo da Instituigéo
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira
Eixo 5: Infraestrutura Fisica
Dimenséao 7: Infraestrutura Fisica

Nesse sentido, a partir da revisdo dos questionarios aplicados em 2024, foram elaborados pela CPA, com
apoio técnico da CAI/DIAVI/PROPLAN, os questionarios para as categorias: discente, docente e TAE,
adotando-se uma proposta de construgao focada na obtencgao das principais informacgdes para subsidiar o
diagndstico de cada dimenséo avaliada. Considera-se imprescindivel a construcdo de questionarios
objetivos e eficazes no levantamento das informagdes necessarias.

Como resultado, obteve-se um questionario para cada categoria (discente, docente e TAE) contendo
questdes especificas para cada e questdoes comuns entre elas de forma a permitir a comparagédo das
diferentes visdes sobre o assunto.

A elaboragao dos questiondarios de consulta de cada categoria foi orientada de forma que cada pergunta
estivesse alinhada as definigcbes feitas preliminarmente pela CPA: “O que queremos saber?”, “Tipo de
pergunta”, “Objetivo da pergunta” e a quantidade de perguntas.
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Os questionarios estao disponiveis para consulta no enderego eletrénico
https://cpa.ufopa.edu.br/cpa/autoavaliacao/instrumentos/.

2.2 Aplicacao dos questiondrios da avaliacao institucional

ApOds as revisdes e a aprovacao final dos questionarios na CPA, estes foram aplicados utilizando-se uma
ferramenta computacional institucional, o SIGAdmin, o qual é parte da plataforma de sistemas de
informagao utilizada pela UFOPA. O SIGAdmin possibilita realizar consultas a comunidade académica de
forma segura, utilizando o mesmo login e senha de acesso dos sistemas académicos da instituicao.

Os questionarios ficaram disponiveis no periodo de 16 de junho a 12 de setembro para acesso pela
comunidade académica, sendo o0 acesso ao mesmo através da autenticacdo do usuario, possibilitando a
garantia de que seriam respondidos de fato pelos membros de cada categoria consultada.

2.3 Divulgacao e Sensibilizacdo da Comunidade Académica

A CPA da UFOPA desenvolveu um conjunto de acdes articuladas de divulgagao e sensibilizacéo, visando
garantir o amplo conhecimento e engajamento da comunidade académica no processo de autoavaliacdo
institucional, especialmente na participacao da Pesquisa de Autoavaliagéo.

As estratégias de divulgagcdo foram realizadas de forma integrada e utilizaram multiplos canais
institucionais e informais, adequados as caracteristicas e a diversidade da comunidade universitaria.
Dentre as agcoes, destacam-se:

e Envio de e-mails institucionais a toda a comunidade académica, alcangando discentes, docentes
e técnicos-administrativos em educacéao (TAEs).

e Publicagdo de informativos no site principal da UFOPA, coordenada pela Assessoria de
Comunicagao (ASCOM), conferindo maior visibilidade e oficialidade a divulgagao.

e Afixacdo de materiais de divulgagao nos murais de avisos de todos os campi da universidade,
incluindo as unidades fora da sede.

o Distribuicdo de materiais digitais em grupos de WhatsApp ja consolidados como espagos de
comunicacgao da comunidade, incluindo:

o Grupo da gestao superior;

Grupos das comunidades académicas dos campi;

Grupos de docentes por curso;

Grupos de discentes por curso;

Grupo geral de discentes da UFOPA;

Outros grupos representativos dos segmentos.

O O O O

O processo de sensibilizagdo da comunidade para a importancia da participagdo na pesquisa contou com
0 apoio ativo de diversos setores e liderangas da UFOPA. Participaram diretamente dessa mobilizacao:

e Diretores e diretoras de unidades académicas;
e Coordenadores de cursos;
e Presidenta do Diretério Central dos Estudantes (DCE).
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Essas liderancgas realizaram ag6es de comunicagao junto as suas comunidades académicas, destacando
a relevancia da pesquisa e incentivando a participagao. Essa atuagao conjunta reforgou o compromisso
institucional com a cultura de autoavaliagdo e ampliou o alcance da pesquisa junto aos diferentes publicos
da UFOPA, favorecendo a obtengao de resultados mais representativos e consistentes para o processo de
analise e melhoria institucional.

Além das agbes mencionadas, durante o periodo em que a pesquisa estava aberta para participacéo, os
membros da CPA percorreram o0s principais espagos de convivéncia discente, como salas de aula e
laboratérios, tanto para se apresentarem pessoalmente aqueles que ainda ndo conheciam a Comissao
quanto para sensibilizar os discentes a participarem da pesquisa.

As Figuras 2.1, 2.2 e 2.3 apresentam os modelos utilizados, tanto nos murais fisicos quanto nos meios
digitais, como os grupos de WhatsApp.

Figura 2.1 - Divulgacao para os Discentes. Figura 2.2 - Divulgacao para os Docentes.

CPA

UFOPA

Sua opiniao
transforma a UFOPA!

Prezado(a) Docente,
A Comisséo Prépria de Avaliagéo (CPA) da
UFOPA solicita sua participagao na avaliagao

A Comiss&o Propria de Avaliagéo (CPA) quer institucional. Sua analise é fundamental para
ouvir vocé, discente da UFOPA! Participe da o aprimoramento continuo da qualidade
avaliagdo institucional e contribua para académica e administrativa da universidade.

melhorar os servigos e a estrutura da nossa
universidade.
A sua experiéncia importa, avalie e faca
parte dessa construgéo coletiva!

—

UFOPA
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Figura 2.3 - Divulgacao para os TAEs.

A Comissao Prépria de Avaliagdo (CPA) convida
vocé a contribuir para o fortalecimento da
UFOPA. Sua visdo é essencial para aprimorar o
funcionamento da nossa universidade.
Participe da avaliagéo e ajude a construir, junto
conosco, uma UFOPA mais eficiente e
acolhedora!

2.4 Tratamento, Tabulacao e Apresentacdo Grafica dos Resultados

ApOs a etapa de coleta das informagodes por meio dos questionarios aplicados, a CPA realizou um processo
estruturado de tratamento, organizagao e analise dos dados. Inicialmente, os dados brutos foram extraidos
da plataforma de aplicagao (SIGAdmin) e passaram por uma etapa de tratamento e limpeza, que envolveu
a verificagdo de inconsisténcias e tratamento de respostas incompletas e padronizagcdo dos dados,
assegurando sua confiabilidade e validade.

Seguindo principios de ética, sigilo e respeito a privacidade dos respondentes, todo o processo de analise
foi conduzido de modo a garantir o anonimato dos participantes e a confidencialidade das informacgdes
coletadas, em conformidade com as diretrizes estabelecidas pela Politica de Avaliagéo Institucional e pela
legislagcao vigente, em especial considerando os preceitos da Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD).
Nenhuma informacgao individualizada foi divulgada ou utilizada de forma que pudesse identificar os
respondentes.

Posteriormente, os dados foram tabulados utilizando a linguagem de programacgéao R, escolhida por sua
robustez na realizacdo de analises estatisticas e pela capacidade de gerar visualizagbes de dados de alta
qualidade. Os modelos de graficos foram selecionados cuidadosamente com o objetivo de proporcionar
clareza, precisdo e facil interpretacdo dos resultados, tanto para uso interno da CPA quanto para a
socializagdo junto a comunidade académica e ao publico externo.

As andlises realizadas foram majoritariamente de natureza descritiva, destacando-se a andlise de itens
baseados em escala Likert, a qual possibilitou medir de forma objetiva o grau de satisfagdo, percepcao e
opinido dos participantes sobre diferentes aspectos institucionais. Esta abordagem permitiu identificar
padrdes, tendéncias e areas de atencéo, subsidiando de forma qualificada os processos de reflexado e
tomada de decisdo institucional.
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Os resultados foram organizados em um relatério, acompanhados de graficos, tabelas e interpretagdes
analiticas que integram o processo de autoavaliagdo institucional, contribuindo para a melhoria continua
das agdes de ensino, pesquisa, extensao e gestao universitaria, e reafirmando o compromisso da CPAcom
atransparéncia e a qualidade da informacgao disponibilizada a comunidade.

2.5 Andlise de Indicadores Externos

No dmbito da autoavaliagdo institucional conduzida pela CPA/UFOPA, a analise de indicadores externos é
incorporada utilizando-se os relatérios das comissdes de avaliagdo do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP/MEC), emitidos nas visitas in loco para fins de
reconhecimento e renovagao de reconhecimento dos cursos de graduagéo da Universidade.

Esses relatérios, que oferecem uma visdo detalhada e técnica sobre as condigdes dos cursos, fornecem
subsidios relevantes para o processo de autoavaliacdo. A CPA analisou, de modo sistematico, os conceitos
gerais atribuidos aos cursos, bem como as notas especificas relacionadas & dimensdo de ORGANIZACAO
DIDATICO-PEDAGOGICA. A analise desta dimensdo é considerada estratégica no cendrio atual de
expansao da UFOPA, com a abertura de novos cursos de graduacéao.

O recorte metodoldgico foi delimitado ao periodo de 2022 a 2025, visando captar com maior fidedignidade
o cenario atual da universidade, marcado por significativas mudancas de infraestrutura e de condigbes de
ensino.

2.6 Avaliacdo da evolucao dos indicadores do PDI

O processo de acompanhamento do PDI é conduzido na UFOPA pela Pré-Reitoria de Planejamento e
Desenvolvimento Institucional (PROPLAN). Este processo tem sido conduzido conjuntamente ao de
elaboracao do Relatério de Gestéo da instituigao.

Neste contexto, a avaliacdo realizada pela CPA concentrou-se nos documentos do préprio PDI, seus
documentos complementares e no Relatdério de Gestao do exercicio de 2025.

2.7 Acompanhamento e Atualizacao do Plano de Melharias Institucional

Para que a Universidade possa melhorar continuamente o servigo prestado a sociedade, é necessario, além
da autoavaliagao, elaborar e executar planos de melhorias fundamentados nos resultados e no diagnéstico
decorrentes da autoavaliagao.

Desta forma, em 2024, com base nas analises realizadas pela CPA, especialmente no diagndstico
construido a partir das dez dimensdes do SINAES, a Gestao Superior elaborou o Plano de Melhorias da
UFOPA, com agoOes planejadas para o exercicio de 2025.

Esse plano constituiu-se como um instrumento orientador e operacional, com iniciativas destinadas a
enfrentar as fragilidades identificadas e consolidar as potencialidades da universidade, conforme revelado
pelos resultados da autoavaliagéo.

O Plano de Melhorias foi estruturado de forma a garantir o alinhamento direto com o PDI 2024-2031 da
UFOPA, integrando-se também as demais politicas institucionais, como a Politica de Gestao de Pessoas, a
Politica de Assisténcia Estudantil e a Politica de Acompanhamento de Egressos. Esse alinhamento assegura
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a coeréncia entre as agdes de melhoria e as estratégias institucionais de médio e longo prazo, fortalecendo
a efetividade do planejamento da universidade.

Como etapa de conclusao do ciclo de autoavaliagao atual, a CPA em conjunto com a Gestao Superior da
UFOPA realizou o acompanhamento do Plano de Melhorias de 2025. Com base nesse acompanhamento e
nos resultados atuais da autoavaliagdo, é apresentado o Plano de Melhorias para 2026.

Ressalta-se que a CPA atuou ndo apenas como instancia avaliadora, mas também como agente indutora e
articuladora do processo, ao fornecer informagdes qualificadas e propor encaminhamentos, garantindo
que os resultados da autoavaliagcdo fossem efetivamente considerados na construgdo do Plano de
Melhorias. Essa atuacédo reforga o compromisso da UFOPA com o uso sistematico dos resultados
avaliativos para a promog¢ao da qualidade institucional.

2.8 Elaboracao do relatdrio.

A partir dos resultados obtidos nas diversas etapas do ciclo de autoavaliagao institucional, a CPA elaborou
o presente Relatério Integral de Autoavaliagdo, seguindo as orientacdes metodoldgicas estabelecidas pela
Nota Técnica n® 65/2014 - INEP/DAES/CONAES, que serve como referéncia nacional para os relatérios das
Comissoes Préprias de Avaliagao.

O relatério foi estruturado de forma a garantir clareza, organizagao e transparéncia, permitindo que os
resultados possam ser amplamente compreendidos pela comunidade universitaria e utilizados pela gestao
superior no processo de planejamento e tomada de deciséo.

O relatdrio integral da CPA cumpre, assim, dupla fungdo: serve como instrumento de prestagao de contas
a comunidade académica, demonstrando os resultados e analises da autoavaliagdo institucional; e, ao
mesmo tempo, constitui um subsidio técnico para o planejamento institucional e a melhoria continua das
acdes da UFOPA, em sintonia com o PDlI vigente.
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3. RESULTADOS E ANALISE DA CONSULTA

3.1 DADOS GERAIS SOBRE O PERFIL DOS PARTICIPANTES

A - Distribuicao por Categoria

A participacdo da comunidade institucional na avaliagdo da CPA apresentou um crescimento expressivo
entre 2024 e 2025. O numero total de respondentes passou de 628, em 2024, para 1.094, em 2025,
representando um aumento geral de aproximadamente 74% no engajamento institucional.

Esse crescimento expressivo foi puxado sobretudo pela ampliagdo da adesdo discente e pela maior
participacéo dos servidores. Entre os estudantes, o nimero de respondentes quase dobrou, passando de
452 para 875, o que corresponde a um aumento de cerca de 93,6%. No segmento docente, a participagéao
evoluiu de 88 para 109 respondentes, um acréscimo de aproximadamente 23,9%. Ja entre os TAEs, houve
crescimento de 88 para 110 participantes, resultando em um aumento de cerca de 25%.

Os dados evidenciam um fortalecimento consistente do envolvimento de todos os segmentos da
universidade, contribuindo para ampliar a representatividade e a qualidade do processo avaliativo
conduzido pela CPA. Atribui-se a esse resultado — aumento da participagao - o esforgco empreendido nas
acoOes de sensibilizagao da comunidade académica.

Categorias

P Discente
Docente
Taes

Figura 3.1 - Distribuicao dos participantes da pesquisa por Categorias.

A Figura 3.1 ilustra a distribuicdo dos 1.094 participantes da pesquisa da CPA, organizados em trés
categorias: Discente, Docente e Técnico-administrativo. A categoria Discente é a mais representativa, com
aproximadamente 80% dos respondentes. As categorias Docentes e Técnicos-administrativos tém
participacdo menor, representando cerca de 10% cada. Esses dados destacam a predominancia expressiva
dos discentes na composicdo da amostra, enquanto docentes e técnico-administrativos apresentam
participagao proporcionalmente reduzida na pesquisa.
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B - Distribuicao por Categoria e Sexo

Sexo

Feminno
B Masculino

35.5%

Discente Docente Taes

Figura 3.2 - Distribuicao dos participantes da pesquisa por Categorias e sexo.

A Figura 3.2 revela a distribuicdo de respondentes por categoria e sexo. Entre os discentes, 59,3% séo
mulheres e 40,7% homens. No corpo docente, a distribuicdo é mais equilibrada, com 49,5% de mulheres e
50,5% de homens. Ja entre os técnico-administrativos (TAEs), observa-se predominancia feminina, com
64,5% de mulheres e 35,5% de homens. Esses dados evidenciam uma representagao feminina majoritaria
entre discentes e TAEs, enquanto no corpo docente ha uma distribuigdo praticamente paritaria entre os

Sexos.

Tabela 3.1 - Distribuicao de Participantes da Pesquisa da CPA por Categoria e Sexo.

Discente Docente TAEs Total (%)
(N=875) (N=109) (N=110) (N=1094)
Sexo
Feminino 519 (59.3%) 54 (49.5%) 71 (64.5%) 644 (58.9%)
Masculino 356 (40.7%) 55 (50.5%) 39 (35.5%) 450 (41.1%)
Fonte: CPA
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3.2 RESULTADQS POR EIXO E DIMENSAQO AVALIADA

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
DIMENSAO 8: PLANEJAMENTO E AVALIAGCAO

DB8.A - PERCEPCAO DAS FORMAS DE PARTICIPACAO DE CADA CATEGORIA NO PLANEJAMENTO E
NAS DECISOES INSTITUCIONAIS.

Respostas
N&o responderam
Sim

& Nao

44 8%
"9 P 218%

Discente Docente Taes

Figura 3.3 - Percepgao de discentes, docentes e técnicos-administrativos quanto a participagao no planejamento e nas
decisodes institucionais.

A Figura 3.3 refere-se a pergunta: 'Vocé conhece as formas de participagdo da sua categoria no
planejamento e nas decis6es da instituicao?'. Os resultados de 2025, Figura 3.3 (a), mostram que a
categoria discente é a que possui maior proporgao de pessoas que nhdo conhecem como sua categoria
participa no planejamento e nas decisdes institucionais (44,8% dos participantes discentes).

Entre os docentes, verifica-se um conhecimento bastante elevado, com 90,8% afirmando conhecer as
formas de participacdo, contra apenas 9,2% que declararam ndo conhecer. J& entre os técnico-
administrativos (Taes), 78,2% demonstram conhecer as formas de participagcao, enquanto 21,8% nao as
conhecem.

Esses dadosrevelam uma disparidade significativa no conhecimento sobre os mecanismos de participagao
institucional entre as categorias, sendo os docentes os mais informados sobre as formas de participacgao,
seguidos pelos TAEs, enquanto os discentes apresentam o menor nivel de conhecimento sobre o assunto,
indicando a necessidade de agoes especificas de divulgacao e conscientizagdo junto ao corpo discente.

Comparando-se os resultados de 2025 com os de 2024, observa-se uma melhora na percepcao dos
discentes, reducao de 56,6% para 44,8% a proporcao de discentes que informaram nédo conhecer as formas
de participagao nas decisdes institucionais. Contudo, ainda ha uma disparidade em relagao as demais
categorias, que se mantiveram constante. Esses dados sugerem a necessidade da continuidade das agdes
informativas especificas, especialmente voltadas para os discentes, como eventos e materiais explicativos,
para garantir um maior engajamento nas decisdes institucionais.
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D8.B - PARTICIPACAO DA CATEGORIA (REPRESENTANTES), NOS CONSELHOS SUPERIORES E
COMISSOES DE PLANEJAMENTO.

Perspectiva das trés cateqorias

Como vocé avalia a atuacdo dos representantes da sua
categoria nos conselhos superiores e comissdes de
planejamento?

Taes 2% 27% 1%
Docente 4% 4Q% 56%
Discente 10% 311% 58%

100 50 0 50 100

Frequéncia (%)
Respostas| Péssimo| Ruim| Regular. Bom [ Excelente

Figura 3.4 - Percepcéo sobre a participagdo da categoria em conselhos superiores e comissoes de planejamento por
meio de representantes.

A Figura 3.4 refere-se ao grau de satisfacdo das trés categorias (discentes, docentes e Taes) com a
participacédo nos 6rgaos colegiados e conselhos superiores da UFOPA. Corresponde a questdo: “Avalie a
participacao da sua categoria (discente, docente ou TAE), através de seus representantes, nos
conselhos superiores e comissoes de planejamento.”

Foram consideradas as respostas, apenas, dos respondentes que souberam informar, ou seja, foram
desconsideradas, para esse grafico as respostas “Nao sei informar”. Os dados completos podem ser
consultados na Tabela 3.2.

Entre os técnicos-administrativos, observa-se o maior nivel de satisfacdo. Cerca de 71% das avaliagdes
concentram-se em "Bom" e "Excelente", refletindo uma elevada confianga na atuagéo representativa.
Apenas 2% das avaliagdes foram negativas, e 27% regulares.

Os discentes também avaliam positivamente seus representantes, com 58% de avaliagOes favoraveis. No
entanto, o grupo se destaca pelo maior percentual de avaliagdes negativas (10%) entre todas as categorias,
acompanhado por 31% de avaliagdes regulares.

Os docentes apresentam um perfil distinto, com 56% de avaliagbes positivas, mas com uma expressiva
concentracao de 40% na categoria "Regular". O baixo percentual de apenas 4% de avaliagdes negativas,
contudo, indica que ndo ha uma rejeicao generalizada a atuagao representativa.

Comparando-se os resultados de 2025 com 2024, respectivamente, observa-se um aumento da percepgéo
positiva das 3 categorias, principalmente para os TAEs e discentes. A percepcao positiva aumentou de 58%
para 71%, para TAES, de 54% para 56%, para docentes, e de 42% para 58%, para discentes.

29



Tabela 3.2 - Percepcéo sobre a participacao da categoria em conselhos superiores e comissoes de planejamento por
meio de representantes.

Discente Docente TAEs Total (%)
(N=875) (N=109) (N=110) (N=1094)
Respostas
Excelente 169 (19%) 17 (16%) 17 (15%) 203 (19%)
Bom 307 (35%) 40 (37%) 55 (50%) 402 (37%)
Regular 257 (29%) 41 (38%) 27 (25%) 325 (30%)
Ruim 61 (7%) 3 (3%) 2 (2%) 66 (6%)
Péssimo 24 (3%) 1(1%) 0 (0%) 25 (2%)
N&o sei informar 57 (7%) 7 (6%) 9 (8%) 73 (7%)
Fonte: CPA

DB.C - CONTRIBUICAO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL PARA A MELHORIA DA QUALIDADE DOS
SERVICOS PRESTADOS PELA UNIVERSIDADE

Perspectiva dos Discentes

Melhoria dos espacos fisicos 46:39% 111

Melhoria das aulas 35.99% I P!

Melhoria da pesquisa yi< 239
Melhoria da extensao 27:3%px1:)
Nao sei informar 771 193

Outras melhorias (EX:LA 173

(evs 151

Melhoria da seguranca

N&o contribuiu 3254 56

Figura 3.5 - Opinidao dos discentes sobre quais itens a avaliagao institucional tem contribuido para a melhoria da
universidade.

A Figura 3.5 apresenta os resultados dos discentes sobre a pergunta: “Indique em quais itens a avaliagao
institucional tem contribuido para a melhoria da universidade, ou se nao contribuiu, na sua opiniao”,
conforme os percentuais indicados.

O item mais citado foi a melhoria dos espacos fisicos, reconhecida por 46,3% dos participantes como efeito
positivo da avaliagéo institucional. As melhorias nas aulas aparecem em segundo lugar, apontadas por
35,9% dos respondentes como beneficio importante. Em terceiro lugar, 27,3% mencionam melhoria da
pesquisa. Além disso, 22,1% dizem “né&o saber informar”, 19,8% indicam outras melhorias € 17,3% relatam
melhorias na segurancga. Por fim, apenas 6,4% afirmaram que a avaliagdo ndo contribuiu para a melhoria da
universidade.
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Vale ressaltar que, nesta pergunta, os respondentes puderam selecionar mais de uma opg¢éo, o que explica
a soma dos percentuais ultrapassar 100%.

Em sintese, o grafico revela uma percepcéo predominantemente positiva sobre os efeitos da avaliagao
institucional, mas também evidencia a necessidade de maior engajamento e fortalecimento da
comunicacgéo entre a universidade e sua comunidade académica.

Dados os ajustes metodolégicos realizados para analise deste resultado, a comparagdo com 2024 nao é
adequada.

Perspectiva dos Docentes e TAEs

Grupo Docentes TAES

35.5%

Contribui razoavelmente 38.5%
Contribui muito 2275_3‘2-,202/"

N&o sei informar 14'5%20_2%

Contribui pouco 1% 18.2%

Nao tem contribuido 2:_55?2/"

Figura 3.6 - Opiniao dos docentes e TAEs sobre a Contribuigado da Avaliacao Institucional para a Melhoria da Qualidade
dos Servigos na Universidade.

O grafico da Figura 3.6 corresponde a questao: “Na sua opinido a avaliagao institucional tem contribuido
para a melhoria da qualidade dos servigos prestados pela universidade?”. O resultado revela que
Docentes e Técnico-Administrativos tém uma percepgao predominantemente positiva sobre o impacto da
autoavaliacdo. A resposta “Contribui razoavelmente” apresenta os maiores percentuais em ambos os
grupos, alcancando 38,5% entre os docentes e 35,5% entre os TAEs.

A segunda resposta mais frequente é “Contribui muito”, também com valores préximos entre os
segmentos: 27,5% para docentes e 28,2% para TAEs. Somadas, essas duas opgdes revelam que 66% dos
docentes e 63,7% dos TAEs entendem que a Avaliagéo Institucional gera impacto positivo.

As percepgdes menos favoraveis — “Contribui pouco” e “N&o tem contribuido” aparecem com baixa
incidéncia. Entre os docentes, esses percentuais sdo de 11% e 2,8%, respectivamente; entre os TAEs,
18,2% e 3,6%. Esses valores indicam que avaliagdes negativas sdo minoritarias.

O percentual de “Nao sei informar”, também chama atencao, sobretudo entre os docentes (20,2%),
superando o grupo TAE (14,5%). Esse dado sugere que uma parcela consideravel dos servidores ainda nao
consegue identificar claramente os efeitos da Avaliagao Institucional, apontando para a necessidade de
maior comunicagao e visibilidade dos resultados desse processo. Um resumo dos dados pode ser
consultado na Tabela 3.3.
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Dados os ajustes metodolégicos realizados para analise deste resultado, a comparagdo com 2024 nao é
adequada.

Tabela 3.3 - Opiniao sobre a Contribuicdo da Avaliacao Institucional para a Melhoria da Qualidade dos Servicos na
Universidade.

Docentes TAEs Total (%)
(N=109) (N=110) (N=219)
Respostas
Contribui muito 29 (27%) 31 (28%) 50 (24%)
Contribui razoavelmente 42 (39%) 39 (35%) 81 (39%)
Contribui pouco 12 (11%) 20 (18%) 32 (15%)
Nao tem contribuido 3 (3%) 4 (4%) 7 (3%)
N&o sei informar 22 (20%) 16 (15%) 38 (18%)
Fonte: CPA

DB8.D - COM SERIA POSSIVEL MELHORAR O PROCESS0 DE AVALIACAO INSTITUCIONAL

Perspectiva das trés categorias

As figuras 3.7, 3.8 e 3.9 correspondem a questdo: “Na sua opiniao como seria possivel melhorar o
processo de avaliacdo institucional?”, segundo as categorias de discentes, docentes e TAEs,
respectivamente. Destaca-se que cada participante pode votar em mais de uma opgao.

Apresentagdo de um plano .
de acdes de melhorias S 481
Mais divulgagao
dos resultados

Eventos sobre a
avaliaggo institucional Sl 297

93:5%K: 1]

Mais avaliagbes anuais il 220

Campanhas de
sensibilizagéo PZY 210

Nao sei informar 59

N&o precisa melhorar:y/ 35

Figura 3.7 - Como seria possivel melhorar o processo de avaliagao institucional, segundo a opinido dos Discentes.
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Mais divulgacéao

dos resultados
Apresentacdo de um plano
de ac¢des de melhorias
Campanhas de
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Y -
Y -
e
T

Mais avaliagbes anuais 9
N&o sei informar| ¢/ 8

N&o precisa melhorar 0

Figura 3.8 - Como seria possivel melhorar o processo de avaliagao institucional, segundo a opinido dos Docentes.

Apresentacao de um plano
de agdes de melhorias
Mais divulgagéo

dos resultados

Eventos sobre a

avaliagéo institucional
Campanhas de
sensibilizacdo

I
B
— r
T

Mais avaliagdes anuais (GRS 17

Nao sei informar[ (s} 5

N&o precisa melhorara 1

Figura 3.9 - Como seria possivel melhorar o processo de avaliagao institucional, segundo a opinido dos TAEs.

As percepgOes da comunidade universitaria sobre como seria possivel melhorar o processo de avaliagao
institucional revelam um padréo bastante consistente entre discentes, docentes e técnicos administrativos. Em
todos os segmentos, destaca-se a importancia atribuida a divulgagao dos resultados e a apresentagdo de um
plano de agcoes de melhorias, evidenciando que a comunidade espera maior transparéncia e retorno efetivo das
informacgdes produzidas pela CPA.

Entre os discentes, os itens mais citados foram a apresentacao de um plano de agées de melhorias (55%) € a
mais divulgacao dos resultados (53,5%), seguidos pela realizagédo de eventos sobre a avaliagao institucional
(34%) e campanhas de sensibilizagdo (24%). Essa tendéncia sinaliza o interesse dos estudantes em
compreender o processo e acompanhar os desdobramentos da avaliagéo.

A opiniao dos docentes acompanha a mesma diregéo: 60,2% destacaram a necessidade de mais divulgacao
dos resultados, e 54,6% enfatizaram a importancia de apresentagdo de um plano de agoes de melhorias
decorrentes da avaliagdo. Também foram indicados: eventos e campanhas de sensibilizagao, reforgando que os
professores reconhecem a relevancia de ampliar a cultura de autoavaliagao na universidade.

Entre os técnicos administrativos, a prioridade mais citada foi a apresentacao de um plano de agodes de
melhorias (62,7%), seguida pela mais divulgacao dos resultados (54,6%) e pela oferta de eventos sobre a
avaliacao institucional (42,7%). Esse segmento foi o que mais valorizou a realizagao de eventos e atividades de
sensibilizagao, indicando forte interesse em participar ativamente do processo avaliativo.
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De forma geral, os trés grupos demonstram elevado alinhamento quanto aos principais pontos que contribuem
para o aprimoramento da universidade. A comunidade universitaria como um todo deseja maior clareza sobre os
resultados da avaliagdo, acompanhamento sistematico das agdes derivadas e expansao das iniciativas de

sensibilizagao e dialogo.

Tabela 3.4 - Percepcao sobre a possibilidade de melhorar o processo de avaliagao institucional.

Discente Docente TAEs Total (%)
(N=875) (N=109) (N=110) (N=1094)
Respostas
Mais divulgagéao dos resultados 468 (54%) 65 (60%) 60 (55%) 593 (27%)
Mais avaliag6es anuais 220 (25%) 9 (8%) 17 (15%) 246 (11%)
Apresentagcao de um plano de
~ . 481 (55%) 59 (55%) 69 (63%) 609 (27%)
acoes de melhorias
Campanhas de sensibilizagao 210 (24%) 38 (35%) 40 (36%) 288 (13%)
Eventos sobre a avaliagao 297 (34%) 34 (31%) 47 (43%) 378 (17%)
institucional
Nao precisa melhorar 35 (4%) 0 (0%) 1 (1%) 36 (2%)
Nao sei informar 59 (7%) 8 (7%) 5 (5%) 72 (3%)

Fonte: CPA

Dados os ajustes metodolégicos realizados para analise deste resultado, a comparagdo com 2024 nao é

adequada.
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EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

DIMENSAO 1: MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

D1.A - CONHECIMENTO SOBRE A MISSAO, VISAO E VALORES DA UFOPA

Perspectiva das trés categorias

Respostas

) Nao
93.6% ¥sim

Discente Docente Taes

Figura 3.10 - Percentual de Conhecimento sobre a Missao, Visao e Valores da UFOPA.

A Figura 3.10 e Tabela 3.5 correspondem a pergunta: “Vocé conhece a missao, visdo e valores da
UFOPA?”, aplicada as trés categorias. Os resultados revelam que a maioria dos docentes (96,3%) e TAEs
(93,6%) conhece a misséo, visdo e valores da UFOPA, indicando uma boa comunicagdo com esses grupos.
No entanto, apenas 54,1% dos discentes tém esse conhecimento, o que sugere que é necessario melhorar
a comunicagao com os estudantes sobre a identidade da universidade.

Em resumo, enquanto os docentes e TAEs estdo cientes sobre a missédo e visdo da UFOPA, é preciso
intensificar os esforgos de divulgacao entre os discentes para fortalecer o vinculo com a instituigéo.

Tabela 3.5 - Avaliacao da percepgao do entrevistado quanto ao conhecimento da Missao, Visao e Valores da UFOPA.

Discente Docente TAEs Total (%)
(N=875) (N=109) (N=110) (N=1094)
Respostas
Néao 402 (45.9%) 4 (3.7%) 7 (6.4%) 413 (37.8%)
Sim 473 (54.1%) 105 (96.3%) 103 (93.6%) 681 (62.2%)
Fonte: CPA

Em relacdo a comparagido com 2024, ndo se observa alteragao significativa dos resultados.
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D1.B - CONHECIMENTO SOBRE OS5 DOCUMENTOS DE PLANEJAMENTO E REGULAMENTOS
INSTITUCIONAIS

Perspectiva Discente

Projeto Pedagdgico do Curso (PPC)\ é%&?‘ﬂd 391
Regimento da UFOPA{ 3@%} 312
Nao sei informar | T 250
Plano de Gestso da UFOPA| 24% A1
Regimento da Graduago 20.7%REY
Estatuto da UFOPA 19.1% L1

Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) RV 132
Plano de Dados Abertos (PDA) ] 26

Figura 3.11 - Documentos Institucionais Mais Conhecidos pelos Discentes da UFOPA.

A Figura 3.11 apresenta os resultados da pergunta: "Que documentos de planejamento e regulamentos
institucionais vocé conhece?", considerando que os respondentes poderiam assinalar multiplas opgdes,
o fato de a soma dos percentuais ultrapassar 100% indica que os estudantes tendem a conhecer mais de
um documento, o que demonstra um engajamento consideravel com os instrumentos normativos da
instituicao.

O Projeto Pedagdégico do Curso (PPC) emerge como o documento mais reconhecido, com 44,7% das
mencoes. Esse resultado era esperado, uma vez que o PPC é o instrumento que define diretamente a
estrutura, objetivos e organizagdo do curso, impactando cotidianamente a trajetéria académica dos
discentes. Em seguida, o Regimento da UFOPA aparece com 36% de reconhecimento, indicando que os
estudantes também tém certa familiaridade com as normas gerais que regem a instituigao.

Um dado que chama atengéo é o significativo percentual de 28,6% para "Nao sei informar", o que sugere
que uma parcela consideravel dos discentes ndo tem conhecimento sobre alguns documentos
institucionais ou ndo se sente confiante para identifica-los. Esse resultado aponta para uma oportunidade
de melhoria na divulgacgao e transparéncia das informacgdes institucionais.

Os documentos de gestao e planejamento apresentam niveis intermedidrios de reconhecimento: Plano de
Gestdo da UFOPA (24%), Regimento da Graduacao (20,7%), Estatuto da UFOPA (19,1%) e Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) (15,1%). Nota-se que ha uma correlagdo entre a proximidade do
documento com a experiéncia académica direta do estudante e seu nivel de reconhecimento.

O Plano de Dados Abertos (PDA) aparece como documento menos conhecido, com apenas 3% das
mencgoes. Esse resultado pode ser explicado pelo carater mais técnico e especifico deste plano, que
possivelmente tem menor divulgagcao entre o corpo discente e impacta menos em sua rotina académica.

Dados os ajustes metodolégicos realizados para analise deste resultado, a comparagdo com 2024 nao é
adequada.
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Perspectiva Docente e TAEs

Grupo  Docentes|  TAES

Li todo o documento 9% 15%

Conheco e ja consultei 7701%0/0
Sei 0 que é mas nunca li 1310/60%

N&o conhego 21/‘:,/0

Figura 3.12 - Percentual de docentes e TAEs que possuem conhecimento sobre o PDI da UFOPA.

O gréafico da Figura 3.12 apresenta a resposta dos docentes e TAEs em relagdo a pergunta: " Vocé conhece
o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFOPA, disponivel no site?".

Entre os TAEs, observa-se um notavel nivel de familiaridade com o PDI. Expressivos 70% afirmam conhecer
e ja ter consultado o documento, enquanto 15% relatam ter lido todo o conteldo. Este alto grau de
conhecimento reflete possivelmente a natureza das atividades desempenhadas por este grupo, que
frequentemente envolvem a operacionalizagcao de diretrizes e processos institucionais estabelecidos no
PDI. O baixo percentual de 2% que declara ndo conhecer o documento corrobora a eficacia das estratégias
de divulgacgao junto a este publico.

No caso dos docentes, os indices também sao positivos com 71% afirmando conhecer e ja terem
consultado o documento, 9% afirmam ter lido todo o documento, 16% conhecem, mas nunca leram e 4%
afirmam desconhecer o PDI.

Estes resultados indicam que a UFOPA tem construido uma cultura institucional que valoriza o
planejamento estratégico, com bons niveis de divulgagao e reconhecimento do PDl entre seu corpo técnico-
administrativo e docente.

Tabela 3.6 - Conhecimento do PDI da UFOPA disponivel no Site.

Docentes TAEs Total (%)
(N=109) (N=110) (N=219)

Respostas

Li todo o documento 10 (9%) 17 (15%) 27 (12%)

Conheco € ja consultei 77 (71%) 77 (70%) 154 (71%)

Sei o que é, mas nuncalli 17 (16%) 14 (13%) 31 (14%)

Nao conhecgo 4 (4%) 2 (2%) 6 (3%)
Fonte: CPA

Em relagcdo a comparagao com 2024, nao se observa alteracao significativa dos resultados.
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Grupo | Docentes || TAES
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Figura 3.13 - Percentual de docentes e TAEs que possuem conhecimento o Plano de Gestao (PG) da UFOPA.

AFigura 3.13 apresenta o nivel de conhecimento dos docentes e dos técnicos-administrativos em educagao
(TAEs) da UFOPA em relacédo ao Plano de Gestédo (PG) institucional. O grafico apresenta a resposta dos
docentes e TAEs em relagdo a pergunta: "Vocé conhece o Plano de Gestao da UFOPA, disponivel no
site?".

Os dados indicam que uma parcela majoritaria dos servidores possui algum grau de familiaridade com o
documento, destacando-se que 52% dos docentes afirmam conhecer e ja terem consultado o PG, enquanto
esse percentual entre os TAEs é de 40%. Apesar desse resultado, observa-se que apenas 7% dos TAEs e 8%
dos docentes leram todo o documento, revelando um aprofundamento restrito quanto a sua integralidade.

Por outro lado, ha um grupo significativo que afirma saber o que é o Plano de Gestdo, mas nunca leu o
documento: 28% entre os docentes e 37% entre os TAEs, o que sugere uma presenga de conhecimento
superficial sobre o conteudo. Além disso, 15% dos TAEs e 12% dos docentes indicam desconhecimento do
PG.

Em sintese, a figura evidencia que, embora a maioria tenha acesso ao documento, é ainda restrita a
quantidade de servidores que conhecem o contelldo em sua totalidade, o que pode impactar a efetividade
do Plano de Gestao como instrumento de apoio a tomada de deciséo e a transparéncia institucional.

Tabela 3.7 - Conhecimento do PG da UFOPA disponivel no site.

Docentes TAEs Total (%)
(N=109) (N=110) (N=219)
Respostas
Li todo o documento 9 (8%) 8 (7%) 17 (8%)
Conheco € ja consultei 56 (52%) 44 (40%) 100 (46%)
Sei o que é, mas nuncalli 30 (28%) 41 (37%) 71 (33%)
Nao conheco 13 (12%) 17 (15%) 30 (14%)

Fonte: CPA

Em relagcdo a comparagao com 2024, nao se observa alteracao significativa dos resultados.
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DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

D3.A - PERCEPCAO SOBRE A CONTRIBUICAO DA UFOPA PARA O DESENVOLVIMENTO LOCAL E
REGIONAL

Perspectiva das trés cateqorias

Como vocé avalia a contribui¢gdo da UFOPA para o
desenvolvimento local e regional?

Taes 1% 10% 89%
Docente 1% 1 Q% 83%
Discente 4% 24% 2%

100 50 0 50 100

Frequéncia (%)
Respostas' Péssimo. Ruim Regular: Bom Excelente

Figura 3.14 - Avaliacao quanto a contribuicdo da UFOPA para o desenvolvimento local e regional.

A Figura 3.14 apresenta a percepgao entre as trés categorias: TAEs, docentes e discentes em relagao a
pergunta "Como vocé avalia a contribuicdo da UFOPA para o desenvolvimento local e regional?.

Observa-se que a percepcéo das trés categorias € majoritariamente positiva, sendo mais bem avaliada
entre os TAEs, com 89% dos respondentes considerando Excelente ou Bom, seguida de 83% pelos docentes
e 72% pelos discentes, nessas mesmas classes de respostas.

A avaliagao Regular foi atribuida por 10% dos TAEs, 16% dos docentes e 24% dos discentes. A atuacéao foi
avaliada de forma negativa (Ruim ou Péssimo) por apenas 1% dos TAEs, 1% dos docentes e 4% dos
discentes.

Para elaboragéo do grafico foram consideradas apenas as respostas diferentes de “Nao sei informar”. Os
dados integrais podem ser consultados na Tabela 3.8.

Comparando-se os resultados de 2024 com 2025, nota-se uma significativa evolugao na percepgao da
contribuicdo da universidade para o desenvolvimento local e regional, em todas as 3 categorias. A
percepgao positiva aumentou de 78% para 89%, para TAEs, de 73% para 83%, para docentes, e de 63% para
72% para discentes. de Tal fato pode ser atribuido as agdes de 2025 de abertura de novos cursos em todos
os campis, destacando-se a abertura do curso de Medicina em Santarém e a criagcdo do campus de
Rurépolis com os cursos de Letras e Agronomia.
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Tabela 3.8 - Como vocé avalia a contribuicao da UFOPA para o desenvolvimento local e regional.

Discente Docente TAEs Total (%)
(N=875) (N=109) (N=110) (N=1094)
Respostas

Excelente 272 (31%) 40 (37%) 40 (36%) 352 (32%)
Bom 338 (39%) 48 (44%) 58 (53%) 444 (41%)
Regular 200 (23%) 17 (16%) 11 (10%) 228 (21%)
Ruim 26 (3%) 1(1%) 0 (0%) 27 (2%)
Péssimo 11 (1%) 0 (0%) 1(1%) 2 (1%)
Nao sei informar 28 (3%) 3 (3%) 0 (0%) 31 (3%)

Fonte: CPA
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EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS
DIMENSAQ 2: POLITICAS PARA 0 ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAQO

D2.A - S0BRE 05 PROGRAMAS INSTITUCIONAIS DE INCENTIVO A GRADUACAO E PO5-GRADUACAO

Perspectiva dos Discentes

PIBIC]
PIBEX
PIBID

N&o conhego‘

Figura 3.15 - Conhecimento dos discentes sobre Programas de Incentivo a Graduagao na UFOPA.

O gréafico na Figura 3. apresenta a resposta dos discentes em relagao a pergunta: “Quais programas
institucionais de incentivo a graduagao vocé conhece?”.

Com base nas respostas, observa-se que o PIBIC (Programa Institucional de Bolsas de Iniciagéo Cientifica)
é o0 mais conhecido, sendo citado por 62,9% dos respondentes, o que corresponde a 550 alunos. Em
seguida, aparece o PIBEX (Programa Institucional de Bolsas de Extensao), com 41,8% das mencgoes,
representando 366 alunos. O PIBID (Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo a Docéncia) também
possui reconhecimento significativo, sendo conhecido por 34,7% dos participantes, ou 304 discentes.

Por outro lado, chama a atencao que 23,9% das respostas (200 alunos) ndao conhecem nenhum dos
programas listados, indicando uma possivel lacuna na divulgagao das iniciativas junto ao corpo discente.

Os programas com menor indice de conhecimento sdo o PIBITI (Programa Institucional de Bolsas de
Inovagao Tecnoldgica), com apenas 17% de mengodes (151 alunos), e outras modalidades, citadas por 10%
dos respondentes (91 alunos).

Esses resultados reforcam a importancia de ampliar e diversificar as estratégias de comunicagao
institucional, especialmente para programas como PIBITI e PIBID, além de assegurar que todos os
estudantes tenham acesso as informagdes sobre oportunidades de incentivo durante sua trajetéria
académica.

Dados os ajustes metodolégicos realizados para analise deste resultado, a comparagdo com 2024 nao é
adequada.
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N&o conhego’ aleb 537

Edital para participagéo de eventos’ 2L 227

Edital para custeio de projetos
Qutro
PAPCIQE V.

Figura 3.16 - Conhecimento dos Alunos sobre Programas de Incentivo a P6s-Graduagao na UFOPA.

A Figura apresenta a resposta dos discentes em relagdo a pergunta: “Quais programas institucionais de
incentivo a pés-graduacgio vocé conhece?”.

De acordo com os dados apresentados, verifica-se que a maioria dos alunos (61,4%) desconhece
completamente os programas institucionais de incentivo a pds-graduacao oferecidos pela UFOPA. Este
percentual, que representa 537 estudantes, indica uma significativa lacuna na divulgagcdo dessas
oportunidades junto ao corpo discente.

Ressalta-se que neste item de avaliagdo, estdo sendo considerados todos os discentes, de graduacgéo e de
pés-graduagéo.

Entre os programas conhecidos, destaca-se o "Edital para participagao de eventos", mencionado por 26%
dos respondentes (227 alunos), sugerindo que as iniciativas relacionadas a mobilidade académica
possuem maior visibilidade. Em seguida, aparece o "Edital para custeio de projetos", com 11,8% de
mengdes (103 alunos), enquanto a categoria "Outro" foi assinalada por 8,5% dos participantes (74 alunos).

O programa PAPCIQ (Programa de Apoio a Producéao Cientifica Qualificada) apresenta o menor indice de
reconhecimento, sendo citado por apenas 4,8% dos alunos (42 respondentes). Este resultado evidencia a
necessidade de ampliar e fortalecer as estratégias de divulgacdo sobre as opgbes de apoio a pés-
graduacao, particularmente entre os estudantes que estdo em fase final de graduacao e poderiam se
beneficiar dessas oportunidades para continuidade de sua formagao académica.

N
N

Nunca participei V4 579

Participei de apenas um 20:8% K-

N&o sei informar| &<k 60

Participei mais de um *,Jfl 54

Figura 3.17 - Participagdo em Programas de Incentivo a Graduacgao e a P6s-Graduagdo na UFOPA.

A Figura 3.17 apresenta a resposta dos discentes em relacdo a pergunta: “Voceé ja participou de algum
programa listado na questao anterior?”.

Os dados revelam que a maioria dos estudantes (66,1%) nunca participou de nenhum programa de
incentivo a graduagao ou pds-graduacao oferecido pela UFOPA. Esse percentual, correspondente a 579
alunos, indica um distanciamento significativo entre o conhecimento sobre a existéncia desses programas
e a efetiva participagao dos discentes.
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Apenas 20,8% dos respondentes (182 alunos) relatam ter participado de apenas um programa, enquanto
uma parcela ainda menor (6,2%, equivalente a 54 estudantes) teve experiéncia em mais de uma modalidade
de incentivo. Adicionalmente, 6,9% (60 alunos) declaram néo saber informar sobre sua participagao, o que
pode sugerir tanto falta de clareza sobre o que caracteriza essa participagao, quanto desconhecimento
sobre os programas disponiveis.

Esses resultados, quando analisados em conjunto com os dados anteriores, sobre o conhecimento dos
alunos em relagdo aos programas, evidenciam um importante desafio institucional: embora muitos
estudantes demonstrem conhecer a existéncia de iniciativas como PIBIC, PIBEX e editais diversos, essa
conscientizagdo nao se converte em engajamento efetivo.

Adiscrepancia entre conhecimento tedrico e participagao pratica aponta para a necessidade de estratégias
mais assertivas que nao sé divulguem as oportunidades, mas também, removam barreiras de acesso e
estimulem a adesao ativa dos discentes a esses programas de incentivo.

Dados os ajustes metodoldgicos realizados para este item, ndo é possivel realizar acomparagdo com 2024.

D2.B - SOBRE A5 POLITICAS ACADEMICAS PARA O DESENVOLVIMENTO DO ENSINO NA UFOPA

Perspectiva dos Discentes

Como vocé avalia as politicas académicas
existentes parao desenvolvimento do ensino na UFOPA?

Q11 6% 30% 65%

\
100 50 0 50 100

Frequéncia (%)
Respostas| Péssimo! Ruim Regular. Bom [ Excelente

Figura 3.18 - Avaliagao dos discentes sobre as politicas académicas para o desenvolvimento do ensino na UFOPA.

A Figura 3.18 apresenta a percepgao dos alunos em resposta a pergunta: “Como vocé avalia as politicas
académicas para o desenvolvimento do ensino na UFOPA?”.

A andlise do grafico revela que a maioria dos discentes (65%) avalia de forma positiva as politicas
académicas existentes para o desenvolvimento do ensino na UFOPA, sendo 30% considerando-as como
"Regular" e 6% como "Ruim ou Péssimo".

Este resultado demonstra um reconhecimento significativo, por parte dos estudantes, em relacdo as
iniciativas institucionais voltadas para o desenvolvimento do ensino.

De modo geral, os resultados apontam para um cendrio favoravel, com ampla aceitagdo das politicas
académicas pela maioria dos estudantes. No entanto, a instituicdo possui margem para avancar,
especialmente no sentido de identificar e abordar as questdes que levam cerca de um tergo dos discentes
a classificar essas politicas como regulares ou nao ter opinido formada, além de investigar as razbes por
tras da maior insatisfacéo percebida entre os estudantes do sexo masculino.
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Tabela 3.9 - Satisfagcdo dos Discentes com as Politicas Académicas de Ensino na UFOPA, por sexo.

Feminino Masculino Total (%)
(N=519) (N=356) (N=875)
Respostas
Excelente 106 (20%) 64 (18%) 170 (19%)
Bom 219 (42%) 141 (40%) 360 (41%)
Regular 137 (26%) 105 (29%) 242 (28%)
Ruim 15 (3%) 18 (5%) 33 (4%)
Péssimo 7 (1%) 6 (2%) 13 (1%)
Nao sei informar 35 (7%) 22 (6%) 57 (7%)
Fonte: CPA

Em relagcdo a comparagao com 2024, nao se observa alteracao significativa dos resultados.

D2.C - SOBRE 05 SERVILOS E SUPORTE DA UFOPA PARA O DESENVOLVIMENTO DO ENSINO E DA
PESQUISA

Perspectiva dos Docentes

Como vocé avalia os servicos e suporte da Ufopa
para o desenvolvimento do ensino?

' |
Q9 8% 29% 630/ﬁ

100 50 0 50 100
Frequéncia (%)

Como vocé avalia o apoio institucional
para o desenvolvimento da pesquisa na UFOPA?
I

|
Q10 16% 31% 53%

100 50 0 50 100
Frequéncia (%)

Respostas _
Péssimo Ruim Regular Bom L Excelente

Figura 3.19 - Avaliagdo dos docentes, quanto aos servicos e ao suporte da UFOPA voltados ao desenvolvimento do
ensino e ao apoio institucional a pesquisa.

A Figura 3.19 apresenta a avaliagao comparativa dos docentes da UFOPA sobre o suporte oferecido pela
instituicdo para o desenvolvimento do ensino (Q9) e o apoio institucional a pesquisa (Q10).

De forma geral, o suporte ao desenvolvimento do ensino (Q9) é percebido como superior ao apoio a
pesquisa. Na Q9, a percepcgao positiva (somando "Bom" e "Excelente") alcanga 63% das respostas. Embora
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a insatisfacao ("Péssimo" e "Ruim") seja baixa, em 8%, uma fatia consideravel de 29% dos docentes avalia
o suporte como "Regular", indicando uma oportunidade de aprimoramento.

Por outro lado, o apoio institucional para o desenvolvimento da pesquisa (Q10) recebe uma avaliagcao
positiva mais baixa, com 53% das respostas em "Bom" ou "Excelente". Neste eixo, ainsatisfagio ("Péssimo"
e "Ruim") é o dobro dainsatisfagdo com o ensino, atingindo 16%. Além disso, 31% dos docentes consideram
0 apoio a pesquisa apenas "Regular".

A Tabela 3.10 apresenta os resultados separados por sexo. No que se refere ao suporte ao
desenvolvimento do ensino (Q9), 63% dos docentes fizeram avaliagcdes positivas, sendo 17%
considerando-os como "Excelentes" e 46% como "Bons". Apenas 9% emitem avaliagbes negativas,
enquanto 28% classificam os servigos como "Regular". Quando analisado por género, observa-se que as
docentes do sexo feminino demonstram maior satisfagdo (67% de avaliagdes positivas) em comparagéao
com os docentes do sexo masculino (58% de avaliagdes positivas).

Quanto ao apoio institucional para o desenvolvimento da pesquisa (Q10), 52% dos docentes avaliam
positivamente, distribuidos em 12% de avaliagbes "Excelentes" e 40% "Boas". No entanto, este item
apresenta maior insatisfacdo, com 16% de avaliagbes negativas e 31% de avaliacdes regulares.
Diferentemente do observado nos servigos de ensino, a satisfagdo com o apoio a pesquisa é similar entre
docentes do sexo feminino (52%) e masculino (53%).

De modo geral, os resultados indicam que, apesar de o nivel de satisfagdo ser consideravelmente maior do
que a insatisfagcdo na amostra da pesquisa, os docentes percebem mais favoravelmente os servicos
voltados para o desenvolvimento do ensino em comparagdo com o apoio institucional destinado a
pesquisa.

Comparando-se os resultados de 2025 com os de 2024, para a questao suporte ao desenvolvimento do
ensino (Q9), a percepcgao positiva aumentou de 54% para 63%, para os docentes. Para a questao apoio
institucional para o desenvolvimento da pesquisa (Q10) ), a percepgao positiva aumentou de 40% para
53%, para os docentes.
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Tabela 3.10 - Avaliagcdo dos docentes, por sexo, quanto aos servicos e ao suporte da UFOPA voltados ao
desenvolvimento do ensino e ao apoio institucional a pesquisa.

Feminino Masculino Total (%)
(N=54) (N=55) (N=109)

Avaliacao dos Docentes sobre os Servigos e Suporte da UFOPA para o Desenvolvimento do
Ensino, por Sexo.

Excelente 9 (17%) 9 (16%) 18 (17%)
Bom 27 (50%) 23 (42%) 50 (46%)
Regular 15 (28%) 16 (29%) 31 (28%)
Ruim 2 (4%) 4 (7%) 6 (6%)
Péssimo 0 (0%) 3 (5%) 3 (3%)
Nao sei informar 1(2%) 0 (0%) 1 (1%)

Avaliacao dos docentes sobre o Apoio Institucional para Pesquisa, segmentada por sexo.

Excelente 7 (13%) 6 (11%) 13 (12%)

Bom 21 (39%) 23 (42%) 44 (40%)

Regular 18 (33%) 16 (29%) 34 (31%)

Ruim 6 (11%) 7 (13%) 13 (12%)

Péssimo 2 (4%) 2 (4%) 4 (4%)

Nao sei informar 0 (0%) 1(2%) 1 (1%)
Fonte: CPA

Como vocé avalia o apoio institucional
para o desenvolvimento da extensdao na UFOPA?

Q11 10% 30% 59%

|
100 50 0 50 100
Frequéncia (%)

Respostas| | Péssimo| |Ruim| |Regular| Bom [! Excelente

Figura 3.20 - Avaliagao dos docentes, sobre o apoio institucional para o desenvolvimento da extensao na UFOPA?

A Figura 3.20 apresenta a avaliagao dos docentes sobre o apoio institucional da UFOPA ao desenvolvimento
da extensdo. Observa-se que 59% dos docentes consideram o suporte "Bom" ou "Excelente". Enquanto 30%
o classificam como "Regular”, apenas 10% emitem avaliagbes negativas ("Péssimo” e "Ruim"). Essa
distribuicdo sugere um nivel moderadamente alto de satisfagdo, com predominancia de percepgodes
favoraveis e baixa insatisfagdo, sinalizando um cendrio promissor para o aprimoramento das praticas
extensionistas na universidade.

Os resultados indicam uma percepgéao geral favoravel em relagdo ao apoio institucional a extensdo, com
reconhecimento por parte da maioria do corpo docente.

Comparando-se os resultados de 2025 com os de 2024, observa-se uma melhora, com a percepcgao positiva
aumentando de 50% para 59%, para os docentes.
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Tabela 3.11 - Avaliacado dos docentes, por sexo, sobre o apoio institucional para o desenvolvimento da extensao na
UFOPA?

Feminino Masculino Total (%)
(N=54) (N=55) (N=109)
Respostas
Excelente 11 (20%) 6 (11%) 17 (16%)
Bom 22 (41%) 24 (44%) 46 (42%)
Regular 17 (31%) 15 (27%) 32 (29%)
Ruim 3 (6%) 7 (13%) 10 (9%)
Péssimo 0 (0%) 1(2%) 1 (1%)
Nao sei informar 1(2%) 2 (4%) 3 (3%)
Fonte: CPA

D2.D - PERCEPCAO DOS DOCENTES E DOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS QUANTO A INTEGRACAO
DO ENSING, PESQUISA E EXTENSAQ.

Perspectiva dos Docentes e TAEs

Como vocé avalia que a Ufopa promove a integragédo do
ensino, pesquisa e extensao?

Taes 1% 18% 81%
Docente 7% 32% 61%
100 50 0 50 100

Frequéncia (%)
Respostas' Péssimo Ruim Regular| Bom ! Excelente

Figura 3.21 - Percepgéao dos técnico-administrativos quanto a integragao do ensino, pesquisa e extensdo na UFOPA.

A Figura 3.21, que avalia a percepgao dos segmentos sobre a integracao do ensino, pesquisa e extensao na
UFOPA, revela uma avaliagdo predominantemente positiva, por parte tanto dos técnico-administrativos,
quanto dos docentes, embora, com diferencas significativas entre os dois grupos.

Os TAEs demonstram uma percepgao extremamente positiva da integracao, com 81% dos respondentes
avaliando-a como "Bom" ou "Excelente". A insatisfagdo é praticamente nula (apenas 1% de avaliagbes
negativas) e a percepgao neutra ("Regular") é de 18%.

Por outro lado, os Docentes, apesar de majoritariamente satisfeitos, apresentam taxas mais baixas: 61%
avaliam a integracdo como "Bom" ou "Excelente". Neste grupo, 32% consideram a integragdo apenas
"Regular" e 7% a avaliam negativamente.

Em resumo, a integragao das atividades fim é percebida predominantemente de forma positiva entre as
duas categorias, sendo maior entre os técnico-administrativos.
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Comprando-se os resultados de 2025 com 2024, nota-se uma evolugao positiva na percepgao de como a
UFOPA promove a integragao entre ensino, pesquisa e extensao, com a percepgao positivaaumentando de
72% para 81%, para os TAEs, e de 45% para 61%, para os docentes. Tal resultado pode ser entendido como
decorrente da melhor divulgacao das agdes que tém sido realizadas nos ultimos anos e ao langamento de
editais estratégicos para a promocgéo desta integracao — PIBIC, PIBITI, PIBEX, PEEx, PEEx Internacional
(ambos, integrados), Pré-extenséo, Programa de Apoio a Creditagao da Extensao (PACEX), Procce em Agéao,
Qualifica dos cursos de graduacgéo.

Tabela 3.12 - Percepcao sobre a Promocao da Integracao entre Ensino, Pesquisa e Extenséao pela UFOPA.

Docente Taes Total (%)
(N=109) (N=110) (N=219)
Respostas

Excelente 17 (16%) 27 (25%) 44 (20%)
Bom 47 (43%) 61 (55%) 108 (49%)
Regular 34 (31%) 20 (18%) 54 (25%)
Ruim 7 (6%) 1(1%) 8 (4%)
Péssimo 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
Nao sei informar 4 (4%) 1 (1%) 5 (2%)

Fonte: CPA

DIMENSADO 4: COMUNICA[:_AO COM A SOCIEDADE
D4.A - AVALIACAO QUANTO A0S CANAIS DE COMUNICACAO DA UFOPA.

Perspectiva dos Discentes, Docentes e TAEs

Como vocé avalia os canais de comunicagdo da UFOPA com as
comunidades interna e externa?

Taes 13% 35% 52%
Docente 19% 34% 46%
Discente 10% 2§% 62%

100 50 0 50 100

Frequéncia (%)
Respostas ' Péssimo. Ruim Regular: Bom [ Excelente

Figura 3.22 - Avaliagao dos canais de comunicagao da UFOPA com as comunidades interna e externa.

A Figura 3.22 refere-se a pergunta “Como vocé avalia o funcionamento dos canais de comunicacgao da
UFOPA com as comunidades interna e externa (sites, redes sociais, canais, podcasts etc.)?". Os dados
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revelam percepcoes levemente distintas entre as categorias pesquisadas, com destaque para a avaliagao
positiva majoritaria entre os discentes.

Entre os discentes, observa-se a avaliagdo mais favoravel: 62% consideram os canais de comunicagao
"Bons" ou "Excelentes". No entanto, 28% avaliam como "Regulares", portanto, neutra, e 10% como "Ruins"
ou "Péssimos".

Os TAEs apresentam uma avaliagcdo, com 52% de respostas positivas ("Bom" ou "Excelente") contra 13%
nas categorias "Ruim" e "Péssimo.

Ja os docentes, embora avaliem os canais de comunicagado predominantemente de forma positiva,
demonstram, dentre as trés categorias, a maior insatisfagcdo: 19% avaliaram como "Ruim" ou "Péssimo",
46% avaliam positivamente os canais de comunicagéo, e de forma neutra, avaliado como “Regular" cerca
de 34%.

Esses dados indicam que, embora os discentes apresentem maior satisfagdo com os canais de
comunicacdo, ha uma percepgao critica, especialmente, por parte do corpo docente, sugerindo a
necessidade de revisdo e aprimoramento das estratégias de comunicacgao da universidade, com atengéao
especial as demandas especificas de cada publico.

Comparando-se os resultados de 2025 com 2024, nota-se consideravel aumento da percepgéao positiva da
comunidade, em especial para a categoria dos TAEs, que aumentou de 41% para 52%. Entre docentes o
aumento foi de 43% para 46% e entre discentes o aumento foi de 56% para 62%. Este avango pode ser
compreendido a partir das agdes de comunicacgao realizadas pela ASCOM no site, rede social e e-mails
institucionais.

Tabela 3.13 - Como vocé avalia os canais de comunicagao da UFOPA com as comunidades interna e externa.

Discente Docente Taes Total (%)
(N=875) (N=109) (N=110) (N=1094)
Respostas

Excelente 197 (23%) 11 (10%) 4 (4%) 212 (19%)
Bom 330 (38%) 39 (36%) 53 (48%) 422 (39%)
Regular 236 (27%) 37 (34%) 38 (35%) 311 (28%)
Ruim 58 (7%) 12 (11%) 11 (10%) 81 (7%)
Péssimo 30 (3%) 9 (8%) 3 (3%) 42 (4%)
Nao sei informar 24 (3%) 1 (1%) 1 (1%) 26 (2%)

Fonte: CPA
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DIMENSAQ 9: POLITICA DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

DY.A - CONHECIMENTO DOS DISCENTES QUANTO A0S CANAIS DE ATENDIMENTO.

Perspectiva dos Discentes

Respostas

¥ NZo conhego
Conhego mas nunca utilizei
Ja utilizei, mas poucas vezes
Utilizo com frequéncia

Figura 3.23 - Percentual de Conhecimento dos Canais de Atendimento ao Discente na UFOPA.

A Figura 3.23 corresponde a pergunta “Vocé conhece e faz uso dos canais de atendimento ao discente
da UFOPA (e-mail ou telefone ou horario de atendimento da coordenagéao de curso, PROGES, ouvidoria
etc.)?”, conforme a percepcgao dos estudantes. Estes canais incluem a coordenacao de curso, PROGES,
ouvidoria e e-mails institucionais.

Cercade 15,8% dos estudantes relatam utilizar os canais de atendimento com frequéncia, enquanto quase
metade (48,5%) declara ja ter utilizado, mas poucas vezes. Um quarto dos respondentes (26,4%) conhece
0s canais, mas nunca fez uso de tais canais, e uma minoria de 9,4% afirma ndo conhecer os servigos de
atendimento disponiveis.

Esses resultados indicam que mais de 90% dos discentes conhecem os canais de atendimento da
instituicao, o que demonstra um bom alcance, sendo que cerca de 64%, fizeram uso deles. O pequeno
quantitativo (9,4%), que afirmam ndo conhecer os canais de atendimento, é um indicativo de que é
necessario realizar mais divulgacao, no sentido de atingir a totalidade dos discentes.

Tabela 3.14 - Conhecimento dos Canais de Atendimento ao Discente da UFOPA.

Feminino Masculino Total (%)
(N=519) (N=356) (N=875)
Respostas
Nao conhecgo 39 (8%) 43 (12%) 82 (9%)
Conhego, mas nunca utilizei 148 (29%) 83 (23%) 231 (26%)
Ja utilizei, mas poucas vezes 244 (47%) 180 (51%) 424 (48%)
Utilizo com frequéncia 88 (17%) 50 (14%) 138 (16%)
Fonte: CPA
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Em relacédo a 2024, observa-se um ligeiro aumento da proporcéo de discentes que utilizam com frequéncia
os canais de atendimento (de 11,7% para 15,8%), mas também um ligeiro aumento na proporgao que
informa ndo conhecer os canais de atendimento (de 5% para 9%). Ja& para a proporcédo que informa ja ter
utilizado, mas pouco, ocorreu a redugcao de 56% para 48%, enquanto que a proporgdo que informa
conhecer, mas nunca ter utilizado, o resultado foi praticamente constante (de 56% para 48%).

DY.B - UTILIZACAO DOS CANAIS DE ATENDIMENTO PELOS DISCENTES.

Perspectiva dos Discentes

Email SRR 555

Presencial na coordenagao do curso Yy 501
PROGES il 270
Telefone 14.6% V4]

Outro| lck

Quvidoria 3584 57

Figura 3.24 - Utilizacao dos Canais de Atendimento ao Discente da UFOPA.

A Figura 3.24 apresenta a utilizacdo dos diferentes canais de atendimento ao discente na UFOPA,
considerando que os estudantes podiam selecionar mais de uma opgao de resposta, razao pela qual os
percentuais somam mais de 100%.

O gréfico corresponde a pergunta: “Quais canais de atendimento ao discente da UFOPA vocé ja
utilizou?”.

O e-mail aparece como o canal mais utilizado, citado por 63,4% dos respondentes, seguido do atendimento
presencial na coordenacgao de curso (57,3%). Em terceiro lugar, destaca-se o PROGES (30,9%), responsavel
por parte significativa dos atendimentos institucionais.

Os canais telefénicos (14,6%) e a ouvidoria institucional (6,5%) registram menor adeséo, enquanto outros
meios, como mensagens diretas, redes sociais institucionais ou contatos informais, foram mencionados
por 9,9% dos participantes.

Essa distribuicao evidencia que, embora os canais digitais tenham se consolidado como principal meio de
atendimento, o contato direto com a coordenagao ainda mantém forte relevancia no relacionamento entre
estudantes e a universidade. Os dados sugerem que ha espago para diversificar e aprimorar os canais de
comunicacgao.

Dados os ajustes metodolégicos realizados para analise deste resultado, a comparagdo com 2024 nao é
adequada.
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DY.C - AVALIACAO DOS CANAIS DE ATENDIMENTO PELOS DISCENTES.

Perspectiva dos Discentes

Como vocé avalia os canais de atendimento
ao discente da UFOPA?

Q15 9% 26% 65%

100 50 0 50 100
Frequéncia (%)

Respostas| Péssimo! Ruim| |[Regular| Bom [l Excelente

Figura 3.25 - Avaliagao dos canais de atendimento ao discente da UFOPA.

A Figura 3.25, que reflete a avaliagao dos discentes sobre os canais de atendimento da UFOPA, demonstra
uma alta satisfacao. A maioria dos estudantes (65%) classifica os servigos de comunicagao e suporte como
"Bom" ou "Excelente", reconhecendo a qualidade e eficacia dos canais disponibilizados pela instituicéo.

Observa-se que 26% dos respondentes avaliam os canais de atendimento como "Regulares”, indicando a
existéncia de aspectos que podem ser aprimorados para melhor atender as expectativas desta parcela dos
estudantes. As avaliacdes negativas, categorizadas como "Ruins" ou "Péssimas", representam 9% do total.

De modo geral, os resultados apontam para uma percepgdo favoravel em relagdo aos servicos de
atendimento oferecidos pela UFOPA. No entanto, a parcela consideravel de avaliagdes regulares sinaliza
oportunidades de melhoria. A instituicdo possui assim a possibilidade de implementar ajustes que possam
converter essas avaliagdes intermedidrias em opinides mais positivas, elevando ainda mais o nivel de
satisfagdo da comunidade discente.

Aproximadamente 4% dos respondentes selecionaram a opgéo “Néo sei informar”, esse quantitativo ndao
foi incluido no grafico, que representa apenas as avaliagdes, mas pode ser consultado na Tabela 3.15.

Em relacdo a comparagao com 2024, nao se observa alteracao significativa dos resultados.

Tabela 3.15 - Avaliacao dos canais de atendimento ao discente da UFOPA, por sexo.

Feminino Masculino Total (%)
(N=519) (N=356) (N=875)
Respostas
Excelente 124 (24%) 76 (21%) 200 (23%)
Bom 217 (42%) 123 (35%) 340 (39%)
Regular 113 (22%) 108 (30%) 221 (25%)
Ruim 27 (5%) 22 (6%) 49 (6%)
Péssimo 14 (3%) 12 (3%) 26 (3%)
Nao sei informar 24 (5%) 15 (4%) 39 (4%)

Fonte: CPA
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DY.0 - PERCEPCAO DOS DISCENTES SOBRE O 5IGAA COMO CANAL DE ATENDIMENTO.

Perspectiva dos Discentes

como vocé avalia o funcionamento dos sistemas
deinformacao da UFOPA (SIGAA) no atendimento discente?

Q16 12% 26% 62%

|
100 50 0 50 100

Frequéncia (%)

Respostas| Péssimo! Ruim| Regular! Bom [ Excelente

Figura 3.26 - Avaliagao dos discentes quanto ao SIGAA como canal de atendimento.

A Figura 3.26 corresponde as respostas da pergunta direcionada aos discentes: “Como vocé avalia o
funcionamento dos sistemas de informacgcao da UFOPA (SIGAA) no atendimento discente (consulta de
notas, histérico, acesso a conteudo didatico, comunicagéao etc.)?”.

Osresultados apontam que 62% dos discentes avaliam o sistema como “bom” ou “excelente”, o que indica
um alto nivel de satisfagdo e reconhecimento da importadncia do SIGAA como ferramenta central na
mediacdo das atividades académicas. Outros 26% classificam o funcionamento como “regular”,
demonstrando que, embora o sistema atenda satisfatoriamente a maioria das necessidades, ainda ha
aspectos que podem ser aprimorados. Por outro lado, 12% dos respondentes avaliaram o sistema de forma
negativa (ruim ou péssimo), sugerindo experiéncias pontuais de dificuldade ou insatisfacéo.

De modo geral, os resultados revelam que os discentes percebem os sistemas de informagao da UFOPA
(em especial o SIGAA, que é utilizado pelos alunos), de forma positiva, como canal de atendimento
discente, que possibilita o acesso a registros de notas, histéricos, a conteldos didaticos e comunicagdo. A
existéncia de um percentual de insatisfagdo, ainda que relativamente menor, indica a necessidade de um
diagndéstico mais detalhado dos problemas encontrados e aprimoramento constante.

Em comparagao com 2024, nota-se que ocorreu a redugao da proporgao de discentes satisfeitos com o
SIGAA. A percepcgéo positiva reduziu de 68% para 62%, quanto que a percepg¢ao neutra aumentou de 21%
para 26% e a percepgao negativa aumentou de 10% para 12%. Esta mudanga na percepgéo pode estar
relacionada a defasagem tecnoldgica do SIGAA, o qual ainda apresenta limitagdes de usabilidade em
aparelhos moveis.
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Tabela 3.16 - Avaliacao dos Discentes sobre o Funcionamento do SIGAA na UFOPA.

Feminino Masculino Total (%)
(N=519) (N=356) (N=875)
Respostas
Excelente 138 (27%) 77 (22%) 215 (25%)
Bom 191 (37%) 134 (38%) 325 (37%)
Regular 127 (24%) 98 (28%) 225 (26%)
Ruim 41 (8%) 27 (8%) 68 (8%)
Péssimo 18 (3%) 18 (5%) 36 (4%)
Nao sei informar 4 (1%) 2 (1%) 6 (1%)
Fonte: CPA

DS.E - MECANISMOS DE INCENTIVO E SERVICOS DE ACESSIBILIDADE

Perspectiva dos Discentes, Docentes e TAEs

Como vocé avalia as politicas e mecanismos de incentivo aos

disceptes?

Taes 3% 12% 85%
Docente 5% 26% 69%
Discente 14% 26% 60%

100 50 0 50 100

Frequéncia (%)
Respostas' Péssimo. Ruim Regular' Bom I Excelente

Figura 3.27 - Avaliagao das politicas e mecanismos de incentivo aos discentes.

A Figura 3.27 referentes a pergunta "Como vocé avalia as politicas e mecanismos de incentivo aos (as)
discentes (programas de bolsa de permanéncia, RU etc.)?" revelam percepcodes ligeiramente diferentes
entre as categorias pesquisadas.

Entre os discentes, observa-se que 60% avaliam as politicas e mecanismos de incentivo como "Bons" ou
"Excelentes", enquanto 26% consideram "Regular”, 14% como "Ruim" e "Péssimo". Este resultado indica
que, embora a percepcao seja majoritariamente positiva, uma parcela significativa dos estudantes nao se
sente adequadamente atendida pelas politicas de incentivo existentes.

Os técnico-administrativos apresentam a visdo mais positiva, com 85% de avaliagoes favoraveis ("Bom" ou
"Excelente"), 12% avaliaram como "Regular”, e apenas 3% "Ruim" ou "Péssimo".

Os docentes posicionam-se em uma situacéo intermediaria, com 69% de avaliagdes positivas, 26% regular
e apenas 5% “Ruim” ou “Péssimo”.
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Adisparidade entre as percepgdes é perceptivel: enquanto os TAEs veem as politicas de incentivo de forma
majoritariamente positiva, os proprios beneficiarios diretos (discentes) apesar de apresentarem uma
avaliacao geral positiva, demonstram um percentual de insatisfagcdo que deve ser considerado.

Em relagcdo a comparagao com 2024, nao se observa alteragao significativa dos resultados.

Tabela 3.17 - Como vocé avalia as politicas e mecanismos de incentivo aos discentes?

Discente Docente Taes Total (%)
(N=875) (N=109) (N=110) (N=1094)
Respostas
Excelente 220 (25%) 31 (28%) 25 (23%) 276 (25%)
Bom 291 (33%) 42 (39%) 64 (58%) 397 (36%)
Regular 223 (25%) 28 (26%) 13 (12%) 264 (24%)
Ruim 83 (9%) 3 (3%) 3 (3%) 89 (8%)
Péssimo 37 (4%) 2 (2%) 0 (0%) 39 (4%)
Nao sei informar 21 (2%) 3 (3%) 5 (5%) 29 (3%)
Fonte: CPA
Como vocé avalia os seryigos de acessibilidade?
Taes 25% 4?% 28%
Docente 32% 39% 29%
Discente 15% 27‘% 58%

100 50 0 50 100
Frequéncia (%)

Respostas| | Péssimo| Ruim| Regular. Bom [ Excelente

Figura 3.28 - Avaliagao dos servigos de acessibilidade.

A Figura 3.28, referente as perguntas feitas aos discentes e docentes: “Como voceé avalia os servigos de
acessibilidade(capacitacao dos professores para atendimento dos discentes PCD, monitores para
discentes PCD etc.)” e aos TAEs: “Como vocé avalia os servigcos de acessibilidade (capacitagcao dos
TAEs para atendimento dos discentes PCD, monitores para discentes PCD etc.)” revelam percepcgoes
significativamente criticas por parte de todas as categorias pesquisadas, com destaque para a elevada
insatisfacao entre docentes e técnico-administrativos.

Entre os docentes, observa-se o maior nivel de insatisfagdo: apenas 29% avaliam os servigos de
acessibilidade como "Bons" ou "Excelentes", enquanto 39% consideram “Regular”, 32% distribuem-se
entre as avaliagoes negativas ("Péssimo” e "Ruim"). Este resultado indica uma percepgao majoritariamente
desfavoravel sobre suporte em acessibilidade.

Os técnico-administrativos apresentam situagao similar, com apenas 28% de avaliagdes positivas contra
25% de avaliagdes negativas ("Péssimo"” e "Ruim") e 47% “Regular”, reforcando a insatisfagdo com os
servigos oferecidos.
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Os discentes, embora também demonstrem um percentual significativo de insatisfagdo, apresentam uma
percepgao menos negativa, com 15% ("Péssimo" e "Ruim") e 27% “Regular”, e 58% de “Excelente” e “Bom”.

Estes dados revelam um cendrio que demanda atengdo em relagdo aos servicos de acessibilidade na
instituicdo, sugerindo a necessidade de investimentos e melhorias nas politicas de acessibilidade para

garantir a inclusao efetiva de todos os membros da comunidade universitaria.

Vale ressaltar que uma quantidade significativa dos discentes (15%), alguns docentes (5%) e TAEs (6%) nao
avaliaram, respondendo “Néao sei informar”. Esse quantitativo ndo consta no grafico, de acordo com a
metodologia usada, que considera apenas as avaliagdes realizadas, mas pode ser consultado na Tabela

3.18.

Em relagcdo a comparagao com 2024, nao se observa alteracao significativa dos resultados.

Tabela 3.18 - Como vocé avalia os servigos de acessibilidade?

Discente Docente TAEs Total (%)
(N=875) (N=109) (N=110) (N=1094)
Respostas

Excelente 155 (18%) 7 (6%) 3 (3%) 165 (15%)
Bom 277 (32%) 23 (21%) 26 (24%) 326 (30%)
Regular 201 (23%) 41 (38%) 48 (44%) 290 (27%)
Ruim 72 (8%) 21 (19%) 20 (18%) 113 (10%)
Péssimo 40 (5%) 12 (11%) 6 (5%) 58 (5%)
Nao sei informar 130 (15%) 5 (5%) 7 (6%) 142 (13%)

Fonte: CPA
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EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO
DIMENSAO 5: POLITICAS DE PESSOAL

D5.A - AMBIENTE DE TRABALHO, QUANTITATIVO DE SERVIDORES E APOIO A CAPACITACAO E A
QUALIFICACAO

Perspectiva dos Docentes e TAEs

Como vocé avalia a adequacio do quantitativo de servidores
para execucdo das atividades da UFOPA?
|

Taes 31% 42% 27%
Docente 30% 42% 29%

Como vocé avalia a adequacdo do seu ambiente de trabalho
para a satude do servidor?
|

Taes 20% 27% 53%
Docente 29% 30% 40%

Como vocé avalia o estimulo e apoio da UFOPA na capacitagcao
e qualificagcdo dos servidores?

Taes 11% 32% 57%
Docente 10% 31% 58%
100 50 0 50 100

Frequéncia (%)
Respostas| Péssimo! Ruim| Regular. Bom Excelente

Figura 3.29 - Percepcao sobre Quantidade de Servidores, Apoio a Qualificagao Profissional e Satide no Ambiente de
Trabalho.

A Figura 3.29 compara a percepgao de Técnico-Administrativos e Docentes sobre trés eixos da gestéao de
pessoal e ambiente de trabalho.

O ponto mais critico e com maior consenso é a quantidade de servidores para execugao das atividades.
Tanto TAEs, quanto Docentes, manifestam insatisfagao idéntica, com 31% e 30% de avaliacdes negativas
("Péssimo" + "Ruim") e 42% "Regular " em ambos os grupos. A baixa aprovacgao, que ficaemtornode 27% a
29%, sugere um problema de subdimensionamento do quadro de pessoal.

Em contraste, o apoio a capacitagao e qualificacdo dos servidores é o ponto mais bem avaliado: 58% dos
Docentes e 57% dos TAEs avaliam este suporte como "Bom" ou "Excelente". A insatisfacdo neste eixo é a
mais baixa, somando apenas 10% e 11%, respectivamente.

Por fim, a adequacdo do ambiente de trabalho para a salde do servidor, observa-se uma divergéncia
significativa entre os grupos. Os TAEs demonstram maior satisfagdo, com 53% de avaliagbes positivas,
enquanto entre os docentes este indice caiu para 40%. Os docentes também apresentam maior
insatisfagcdo, com 29% de avaliagdes negativas contra 20% dos TAEs.

Os resultados sugerem, de acordo com a percepgao dos servidores, que a UFOPA mantém programas de
capacitagdo bem avaliados, mas enfrenta desafios significativos no dimensionamento adequado de seu
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quadro funcional e na promogao de condigdes de trabalho que atendam satisfatoriamente as necessidades
de saude ocupacional, especialmente entre o corpo docente.

Vale ressaltar que uma pequena parcela dos respondentes optou por ndo avaliar, respondendo “Nao sei
informar”. Esse quantitativo ndo consta nos graficos, de acordo com a metodologia usada, que considera
apenas as avaliacoes realizadas, mas pode ser consultado na Tabela 3.19.

Para a questao sobre adequacao do ambiente de trabalho para a saude do servidor, observa-se significativo
aumento da percepcgao positiva de 36% para 53%, para TAEs, e de 33% para 40%, para docentes, quando
comparados os resultados de 2024 para 2025. Em relacéo ao estimulo e apoio a capacitagéo e qualificagao,
ocorreuum aumento de 46% para 57%, para TAEs, e de 52% para 58%, docentes. Em relagao ao quantitativo
de servidores, a percepgao positiva aumentou de 26% para 27%, para TAEs, e de 23% para 29%, para
docentes.

Tabela 3.19 - Avaliagao dos docentes e TAEs sobre Quantidade de Servidores, Apoio a Qualificagao Profissional e Saude
no Ambiente de Trabalho.

Docentes Taes Total (%)
(N=109) (N=110) (N=219)

Como vocé avalia a adequagao do quantitativo de servidores para execugao das atividades

da UFOPA?
Excelente 7 (6%) 2 (2%) 9 (4%)
Bom 23 (21%) 27 (25%) 0 (23%)
Regular 44 (40%) 46 (42%) 0 (41%)
Ruim 5 (23%) 28 (25%) 3 (24%)
Péssimo 6 (6%) 6 (5%) 12 (5%)
Nao sei informar 4 (4%) 1(1%) 5 (2%)

Como vocé avalia o estimulo e apoio da UFOPA na capacitagao e qualificacao dos
servidores?

Excelente 6 (15%) 4 (13%) 30 (14%)
Bom 45 (41%) 49 (45%) 94 (43%)
Regular 33 (30%) 35 (32%) 68 (31%)
Ruim 6 (6%) 2 (11%) 18 (8%)
Péssimo 5 (5%) 0 (0%) 5 (2%)
Nao sei informar 4 (4%) 0 (0%) 4 (2%)

Como vocé avalia a adequacao do ambiente de trabalho para a satide do servidor?

Excelente 2 (11%) 18 (16%) 30 (14%)
Bom 32 (29%) 40 (36%) 72 (33%)
Regular 33 (30%) 30 (27%) 63 (29%)
Ruim 6 (15%) 6 (15%) 32 (15%)
Péssimo 6 (15%) 6 (5%) 22 (10%)
Nao sei informar 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)

Fonte: CPA
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DIMENSADO 6: ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO
D6.A - CONHECIMENTO SOBRE A PAR T/C/PAC/TO NAS DECISOES INSTITUCIONAIS

Perspectiva dos Discentes:

Respostas
Sim
M Nao

Feminino Masculino

Figura 3.30 - Percepgéao dos discentes sobre as formas de participagao nas instancias de decisao da instituigao.

A Figura 3.30 apresenta a percepgéao dos discentes sobre o conhecimento das formas de participagao nas
instancias de decisdo da UFOPA. Os dados sdo apresentados segmentados por sexo. O grafico corresponde
a pergunta: “Vocé conhece as formas de participagcao dos discentes nas instancias de tomada de
decisdo da instituicao (Conselho do Instituto, CONSEPE etc.)?”, e busca compreender o grau de
familiaridade dos estudantes com os mecanismos institucionais de representagcdao e deliberagcéo
académica.

Osresultados mostram que a maioria dos respondentes ndo conhece as formas de participagcao existentes:
62,2% entre as mulheres e 64,9% entre os homens, afirmam ndo ter conhecimento sobre esses espacgos.
Em contrapartida, apenas 37,8% das discentes e 35,1% dos discentes declaram conhecer tais instancias.

A analise aponta para a necessidade de fortalecer a comunicagao institucional, por meio de agdes ou
campanhas educativas, que ampliem o conhecimento sobre o papel dos estudantes nas instancias
decisdrias e incentivem a participagao efetiva na governancga universitaria.

Comparando-se os resultados de 2025 com 2024, nota-se discreto avango na reducdo da falta de
conhecimento sobre as formas de participagédo nas tomadas de decisao, de 69,9% para 62,2% e de 69,8%
para 64,9%, para os sexos feminino e masculino, respectivamente.

Destaca-se aqui que a universidade desempenha um papel essencial na formagao cidada ao promover o
conhecimento, por parte dos estudantes, das diferentes formas de participagao nas instancias de tomada
de decisao institucionais, como conselhos, colegiados e processos consultivos. Ao compreenderem como
se estruturam esses espagos e de que maneira podem participar e contribuir ativamente, os alunos
desenvolvem senso critico, autonomia e responsabilidade social. Essa vivéncia fortalece a cultura
democratica, incentiva o didlogo e prepara os discentes para atuarem de forma consciente na defesa de
seus direitos e no cumprimento de seus deveres na sociedade. Assim, ao estimular essa participacgéo, a
universidade nao apenas qualifica a formagado académica, mas também contribui diretamente para a
construgao de cidaddos mais engajados, capazes de intervir de maneira ética e transformadora na
realidade social.
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Tabela 3.20 - Nivel de Conhecimento dos Discentes sobre Participagao nas Decis6es Institucionais, por Sexo.

Feminino Masculino Total (%)
(N=519) (N=356) (N=875)
Respostas
Sim 196 (38%) 125 (35%) 321 (37%)
Nao 323 (62%) 231 (65%) 554 (63%)
Fonte: CPA

D6.B - SATISFACAO COM O FUNCIONAMENTO DOS ORGAOS COLEGIADOS E CONSELHOS
SUPERIORESDA UFOPA

Perspectiva dos Discentes, Docentes e TAEs

Como vocé avalia sua satisfagdo com o funcionamento dos
orgaos colegiados e conselhos superiores da UFOPA?
|

Taes 4% 29% 67%
Docente 9% 29% 62%
Discente 11% 35% 54%

100 50 0 50 100

Frequéncia (%)
Respostas| Péssimo. Ruim  Regular: Bom [ Excelente

Figura 3.31- Grau de satisfagdo com o funcionamento dos 6rgaos colegiados e conselhos superiores da UFOPA.

A Figura 3.31 apresenta resultados referentes a pergunta “Como vocé avalia sua satisfagdo com o
funcionamento dos 6rgidos colegiados e conselhos superiores da UFOPA?” e revela um cendrio de
significativa satisfacdo entre as categorias da comunidade universitaria, com destaque para a percepcao
menos positiva entre os discentes.

Entre os discentes, observa-se o menor nivel de satisfagao entre as trés categorias: com 54% avaliando o
funcionamento dos érgaos colegiados e conselhos superiores como "Bom" ou "Excelente", 35% “Regular”
e 11% distribuem-se entre as categorias "Péssimo" e "Ruim" .

Os TAEs manifestam o maior nivel de satisfagcdo, com 67% de avaliagcdes positivas (boas e excelentes). Os
docentes também apresentam uma avaliagao favoravel, com 62% de respostas positivas.

Um aspecto que merece atengao é a proporcéao de avaliagbes regulares, que se manteve expressiva em
todos os grupos (entre 29% e 35%), sugerindo espaco para melhorias no funcionamento dessas instancias.
Adicionalmente, os discentes apresentam o maior percentual de insatisfagcdo (11% das respostas),
indicando uma necessidade de maior aproximacgao entre estes 6rgdos e o corpo discente.

Estes resultados apontam para um cenario evidentemente positivo em relagdo a satisfagdo com as
instancias de governanca da universidade, evidenciando a importancia de implementar agdes que
fortalecam a transparéncia, a comunicagao e a participagao nos processos decisoérios, particularmente no
que se refere ao envolvimento dos estudantes, visando consolidar uma cultura institucional mais inclusiva
e participativa.
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Vale ressaltar que uma parcela significativa dos discentes (14%), dos docentes (7%) e discentes (3%), optou
por nao avaliar, respondendo “N&o sei informar”. Esse quantitativo ndo consta nos graficos, de acordo com
a metodologia usada, que considera apenas as avaliagdes realizadas, mas pode ser consultado na Tabela
3.21.

O percentual significativo de abstengdes entre os discentes pode ser decorrente do desconhecimento das
formas de participagao, reforgcando os resultados da Figura 3.30.

Destaca-se que comparando os resultados de 2024 com 2025, enquanto para os discentes ocorreu uma ligeira
reducédo da percepgao positiva, de 56% para 54%, para os servidores ocorreu um significativo aumento da
percepgéo positiva, de 43% para 62%, para os docentes, e de 41% para 67% para os TAEs.

Tabela 3.21 - Como vocé avalia sua satisfagdo com o funcionamento dos érgaos colegiados e conselhos
superiores da UFOPA?

Discente Docente TAEs Total (%)
(N=875) (N=109) (N=110) (N=1094)
Respostas
Excelente 126 (14%) 18 (17%) 8 (7%) 152 (14%)
Bom 280 (32%) 45 (41%) 64 (58%) 389 (36%)
Regular 261 (30%) 29 (27%) 31 (28%) 321 (29%)
Ruim 61 (7%) 8 (7%) 3 (3%) 72 (7%)
Péssimo 25 (3%) 1(1%) 1(1%) 27 (2%)
Nao sei informar 122 (14%) 8 (7%) 3 (3%) 133 (12%)
Fonte: CPA

D6.C - COOPERACAO ENTRE 0S5 SETORES E NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE 0S5
PROCEDIMENTOS INSTITUCIONAIS

Perspectiva dos Docentes e TAEs
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Como vocé avalia a cooperacgao entre os setores da UFOPA
para o desenvolvimento de suas atividades?
|

Taes 11% 35% 54%
Docente 16% 36% 49%

Como vocé avalia seu nivel de conhecimento sobre os
procedimentos institucionais?
I

Taes 7% 27% 65%
Docente 7% 39% 53%
100 50 0 50 100

Frequéncia (%)
Respostas|  Péssimo! |Ruim| |Regular. Bom [ Excelente

Figura 3.32 - Cooperacgao entre os setores e nivel de conhecimento sobre os procedimentos institucionais.

A Figura3.32 corresponde as respostas das perguntas: “Como voceé avalia a cooperagao entre os setores
da UFOPA para o desenvolvimento de suas atividades?” e “Como vocé avalia seu nivel de
conhecimento sobre os procedimentos institucionais (abertura e acompanhamento de processos,
resposta as demandas e solicitagoes, conhecimento sobre os setores e suas atribuicées)?”

No que se refere a cooperacgao entre os setores para o desenvolvimento das atividades, de forma geral, a
avaliagao dos respondentes é majoritariamente positiva. Os TAEs demonstram maior satisfagao, com 54%
de avaliagOes positivas, enquanto entre os docentes esse indice foi de 49%. As avaliagbes negativas sobre
a cooperagao sao mais expressivas entre os docentes (16%) comparadas aos TAEs (11%).

Quanto ao conhecimento dos procedimentos institucionais, de forma geral, a avaliagao dos respondentes
é majoritariamente positiva. Observa-se que os TAEs avaliam seu nivel de compreenséao de forma mais
favoravel, com 65% de respostas positivas. Entre os docentes, 53% consideram possuir bom ou excelente
conhecimento sobre os procedimentos, sendo que 39% avaliam seu dominio como regular. Ambos os
grupos apresentam o mesmo percentual de avaliagdes negativas sobre este aspecto (7%).

Os resultados indicam que, embora ambos os segmentos avaliem positivamente seu conhecimento dos
procedimentos institucionais, os TAEs demonstram maior familiaridade com esses processos,
possivelmente em fungdo de sua atuagdo mais direta na esfera administrativa. J&4 a cooperagao entre
setores representa um desafio mais significativo, especialmente para uma parcela do corpo docente (16%),
sugerindo a necessidade de implementar estratégias que fortalegam a integragdo e a comunicagao entre
as diferentes areas da universidade.
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Tabela 3.22 - Cooperacgao entre os setores e nivel de conhecimento sobre os procedimentos institucionais.

Docente
(N=109)

Taes
(N=110)

Total (%)
(N=219)

Como vocé avalia a cooperacao entre os setores da UFOPA no desenvolvimento de suas

atividades?

Excelente 14 (13%)
Bom 38 (35%)
Regular 8 (35%)
Ruim 12 (11%)
Péssimo 5 (5%)
Nao sei informar 2 (2%)

7 (6%)
50 (45%)
37 (34%)
12 (11%)

0 (0%)

4 (4%)

Como vocé avalia seu conhecimento sobre os procedimentos institucionais?

Excelente 16 (15%) 8 (7%) 24 (11%)
Bom 41 (38%) 64 (58%) 105 (48%)
Regular 42 (39%) 30 (27%) 72 (33%)
Ruim 7 (6%) 7 (6%) 14 (6%)
Péssimo 1(1%) 1 (1%) 2 (1%)
Nao sei informar 2 (2%) 0 (0%) 2 (1%)

Fonte: CPA

D6.D - NIVEL DE SATISFACAO SOBRE 05 PROCEDIMENTOS INSTITUCIONAIS

Perspectiva dos Discente, Docentes e TAEs

Qual a sua satisfagdo com os procedimentos institucionais?
I

Taes 9% 27% 64%
Docente 16% 35% 50%
Discente 7% 23% 1%

100 50 0 50 100

Frequéncia (%)
Respostas| Péssimo. 'Ruim| Regular. Bom [ Excelente

Figura 3.33 - Nivel de satisfagao com o funcionamento dos procedimentos institucionais.

A Figura 3.33 refere-se ao nivel de satisfagado das categorias em relagao aos procedimentos institucionais.

O grafico corresponde a pergunta feita aos servidores (docentes e TAEs): “Qual a sua satisfagdo com o
funcionamento dos procedimentos institucionais (abertura e acompanhamento de processos, resposta as
demandas e solicitagdes)?” e aos discentes: “Qual a sua satisfagdo com os procedimentos institucionais
(matricula, avaliagao, requisicoes etc.)?
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De forma geral, a avaliagao dos respondentes é majoritariamente positiva entre as trés categorias. Observa-
se que os discentes demonstram o maior nivel de satisfagdo, com 71% de avaliagdes positivas, seguidos
pelos técnico-administrativos (64%). Entre os docentes, 50% manifestaram satisfacdo com os
procedimentos institucionais.

Avaliaram como “Regular”: 35% dos docentes, 27% dos TAEs e 23% dos discentes. As avaliagdes negativas
sobre a satisfacdo com os servigos institucionais foram relativamente baixas, sendo maiores entre os
docentes (16%), seguido pelos TAEs (9%) e pelos discentes (7%). Essas respostas correspondem a
avaliagao “Ruim” ou “Péssimo”.

Embora predominantemente positiva, considera-se importante observar a existéncia de um percentual de
avaliagcbes negativas como indicativo de espaco para melhorar os procedimentos institucionais, em
especial: abertura e acompanhamento de processos, resposta as demandas e solicitagoes, etc., relativo
ao percentual de docentes e TAEs que avaliaram negativamente.

Um pequeno percentual (2%) de docentes e discentes optou por nao avaliar. Esse percentual nao se
encontra no grafico, mas pode ser consultado na Tabela 3.23.

Tabela 3.23 - Nivel de satisfagado com o funcionamento dos procedimentos institucionais

Discente Docente TAEs Total (%)
(N=875) (N=109) (N=110) (N=1094)
Respostas

Excelente 234 (27%) 17 (16%) 13 (12%) 264 (24%)
Bom 376 (43%) 36 (33%) 57 (52%) 469 (43%)
Regular 194 (22%) 37 (34%) 30 (27%) 261 (24%)
Ruim 40 (5%) 15 (14%) 9 (8%) 64 (6%)
Péssimo 17 (2%) 2 (2%) 1(1%) 20 (2%)
Nao sei informar 14 (2%) 2 (2%) 0 (0%) 16 (1%)

Fonte: CPA
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DIMENSADO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA
D10.A - PERCEPCAO SOBRE 05 INVESTIMENTOS DA UFOPA

Perspectiva dos Discente, Docentes e TAEs

Respostas
Né&o
¥ Sim

Discente Docente Taes

Figura 3.34 - Percepcao sobre a gestao dos investimentos da UFOPA.

AFigura 3.34 apresenta os resultados da opinido das categorias em relagao a pergunta: “Na sua opinido, a
UFOPA esta fazendo os investimentos corretos no presente, dentro do orcamento disponivel, evitando
despesas desnhecessarias, visando alcangar suas metas no futuro?”.

Os dados revelam uma expressiva confianga da comunidade académica na gestao dos investimentos e
recursos pela UFOPA. A grande maioria dos respondentes em todos os segmentos; Discentes (80,5%),
Docentes (80,7%) e Técnico-Administrativos (80,0%), acredita que a universidade esta realizando os
investimentos corretos, dentro do orgamento disponivel, evitando despesas desnecessarias e comvistas a
alcangar suas metas futuras.

Esse alto percentual de respostas positivas, sempre acima de 80% em todos os grupos, indica um forte
alinhamento de percepg¢éo sobre a seriedade e o planejamento com que a instituicdo tem conduzido sua
gestao orcamentaria e financeira.

Comparando-se os resultados de 2025 com 2024, nota-se que a satisfagcdo com as decisdes sobre
investimentos melhorou ainda mais, chegando a 80% para todas as categorias, saindo de 70%, para
docentes e discentes, e 60,4%, para TAEs. Este resultado pode ser entendido como decorrente da melhoria
e ampliacéo da infraestrutura fisica em todos os campi e da ampliagao dos cursos. Em ambos os casos, a
tomada de decisdo tem sido realizada de forma participativa, baseada no planejamento estratégico
apresentado no PDI 2024-2031.

Tabela 3.24 - Percepcao sobre Investimentos da UFOPA: Alocacao Eficiente de Recursos para Alcancar Metas Futuras.

Discente Docente TAEs Total (%)
(N=875) (N=109) (N=110) (N=1094)
Respostas
Nao 171 (19.5%) 21 (19.3%) 22 (20.0%) 214 (19.6%)
Sim 704 (80.5%) 88 (80.7%) 88 (80.0%) 880 (80.4%)
Fonte: CPA
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D170.B - OPINIAO SOBRE A PRIORIDADE DE INVESTIMENTOS

Perspectiva Docente e TAEs

Grupo | Docentes [l TAES

Melhorar e ampliar espagos[ | 4%"%
Incentivo a pesquisa 12% 28%
Investir em capacitacdo dos servidores[ W 22%
Outro :8% 15%
Ampliar os programas de bolsas|—] 50/5%
0 2%

N&o sei informar™ 5o,
Figura 3.35 - Percepcgéao de Docentes e TAEs sobre as Prioridades de Investimento da UFOPA.

A Figura 3.35 apresenta a percepgao de docentes e técnicos-administrativos (TAEs) sobre as prioridades de
investimento da UFOPA. O grafico permite identificar as dreas consideradas mais estratégicas pelos dois
grupos de servidores no contexto institucional.

Os resultados indicam que ambos concordam que a principal necessidade institucional é "Melhorar e
ampliar espacos"”, com 47% dos docentes e 45% dos TAES. Este consenso destaca a percepgéo
compartilhada sobre a importancia de investimentos em infraestrutura fisica como fator critico para o
desenvolvimento da universidade.

Observa-se, no entanto, diferencgas significativas nas demais prioridades entre os dois grupos. Para os
docentes, o "Incentivo a pesquisa" aparece como segunda prioridade (28%), refletindo o foco natural em
atividades académicas e de producéao cientifica. Ja para os TAES, "Investir em capacitagao dos servidores"
surge como segunda prioridade (22%), indicando maior valorizagdo do desenvolvimento profissional
continuado.

A categoria "Outro" apresenta percentual consideravelmente maior entre os TAES (15%) em comparagao
com os docentes (8%), sugerindo a existéncia de demandas especificas ndo contempladas nas opgodes
listadas. O baixo percentual de "Nao sei informar" (2% em ambos os grupos) demonstra que a comunidade
possui clareza sobre as necessidades institucionais.

Estes resultados evidenciam que, embora exista concordancia sobre a prioridade maxima de investimento
em infraestrutura, as demais necessidades sao percebidas de forma diferenciada conforme as atribuigcdes
e experiéncias de cada grupo dentro da instituigao.
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Tabela 3.25 - Opiniao dos docentes e TAEs sobre as prioridades de investimentos da UFOPA.

Docente TAEs Total (%)
(N=109) (N=110) (N=219)
Respostas

Ampliar os programas de bolsas 9 (8%) 6 (5%) 15 (7%)
Incentivo a pesquisa 30 (28%) 13 (12%) 43 (20%)
Investir em capacitagao dos servidores 8 (7%) 24 (22%) 32 (15%)
Melhorar e ampliar espagos 51 (47%) 49 (45%) 100 (46%)
Outro 9 (8%) 16 (15%) 25 (11%)
Nao sei informar 2 (2%) 2 (2%) 4 (2%)

Fonte: CPA

Em relagcdo a comparagao com 2024, nao se observa alteracao significativa dos resultados.

D10.C - CONHECIMENTO 50BRE A TRANSPARENCIA DA EXECUCAO ORCAMENTARIA

Perspectiva dos Docentes e TAEs

Como vocé avalia seu nivel de conhecimento sobre a
transparéncia e execugao orgcamentaria na UFOPA?
|

Taes 17% 38% ] 45%
| —
Docente 19% 31% 50%
100 50 ('l) 50 100

Frequéncia (%)
Respostas| Péssimo| |Ruim| |Regular| |Bom [l Excelente

Figura 3.36 - Nivel de conhecimento sobre a transparéncia e execugdo orgamentaria na UFOPA.

A Figura 3.36 apresenta a avaliacdo de docentes e técnicos-administrativos (TAEs) sobre o nivel de
conhecimento a respeito da transparéncia e da execucao orgamentaria na UFOPA.

O gréfico corresponde a pergunta: “Como vocé avalia seu nivel de conhecimento sobre a transparéncia
e execugao orcamentaria na UFOPA?”.

Os resultados indicam que, entre os TAEs, 45% avaliam seu nivel de conhecimento como bom ou excelente,
enquanto 38% o classificam como regular e 17% como ruim ou péssimo. Entre os docentes, a percepgao é
bastante semelhante: 50% avaliam positivamente, 31% de forma regular e 19% de maneira negativa.

A proporgcao expressiva de respostas “regulares” e “negativas” sugere que ainda ha desafios na
disseminacao e clareza das informagdes orgamentdrias, bem como na formagao dos servidores para
interpretacao dos dados de execugao.
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Um percentual (7%) de docentes e técnicos optou por nao avaliar, indicando um possivel desconhecimento
do assunto abordado. Esse percentual ndo se encontra no grafico, mas pode ser consultado na Tabela 2.

Em relacdo a comparagao com 2024, nao se observa alteracao significativa dos resultados.

Tabela 2 - Nivel de Conhecimento sobre Transparéncia e Execugao Orgamentaria na UFOPA.

Docente Taes Total (%)
(N=109) (N=110) (N=219)
Respostas

Excelente 15 (14%) 7 (6%) 22 (10%)
Bom 36 (33%) 39 (35%) 75 (34%)
Regular 31 (28%) 39 (35%) 70 (32%)
Ruim 15 (14%) 14 (13%) 29 (13%)
Péssimo 4 (4%) 4 (4%) 8 (4%)
Nao sei informar 8 (7%) 7 (6%) 15 (7%)

Fonte: CPA

68



EIXO 5: INFRAESTRUTURA FISICA
DIMENSAQ 7: INFRAESTRUTURA FiSICA

D7.A - AVALIACAO DA ESTRUTURA FISICA PARA ENSINO E PESQUISA PELOS DOCENTES E
DISCENTES

Perspectiva dos Discente e Docentes

Como vocé avalia as condi¢gdes da estrutura fisica onde sao
desenvolvidas atividades de ensino?
|

Discente 11% 30% 60%

Docente 12% 37% D 51%

Como vocé avalia as condig6es da estrutura fisica onde sédo
desenvolvidas atividades de pesquisa?
|

Discente 13% 33% 54%
Docente 23% 51% ] 26%
100 50 (l) 50 100

Frequéncia (%)
Respostas| | Péssimo| |Ruim| |Regular| |Bom [l Excelente

Figura 3.37 - Avaliagao das condigoes da estrutura fisica onde sao desenvolvidos o ensino e pesquisa.

A Figura 3.37 apresenta a avaliagdo de discentes e docentes sobre as condigdes da estrutura fisica da
UFOPA nos espacos onde sao desenvolvidas as atividades de ensino e pesquisa, especificamente:
quantidade e qualidade das instalacdes de sala de aula e laboratdérios de ensino e pesquisa, assim como a
fazenda da UFOPA.

Em relagao as atividades de ensino, a maioria dos discentes (60%) avaliou as condigdes da estrutura fisica
como boas ou excelentes, enquanto 30% consideraram regulares e 11% atribuiram avaliagdo negativa (ruim
ou péssima). Entre os docentes, a percepgédo € um pouco menos favoravel: 51% avaliam positivamente,
37% de forma regular e 12% negativamente. Os resultados sugerem que, para a maioria dos docentes e
discentes, ainfraestrutura de salas de aula e laboratdérios de ensino é adequada, contudo, para uma parcela
menor de respondentes ainda ha necessidade de adequagdes.

No caso das atividades de pesquisa, observa-se um contraste mais acentuado entre os grupos. Entre os
discentes, 54% avaliam as condigcdes como boas ou excelentes, 33% como regulares e 13% de forma
negativa. Ja entre os docentes, o cendrio € menos positivo: apenas 26% avaliam positivamente, enquanto
51% classificaram como regular e 23% atribuiram avaliagao ruim ou péssima. Essa diferenca sugere que os
docentes percebem maiores limitagdes na infraestrutura de pesquisa, possivelmente relacionadas a
laboratérios, equipamentos, espacos especializados etc.

De modo geral, os dados indicam que tanto discentes quanto docentes reconhecem avangos na estrutura
fisica voltada ao ensino, mas apontam deficiéncias mais evidentes nos ambientes destinados a pesquisa.
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Importante observar que um percentual (8%) de docentes e discentes optou por ndo avaliar a infraestrutura
fisica de laboratérios de pesquisa, indicando um possivel desconhecimento do assunto abordado. Esse
percentual nao se encontra no grafico, mas pode ser consultado na Tabela 3.27.

Em relagao aos resultados de 2024, nota-se que para a infraestrutura fisica para o ensino, a percepgao
positiva aumentou de 52% para 60%, para discentes, enquanto a percepgao positiva reduziu ligeiramente
para os docentes, de 53% para 51%, mas com redugdo também da percepgéo negativa de 19% para 12%,

resultando em maior concentragao na faixa regular, de 27% para 37%.

Ja para a infraestrutura para a pesquisa, para os discentes a percepgao positiva aumentou de 47% para
54%. Entretanto, para os docentes, a percepgéo positiva ficou constante, porém a percepgao negativa

diminuiu significativamente de 40% 23%, resultando em aumento da faixa neutra, de 35% para 51%.

Tabela 3.27 - Avaliagao das condigoes da estrutura fisica onde sdo desenvolvidos o ensino e pesquisa.

Docente
(N=109)

Discente
(N=875)

Total (%)
(N=984)

Como vocé avalia as condigcoes da estrutura fisica onde sdo desenvolvidas atividades de

Excelente
Bom
Regular
Ruim

Péssimo

Nao sei informar

ensino?
10 (9%)
46 (42%)
40 (37%)
10 (9%)
3 (3%)
0 (0%)

165 (19%)
351 (40%)
257 (29%)
7%)
3%)

9 (1%)

63 (
30 (

175 (18%)

397 (40%)

297 (30%)
73 (7%)
33 (3%)
9 (1%)

Como vocé avalia as condigcdes da estrutura fisica onde sdo desenvolvidas atividades de

Excelente
Bom
Regular
Ruim

Péssimo

Nao sei informar

pesquisa?

5 (5%)
21 (19%)
52 (48%)
14 (13%)

9 (8%)

8 (7%)

117 (13%)
318 (36%)
266 (30%)
75 (9%)
29 (3%)
70 (8%)

122 (12%)

339 (34%)

318 (32%)
89 (9%)
38 (4%)
78 (8%)

Fonte: CPA
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D7.B - AVALIACAO DA ESTRUTURA AVALIACAO DOS DOCENTES QUANTO A ADEQUACAO DO SEU
AMBIENTE DE TRABALHO (FI5ICO).

Perspectiva dos Docentes

Como vocé avalia a adequagdo do seu ambiente de trabalho (fisico)?
|

Q34 14% 48% 39%

|
100 50 0 50 100

Frequéncia (%)
Respostas| Péssimo| Ruim||Regular! ' Bom [ Excelente

Figura 3.38 — Avaliacao dos docentes quanto a adequagao do seu ambiente de trabalho (fisico).

A Figura 3.38 apresenta a avaliagdo dos docentes quanto a adequacgao do seu ambiente fisico de trabalho
na UFOPA.

Os resultados indicam que 39% dos docentes avaliam o ambiente fisico como bom ou excelente, enquanto
48% consideram regular e 14% classificam como ruim ou péssimo.

Essa avaliagao, embora predominantemente positiva, indica que uma parcela consideravel dos docentes
(14%) néo reconhece o seu espaco de trabalho como adequado e uma grande parcela (48%) avalia como
regular. Nesse caso, recomenda-se uma investigacdo mais aprofundada através de uma pesquisa
especifica sobre o assunto para obtencédo de um diagndstico mais preciso sobre as causas da insatisfacao
dessa parcela dos docentes. Dessa forma, possibilitando uma atuagao assertiva, mais direcionada a
solugado do problema.

Em relacdo a comparagao com 2024, nao se observa alteracao significativa dos resultados.

Tabela 3.28 - Avaliacao dos docentes sobre a adequacao do seu ambiente de trabalho (fisico), por sexo.

Feminino Masculino Total (%)
(N=54) (N=55) (N=109)
Respostas
Excelente 8 (15%) 5 (9%) 3 (12%)
Bom 16 (30%) 13 (24%) 29 (27%)
Regular 24 (44%) 28 (51%) 52 (48%)
Ruim 6 (11%) 6 (11%) 2 (11%)
Péssimo 0 (0%) 3 (5%) 3 (3%)
Nao sei informar 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
Fonte: CPA
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D7.C - AVALIACAO DOS TAES QUANTO A ADEQUACAO DO SEU AMBIENTE DE TRABALHO (FISICO).

Perspectiva dos TAEs

Como vocé avalia as condi¢des da estrutura fisica
onde sao desenvolvidas atividades administrativas

I

Q23 17% 33% 50%

|
100 50 0 50 100

Frequéncia (%)
Respostas| Péssimo| Ruim Regular. Bom [ Excelente

Figura 3.39 - Avaliacao dos TAEs quanto a adequagao do seu ambiente de trabalho (fisico).

A Figura 3.39 apresenta a avaliagdo dos técnicos-administrativos quanto a adequacgéo da estrutura fisica
de seus ambientes de trabalho, em especial, a quantidade e qualidade das instalagdes. O grafico mostra a
percepcao dos servidores sobre as condicoes dos espacos onde sdo desenvolvidas as atividades
administrativas da UFOPA.

Os resultados revelam que metade dos respondentes (50%) considera as condi¢gdes boas ou excelentes, o
que demonstra uma percepgdo majoritariamente positiva quanto a adequagado do ambiente fisico.
Entretanto, 33% avaliam as condicdes como regulares, indicando que uma parcela significativa dos
servidores identifica aspectos que podem ser aprimorados. Ja 17% dos TAEs expressam insatisfagao (ruim
ou péssimo), o que aponta a existéncia de locais de trabalho com condigbes possivelmente inadequadas.

Nesse caso, recomenda-se uma investigacdo mais aprofundada através de uma pesquisa especifica sobre
o assunto para obtencédo de um diagndstico mais preciso sobre as causas da insatisfagcdo dessa parcela
dos técnico-administrativos. Dessa forma, possibilitando uma atuagao assertiva, mais direcionada a
solugado do problema.

Em relacdo a comparagao com 2024, nao se observa alteracao significativa dos resultados.

Tabela 3.29 - Avaliagao dos TAEs sobre a adequacdo do seu ambiente de trabalho (fisico), por sexo.

Feminino Masculino Total (%)
(N=71) (N=39) (N=110)
Respostas
Excelente 9 (13%) 4 (10%) 13 (12%)
Bom 24 (34%) 18 (46%) 42 (38%)
Regular 27 (38%) 9 (23%) 36 (33%)
Ruim 7 (10%) 7 (18%) 14 (13%)
Péssimo 4 (6%) 1(3%) 5 (5%)
Nao sei informar 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
Fonte: CPA
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D7.0 - AVALIACAO DA ESTRUTURA DA BIBLIOTECA (FISICA E VIRTUAL)

Perspectiva dos Discente, Docentes e TAEs

Como vocé avalia as condigées da estrutura fisica da

bibliqteca?

Taes 17% 37% 46%
Docente 11% 39% 49%
Discente 9% 25% 66%

100 50 0 50 100

Frequéncia (%)
Respostas' Péssimo |Ruim| Regular. Bom Excelente

Figura 3.40 - Como vocé avalia as condigoes da estrutura fisica da biblioteca

A Figura 3.40 corresponde as respostas da pergunta: “Como voceé avalia as condi¢coes da estrutura fisica
da biblioteca (seguranca, mobiliario, espaco disponivel etc.)?”.

O grafico demonstra uma avaliagdo predominantemente positiva, como “Excelente” ou “Bom”, sendo as
condigcoes da estrutura fisica da biblioteca (seguranga, mobiliario, espaco disponivel etc.) mais bem
avaliada pelos discentes (66%), seguida pelos docentes (49%) e TAEs (46%).

Avaliaram de forma “Regular”, portanto de forma neutra, 39% dos docentes, 37% dos TAEs e 25% dos
discentes, indicando que essa infraestrutura atende as necessidades, mas ndo em sua totalidade.

A existéncia de um percentual de respondentes, em sua maioria TAEs (17%), seguido de docentes (11%) e
discentes (9%), que avaliaram de forma negativa como “Ruim” ou “Péssimo”, indica a existéncia de
deficiéncias na infraestrutura que estao gerando insatisfacdo do publico atendido (dentre discentes e
servidores da instituicao). Esse percentual, relevante, aponta para a necessidade de um diagndstico mais
detalhado dos problemas e agdes visando sanar as deficiéncias encontradas.

Um percentual significativo de TAEs (15%), docentes (11%) e discentes (4%) optou por néo avaliar a
infraestrutura fisica da biblioteca, indicando possivelmente que nao sdo usuarios desse ambiente, ou ndo
tem opinido sobre o assunto. Esse percentual ndo se encontra no grafico, mas pode ser consultado na
Tabela 3.30.

Comparando com 2024, a percepgao positiva reduziu para as categorias de TAEs e docentes. De 60% para
46%, para TAEs, de 56% para 49%, para docentes. Porém, a percepgéo negativa também reduziu para estas
duas categorias, de 19% para 17%, para TAEs, e de 16% para 11%, para docentes, resultando em maior
concentragcao na percepcgao neutra. Este resultado sugere que a neutralidade pode estar associada a
redugdo da frequéncia ao local fisico, tornando-se mais comum o uso dos ambientes virtuais como
catalogo on-line de livros no Sistema Integrado de Bibliotecas (SIBI).

Para os discentes ocorreu um ligeiro aumento da percepgéao positiva, de 62% para 66%, com alteragdo nao
significativa da percepgéao negativa, de 8% para 9%. Indicando, assim, os mesmos patamares de resultado
para essa categoria.
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Tabela 3.30 - Avaliagao das categorias sobre as condigdes da estrutura fisica da biblioteca.

Discente Docente TAEs Total (%)
(N=875) (N=109) (N=110) (N=1094)
Respostas
Excelente 204 (23%) 11 (10%) 8 (7%) 223 (20%)
Bom 348 (40%) 37 (34%) 35 (32%) 420 (38%)
Regular 211 (24%) 38 (35%) 34 (31%) 283 (26%)
Ruim 58 (7%) 8 (7%) 13 (12%) 79 (7%)
Péssimo 20 (2%) 3 (3%) 3 (3%) 26 (2%)
Nao sei informar 34 (4%) 12 (11%) 17 (15%) 63 (6%)
Fonte: CPA
Como vocé avalia o acervo fisico da biblioteca?
Taes 5% 35% 60%
Docente 17% 33% 50%
Discente 5% 23% 67%

100 50 0 50 100
Frequéncia (%)

Respostas| Péssimo| Ruim| Regular. Bom [ Excelente

Figura 3.41 - Como vocé avalia o acervo fisico da biblioteca?

De modo geral, a maioria dos participantes em todos os grupos avaliou positivamente o acervo, embora
com variagodes significativas, como observado na Figura 3.41.

Os discentes demonstram a maior satisfagcao, com 67% classificando o acervo como "Bom" ou "Excelente".
Os técnico-administrativos apresentaram um nivel de satisfagdo um pouco menor, porém ainda
majoritariamente positivo, com 60% de avaliagdes favoraveis. Ja os docentes emergem como o grupo mais
critico, com 50% avaliando positivamente o acervo fisico.

A percepgdo docente destaca-se ndo apenas pela menor taxa de satisfagcdo, mas também pelo expressivo
percentual de avaliagdes negativas: 17% consideram o acervo "Péssimo"” ou "Ruim", um indice trés vezes
superior ao verificado entre discentes e técnico-administrativos. Além disso, um terco dos docentes (33%)
classifica o acervo como "Regular"”, indicando uma avaliacéo intermediaria que ainda assim sugere espago
para melhorias.

Um percentual significativo de TAEs (25%), docentes (8%) e discentes (5%) optou por ndo avaliar o acervo
fisico da biblioteca, indicando possivelmente que ndo sdo usuarios, ou ndo tem opinido sobre o assunto.
Esse percentual ndo se encontra no grafico, mas pode ser consultado na Tabela 3.31.

Em relagdo a comparagdo com 2024, conforme ocorreu com a percepgdo da infraestrutura fisica, a
percepgado do acervo fisico teve aumento na faixa regular, com reducdo das percepgdes positivas e
negativas, para docentes e TAEs. E para s discentes, houve ligeiro aumento da percepgao positiva, de 62%
para 67%, e negativa, de 8% para 5%.
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Tabela 3.31 - Como vocé avalia o acervo fisico da biblioteca?

Discente Docente TAEs Total (%)
(N=875) (N=109) (N=110) (N=1094)
Respostas
Excelente 194 (22%) 9 (8%) 6 (5%) 209 (19%)
Bom 361 (41%) 41 (38%) 44 (40%) 446 (41%)
Regular 233 (27%) 33 (30%) 29 (26%) 295 (27%)
Ruim 33 (4%) 12 (11%) 4 (4%) 49 (4%)
Péssimo 11 (1%) 5 (5%) 0 (0%) 16 (1%)
Nao sei informar 43 (5%) 9 (8%) 27 (25%) 79 (7%)
Fonte: CPA
Como vocé avalia a Biblioteca Virtual?
Taes 1% 28% 1%
Docente 8% 21‘% "M%

Discente 12% 25% 63%
100 50 0 50 100
Frequéncia (%)
Respostas| Péssimo. Ruim| Regular. Bom Excelente

Figura 3.42- Como vocé avalia a Biblioteca Virtual?

De acordo com a Figura 3.42, a Biblioteca Virtual da instituicdo recebeu avaliagbes majoritariamente
positivas dos trés segmentos da comunidade académica, com mais de 71% dos técnico-administrativos e
docentes classificando o servico como "Bom" ou "Excelente". Entre os discentes, embora o indice de
satisfagdo seja ligeiramente inferior, ainda assim 63% avaliam positivamente a plataforma.

Os técnico-administrativos, apenas 1% avaliou negativamente e 71% de opinides favoraveis. Os docentes
acompanham esse nivel de satisfagdo, com o mesmo percentual de avaliagbes positivas, ainda que
demonstrem um pouco mais de ressalvas, registrando 8% de criticas.

Entre os discentes, observa-se uma percepgdo um pouco mais moderada. Apesar da maioria considerar o
servigo satisfatério, 12% avaliam negativamente a Biblioteca Virtual - o maior indice entre os grupos
analisados. Adicionalmente, um quarto dos estudantes classifica o servico como "Regular", indicando que,
embora ndo estejam insatisfeitos, enxergam oportunidades de melhoria.

Um percentual bastante significativo de TAEs (29%), docentes (8%) e discentes (17%) optou por ndo avaliar
a Biblioteca Virtual, indicando possivelmente que ndo sdo usuarios desse servigo, ou ndo tem opinido sobre
o assunto. Esse percentual ndo se encontra no grafico, mas pode ser consultado na Tabela 3.32.

Em relacdo a comparagao com 2024, o mesmo padrédo de resultado das duas questdes anteriores foi
observado. Maior concentracdo na percepcgao regular pelos TAEs e docentes e ligeiro aumento na
percepcgao positiva pelos discentes.
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Tabela 3.32 - Como vocé avalia a Biblioteca Virtual?

Discente Docente TAEs Total (%)
(N=875) (N=109) (N=110) (N=1094)
Respostas
Excelente 147 (17%) 25 (23%) 20 (18%) 192 (18%)
Bom 313 (36%) 46 (42%) 35 (32%) 394 (36%)
Regular 179 (20%) 21 (19%) 22 (20%) 222 (20%)
Ruim 58 (7%) 6 (6%) 1(1%) 65 (6%)
Péssimo 31 (4%) 2 (2%) 0 (0%) 33 (3%)
Nao sei informar 147 (17%) 9 (8%) 32 (29%) 188 (17%)
Fonte: CPA

D7.E - PERCEPCAO DA ESTRUTURA FISICA DE SERVICOS GERAIS E INSTALACOES PARA
ATIVIDADES CULTURAIS, LAZER E ESPALOS DE CONVIVENCIA

Perspectiva dos Discente, Docentes e TAEs

Como vocé avalia a estrutura fisica de servigos gerais?

Taes 6% 21% 73%

Docente 8% 32% 60%

Discente 7% 22% 71%
100 50 0 50 100

Frequéncia (%)
Respostas | Péssimo Ruim  Regular. Bom Excelente

Figura 3.43 - Avaliagao das Categorias sobre a Estrutura Fisica dos Servigos Gerais.

O gréafico da Figura 3.43 se refere a pergunta: “Como vocé avalia a estrutura fisica de servigos gerais
(segurancga, transporte, limpeza, manutencgao etc.)?”.

A comunidade académica demonstra uma percepgdo majoritariamente positiva em relagdo a estrutura
fisica de servigos gerais. Os técnico-administrativos (TAEs) surgem como o grupo mais satisfeito, com
expressivos 73% de avaliagOes positivas, seguidos pelos discentes (71%) e docentes (60%).

Embora todos os segmentos apresentem mais avaliagdes favoraveis do que negativas, observa-se uma
nitida diferenga na percepgao dos docentes. Este grupo apresenta um indice ligeiramente menor de
satisfagdo com um percentual de insatisfagdo de 8%. Esses nimeros sugerem que, na visdo do corpo
docente, ha mais espaco para melhorias na infraestrutura disponivel, embora as trés categorias
apresentem um percentual de insatisfagdo muito préximo
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As avaliagOes negativas mantém-se em patamares relativamente baixos em todos os segmentos, variando
entre 6% (TAEs), 7% (discentes) e 8% (docentes). A manutencéo e qualificagdo continua desses ambientes
s8o essenciais para promover o bem-estar e a integragdo de toda a comunidade universitaria.

Comparando os resultados com os de 2024, para as categorias de TAEs e discentes ocorreu o aumento da
percepgao positiva. De 60% para 73%, para TAEs, e de 65% para 71%, para discentes. Ja para docentes, 0
aumento ocorreu na percepgao regular, de 25% para 32%, com ligeiro aumento na percepgao negativa, de
6% para 8%, e reducgao da percepgao positiva, de 69% para 60%.

Tabela 3.33 - Avaliagao das Categorias sobre a Estrutura Fisica dos Servigos Gerais.

Discente Docente Taes Total (%)
(N=875) (N=109) (N=110) (N=1094)
Respostas
Excelente 240 (27%) 20 (18%) 6 (15%) 276 (25%)
Bom 380 (43%) 44 (40%) 64 (58%) 488 (45%)
Regular 192 (22%) 34 (31%) 23 (21%) 249 (23%)
Ruim 39 (4%) 4 (4%) 5 (5%) 48 (4%)
Péssimo 8 (2%) 4 (4%) 2 (2%) 24 (2%)
Nao sei informar 6 (1%) 3 (3%) 0 (0%) 9 (1%)
Fonte: CPA
Avaliagao das Categorias sobre a quantidade e qualidade de
instalagdes para atividades culturais, de lazer e espacos
de convivéncia?
Taes 19% 40% 42%
Docente 21% 33% 46%
Discente 15% 27% 58%

100 50 0 50 100
Frequéncia (%)

Respostas| Péssimo/ Ruim! Regular. Bom Excelente

Figura 3.44 - Avaliacao sobre instalagdoes para atividades culturais, lazer e espagos de convivéncia.

O gréafico da Figura corresponde as perguntas, realizadas para os discentes: “Como vocé avalia a
quantidade e qualidade de instalagdes para atividades culturais, de lazer e espagos de convivéncia
(Madeirao, quadras de esporte, bosque etc.?”; e para os docentes e TAEs: “Como vocé avalia a quantidade
e qualidade de instalagbes para atividades culturais, de lazer e espagos de convivéncia?”

A analise das respostas sobre a quantidade e qualidade das instalagbes para atividades culturais, lazer e
espagos de convivéncia revela percepgdes levemente diferentes entre os segmentos da comunidade
académica. Os discentes demonstram a maior satisfagdo, com 58% de avaliagdes positivas, classificando
as instalacdes como "Boa" ou "Excelente". Em contrapartida, docentes e técnico-administrativos (TAESs)
apresentam niveis de satisfagdo um pouco menores, com 46% e 42% de avaliagbes positivas,
respectivamente.

77



Os docentes emergem como o grupo mais critico, registrando 21% de avaliagdes negativas, segundos pelos
TAEs com 19% e discentes 15%. Chama atengao o expressivo percentual de avaliagdes classificadas como
"Regular" em todos os segmentos, atingindo 40% entre os TAEs, 33% entre os docentes e 27% entre os
discentes. Esses dados indicam que as instalagbes para atividades culturais, de lazer e espagos de
convivéncia possuem necessidade de melhorias, no que se refere a quantidade e qualidade.

Um percentual de servidores (4%) e discentes (5%) optou por ndo avaliar as instalagdes para atividades
culturais, de lazer e espagos de convivéncia, indicando possivelmente que nao sao usuarios desses
espagos, ou ndo possuem opinido sobre o tema. Esse percentual ndo se encontra no grafico, mas pode ser
consultado na Tabela .

De forma comparativa com 2024, para os TAEs, observa-se ligeira redugcéo da percepgéo negativa (de 24%
para 19%) com maior concentragcao da percepgéao neutra (35% para 40%), sem alteragao significativa da
percepgao positiva (41% para 42%). J&4 para docente e discentes ocorreu significativo aumento da
percepgao positiva, de 29% para 46%, para docentes, e de 48% para 58%, para discentes. Ressalta-se que
em 2024 a percepgao negativa dos docentes era superior a positiva (33% contra 29%), sendo que em 2025
este cendrio inverteu.

Tabela 3.34 - Avaliagao das Categorias sobre a quantidade e qualidade de instalagoes para atividades culturais, de lazer
e espacgos de convivéncia.

Discente Docente TAEs Total (%)
(N=875) (N=109) (N=110) (N=1094)
Respostas
Excelente 155 (18%) 12 (11%) 9 (8%) 176 (16%)
Bom 328 (37%) 36 (33%) 35 (32%) 399 (36%)
Regular 228 (26%) 35 (32%) 42 (38%) 305 (28%)
AL 84 (10%) 15 (14%) 19 (17%) 118 (11%)
Péssimo 39 (4%) 7 (6%) 1(1%) 47 (4%)
Nao sei informar 41 (5%) 4 (4%) 4 (4%) 49 (4%)
Fonte: CPA

D7.F- AVALIACAO DA INFRAESTRUTURA E FUNCIONAMENTO DO RU

Perspectiva dos Discente, Docentes e TAEs

Como vocé avalia a infraestrutura e o funcionamento do
Restaurante Universitario?

Taes 18% 25% 57%
Docente 12% 31% 57%
Discente 25% 29% 45%

100 50 0 50 100

Frequéncia (%)
Respostas | Péssimo 'Ruim| Regular| |Bom [ Excelente

Figura 3.45 - Avaliagcao da infraestrutura e funcionamento do Restaurante Universitario.
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A Figura 3.45 apresenta a percepgdo de cada categoria consultada, para a pergunta “Como vocé avalia a
infraestrutura e o funcionamento do Restaurante Universitario?”.

A andlise das avaliagbes sobre a infraestrutura e funcionamento do Restaurante Universitario revela
distintas percepcoes entre os segmentos da comunidade académica, de acordo com a Figura . Técnico-
administrativos e docentes compartilham um nivel similar de satisfagcdo, com 57% de avaliagdes positivas
em ambos os grupos. Embora predominantemente positiva, entre os discentes, entretanto, esse indice é
menor, atingindo apenas 45%.

Um dado que merece destaque é o elevado percentual de insatisfagao entre os estudantes: um quarto dos
discentes (cerca de 25%) classifica o restaurante como "Péssimo" (11%) ou "Ruim" (13%). Este valor é mais
que o dobro do verificado entre os docentes (12%) e substancialmente superior ao dos técnico-
administrativos (18%)).

AvaliagOes na categoria "Regular" sdo expressivas em todos os segmentos, variando entre 25% (técnico-
administrativos), 29% (discentes) e 31% (docentes). Esses percentuais indicam que, mesmo entre os que
nao estao insatisfeitos, ha um reconhecimento de que o servigo possui espago para melhorias.

A significativa insatisfacao entre os estudantes indica a necessidade de uma maior investigagao sobre suas
causas, o que pode ser feito através de uma pesquisa de satisfagao direcionada ao servigo do restaurante
universitario, no sentido de diagnosticar de forma mais especifica, possiveis deficiéncias e planejar agoes
para sana-las.

Vale ressaltar que um percentual bastante elevado de servidores (29% de docentes e 25% de TAEs), além
de um pequeno percentual de discentes (5%), optou por ndo avaliar o Restaurante Universitario, indicando
possivelmente que ndo sdo usuarios desses espagos, ou hdo possuem opinido sobre o assunto. Esse
percentual ndo se encontra no grafico, mas pode ser consultado na Tabela 3.35.

Comparando com 2024, enquanto os discentes informam uma percepg¢ao de melhoria da infraestrutura de
funcionamento do RU (de 30% para 25%, a percepgao negativa, de 27% para 29%, a percepgao regular, e
de 42% para 45%, a percepcgao positiva), para os TAEs a percepgao foi o inverso (de 5% para 18%, a
percepgao negativa, de 32% para 25%, a percepcgéao regular, e de 63% para 57%, a percepgao positiva). Ja
para os docentes ocorreu a concentragao da percepcgao regular (de 16% para 12%, a percepgao negativa,
de 22% para 31%, a percepcgao regular, e de 62% para 57%, a percepg¢ao positiva).

Tabela 3.35 - Avaliacao das Categorias sobre a infraestrutura e o funcionamento do Restaurante Universitario.

Discente Docente TAEs Total (%)
(N=875) (N=109) (N=110) (N=1094)
Respostas
Excelente 132 (15%) 13 (12%) 12 (11%) 157 (14%)
Bom 243 (28%) 31 (28%) 35 (32%) 309 (28%)
Regular 243 (28%) 24 (22%) 21 (19%) 288 (26%)
Ruim 117 (13%) 5 (5%) 11 (10%) 133 (12%)
Péssimo 93 (11%) 4 (4%) 4 (4%) 101 (9%)
Nao sei informar 47 (5%) 32 (29%) 27 (25%) 106 (10%)
Fonte: CPA
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D7.G - AVALIACAO DA ACESSIBILIDADE DOS ESPACOS FISICOS5 NA UFOPA

Perspectiva dos Discente, Docentes e TAEs

Como vocé avalia as condigdes de acessibilidade aos espagos
fisicos da Ufopa?

Taes 19% 52% 29%
Docente 17% 35% 48%
Discente 9% 2?% 63%

100 50 0 50 100

Frequéncia (%)

Respostas| Péssimo| Ruim| Regular. Bom [ Excelente

Figura 3.46 — Avaliacao das Categorias sobre as condigoes de acessibilidade dos espacgos fisicos da UFOPA.

O gréafico da Figura 3.46 corresponde a pergunta: “De forma geral, como vocé avalia as condigées de
acessibilidade aos espacgos fisicos da Ufopa (salas de aula, biblioteca, banheiros, passarelas etc.)?”.

As respostas revelam percepgdes bastante distintas entre os diferentes segmentos da comunidade
académica. Os discentes demonstram o maior nivel de satisfagcdo, com 63% de avaliagbes positivas sobre
as condigbes de acessibilidade. Em contraste, os técnico-administrativos apresentam uma perspectiva
significativamente mais critica, com apenas 29% de avaliagdes favoraveis.

Entre os técnico-administrativos mais da metade (52%) classificam a acessibilidade como "Regular”,
enquanto 19% a consideram "Péssima" ou "Ruim". Esses dados sugerem que, na percepgédo deste
segmento, a infraestrutura de acessibilidade da universidade apresenta deficiéncias importantes que
precisam ser superadas.

Os docentes posicionam-se em uma situagao intermediaria, com 48% de avaliagdes positivas, porém com
17% de opinides negativas e 35% de classificacdes como "Regular”. Esse resultado indica que, embora
quase metade avalie positivamente a acessibilidade, uma parcela expressiva reconhece a existéncia de
limitagodes.

A disparidade nas avaliagdes pode estar relacionada ao uso diferenciado dos espacos fisicos e as distintas
necessidades de cada grupo. A percepcdo mais critica de TAE e docentes possivelmente reflete uma
experiéncia mais abrangente com as instalagdes universitarias e maior familiaridade com os requisitos de
acessibilidade. Os resultados evidenciam a necessidade de investimentos e melhorias na infraestrutura
para garantir que todos os membros da comunidade académica tenham igualdade de acesso e condigoes
adequadas de mobilidade dentro do campus.

Um pequeno percentual de docentes (4%), de TAEs (2%) e de discentes (2%), optou por ndo avaliar,
indicando possivelmente que ndo possuem opinido sobre o assunto. Esse percentual ndo se encontra no
grafico, mas pode ser consultado na Tabela 3.36.

Em relagao aos resultados de 2024, nota-se melhorias significativas para as trés categorias. Para os TAEs,
a percepcao negativa reduziu de 30% para 19%, a neutra aumentou de 49% para 52% e a positiva aumentou
de 27% para 29%. Para os docentes, a percepcao negativa reduziu de 23% para 17%, a neutra reduziu de
46% para 35% e a positiva aumentou de 31% para 48%. Para os discentes, a percepgao negativa reduziu de
12% para 9%, a neutra reduziu em 33% para 27% e a positiva aumentou de 55% para 63%.
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Tabela 3.36 - Avaliagao das Categorias sobre a infraestrutura e o funcionamento do Restaurante Universitario.

Discente Docente Taes Total (%)
(N=875) (N=109) (N=110) (N=1094)
Respostas

Excelente 189 (22%) 9 (8%) 2 (2%) 200 (18%)
Bom 354 (40%) 41 (38%) 29 (26%) 424 (39%)
Regular 235 (27%) 37 (34%) 56 (51%) 328 (30%)
Ruim 58 (7%) 15 (14%) 17 (15%) 90 (8%)
Péssimo 21 (2%) 3 (3%) 4 (4%) 28 (3%)
Nao sei informar 18 (2%) 4 (4%) 2 (2%) 24 (2%)

Fonte: CPA
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4. ANALISE DE INDICADORES EXTERNOS

A avaliacao externa dos cursos UFOPA é um processo fundamental para garantir a qualidade académica e
o cumprimento dos padrbes estabelecidos pelo Ministério da Educagédo (MEC). Este processo visa nao
apenas analisar as condi¢gdes de ensino, mas também identificar areas de melhoria, assegurar que as
necessidades dos estudantes sejam atendidas e contribuir para a formacao de profissionais qualificados
para o mercado de trabalho. A avaliagao externa é realizada periodicamente, e ela abrange varios aspectos
do curso.

Assim, para realizar as analises e reflexdes de autoavaliagdo, a CPA entendeu ser pertinente considerar os
relatérios das comissodes de avaliagcdo do INEP/MEC nas visitas in-loco de reconhecimento de curso. Em
2024, a anéalise foi concentrada na dimensdo de Infraestrutura dos cursos. Para 2025, a analise foi
concentrada na dimenséao de Organizagao Didatico-Pedagdgica.

As avaliagbes externas dos cursos da UFOPA podem ser consultadas no endereco eletrénico da
Universidade, no link https://proen.ufopa.edu.br/proen/diretoria-de-ensino/regulacao-de-curso-
3/principal/. Nesse espacgo, € possivel acessar os relatérios e as informagdes detalhadas sobre as
avaliagOes realizadas, oferecendo transparéncia sobre o processo e permitindo que a comunidade
académica, além do publico externo, acompanhe o desempenho dos cursos da universidade.

4.1 Conceitos dos cursos de graduacao

Os conceitos atribuidos aos cursos durante essas avaliagdes estdo resumidos nas tabelas a seguir. Na
Tabela 4.1 estdo os conceitos dos cursos ja avaliados da sede, organizados por instituto. Na Tabela 4.2
estao os conceitos dos cursos avaliados, organizados por Campus fora de sede.

Conforme pode ser observado, dos 39 cursos da sede ja avaliados, 04 cursos (10,26%) receberam conceito
geral 3, 29 cursos (74,36%) receberam conceito geral 4 e 06 cursos (15,38%) receberam conceito geral 5.
Para os campi, 08 cursos (87,5%) receberam conceito geral 4 e 01 curso (12,5%) recebeu conceito geral 5.

Tais resultados demonstram a predominancia do conceito 4, com a quantidade de cursos conceito 5 ser
levemente maior que os cursos conceito 3. Em funcéo da disparidade do niumero de cursos entre sede e
campi, ndo é razoavel tragcar comparagodes entre eles, porém pode-se notar que as notas seguem o mesmo
padrédo de distribuigao.
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Tabela 4.1 - Conceito dos cursos de graduacao da sede por institutos (campus da sede).

Instituto Grau Curso Cadigo Conceito Portaria e estatuto do reconhecimento.
Curso (CC)

ICED Bacharelado Geografia 1259381 4 Portaria MEC n° 921, de 27/12/2018 (Renovacéo de Reconhecimento)
Licenciatura Pedagogia 12040 4 Portaria MEC n° 154, de 21/06/2023 (Renovagéao de Reconhecimento)
Licenciatura Letras — Lingua Portuguesa 114858 4 Portaria MEC n° 154, de 21/06/2023 (Renovacéao de Reconhecimento)
Licenciatura Ciéncias Bioldgicas 12105 4 Portaria MEC n° 154, de 21/06/2023 (Renovagé&o de Reconhecimento)
Licenciatura Geografia 12098 3 Portaria MEC n° 154, de 21/06/2023 (Renovacéao de Reconhecimento)
Licenciatura Histdria 1382554 4 Portaria MEC n° 154, de 21/06/2023 (Renovagéao de Reconhecimento)
Licenciatura Letras — Portugués e Inglés 1190137 4 Portaria MEC n° 154, de 21/06/2023 (Renovagé&o de Reconhecimento)
Licenciatura Informatica Educacional 1259377 4 Portaria MEC n° 915, de 14/08/2017 (Reconhecimento)
Licenciatura Quimica 1428460 4 Portaria MEC n° 202, de 11/07/2023 (Reconhecimento)
Licenciatura Biologia e Quimica 1205643 5 Portaria MEC n° 937, de 24/08/2017 (Reconhecimento)

Integrada

Licenciatura Matematica e Fisica 1205586 4 Portaria MEC n° 539, de 30/09/2024. (Renovacéo de Reconhecimento)
Integrada

Licenciatura Histéria e Geografia 1188367 3 Portaria MEC n° 412, de 26/08/2016 (Reconhecimento)

Integrada

ICS Bacharelado Antropologia 1186688 5 Portaria MEC n° 42, de 01/03/2024 (Renovag&o de Reconhecimento)
Bacharelado Arqueologia 1187069 4 Portaria MEC n° 561, de 15/10/2024. (Renovagéo de Reconhecimento)
Bacharelado Ciéncias Econdmicas 1183789 4 Portaria MEC n° 211, de 25/06/2020 (Renovacéao de Reconhecimento)
Bacharelado Direito 12096 4 Portaria MEC n° 211, de 25/06/2020 (Renovacéao de Reconhecimento)
Bacharelado Gestao Publica e Desenvolvimento 1203286 5 Portaria MEC n° 136, de 09/05/2016 (Reconhecimento)
Regional

ICTA Bacharelado Ciéncias Bioldgicas 1308826 4 Portaria MEC n° 921, de 27/12/2018 (Renovacéo de Reconhecimento)
Bacharelado Engenharia de Pesca 1205392 4 Portaria MEC n° 921, de 27/12/2018 (Renovacéao de Reconhecimento)
Bacharelado Engenharia Sanitaria e Ambiental 1205389 4 Portaria MEC n° 921, de 27/12/2018 (Renovacéao de Reconhecimento)
Bacharelado Gestao Ambiental 1299242 5 Portaria MEC n° 1016, de 26/09/2017 (Reconhecimento)
Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncias e 1193542 4 Portaria MEC n° 202, de 21/05/2024 (Renovacéao de Reconhecimento)

Tecnologia das Aguas
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IEG Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncias da Terra 1187638 4 Portaria MEC n°® 1111, de 25/10/2017 (Reconhecimento)
Bacharelado Ciéncia da Computacéo 1187671 3 Portaria MEC n° 154, de 21/06/2023 (Renovacéao de Reconhecimento)
Bacharelado Ciéncias Atmosféricas 1205676 4 Portaria MEC n° 1341, de 15/12/2017 (Reconhecimento)
Bacharelado Engenharia Fisica 1205743 4 Portaria MEC n° 921, de 27/12/2018 (Renovacéao de Reconhecimento)
Bacharelado Engenharia Mecénica 572269 4 Em processo de Reconhecimento. Aguardando publicagédo da portaria
Bacharelado Geofisica 1205246 4 Portaria MEC n° 393, de 15/08/2024. (Renovagéo de Reconhecimento)
Bacharelado Geologia 1205200 4 Portaria MEC n° 1113, de 25/10/2017. (Reconhecimento)
Bacharelado Interdisciplinar Ciéncia e Tecnologia 1188364 4 Portaria MEC n°© 492, de 29/06/2015 (Reconhecimento)
Bacharelado Sistemas de Informacgao 86326 3 Portaria MEC n° 154, de 21/06/2023 (Renovacéao de Reconhecimento)

IBEF Bacharelado Agronomia 1200688 4 Portaria MEC n° 111, de 04/02/2021 (Renovacéo de Reconhecimento)
Bacharelado Biotecnologia 1205662 4 Portaria MEC n° 1534, de 08/12/2021 (Renovacgéo de Reconhecimento)
Bacharelado Engenharia Florestal 1186268 4 Portaria MEC n° 111, de 04/02/2021 (Renovacéao de Reconhecimento)
Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncias Agrarias 1285960 4 Portaria MEC n© 457, de 29/11/2023 (Renovagéo de Reconhecimento)
Bacharelado Zootecnia 1200690 4 Portaria MEC n° 111, de 04/02/2021 (Renovacéao de Reconhecimento)

ISCO Bacharelado Farmacia 1200689 5 Portaria MEC n° 111, de 04/02/2021. (Renovagéo de Reconhecimento)
Bacharelado Interdisciplinar em Saude 1333290 4 Portaria MEC n° 575, de 23/08/2018 (Reconhecimento)

IFIl Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncias 1574967 5 Aguardando publicagéo da Portaria de Reconhecimento

Ambientais

Fonte: SECAO DE REGULAGCAO DE CURSO/ DE /PROEN. Atualizado em: 30/10/2024. Acesso: https://www.ufopa.edu.br/proen/diretoria-de-ensino/regulacao-de-curso-3/principal/

84



Tabela 4.2 - Conceito dos cursos de graduacao por campi fora de sede.

Campi Grau Curso Cédigo Conceito Portaria e estatuto do reconhecimento.
Curso (CC)

Alenquer Bacharelado Administragéo 1395932 4 Portaria MEC n° 137, de 05/06/2023 (Reconhecimento)

Itaituba Bacharelado Engenharia Civil 1397675 4 Portaria MEC n® 202, de 11/07/2023 (Reconhecimento)

Juruti Bacharelado Agronomia 1395911 4 Portaria MEC n° 202, de 11/07/2023 (Reconhecimento)
Bacharelado Engenharia de Minas 1397673 4 Portaria MEC n° 202, de 11/07/2023 (Reconhecimento)

Monte Alegre Bacharelado Engenharia de Aquicultura 1395934 4 Portaria MEC n°© 202, de 11/07/2023 (Reconhecimento)

Obidos Licenciatura Pedagogia 1395909 4 Portaria MEC n° 154, de 21/06/2023 (Renovacio de Reconhecimento)

Oriximina Bacharelado Ciéncias Bioldgicas 1396686 4 Portaria MEC n° 154, de 21/06/2023 (Renovacio de Reconhecimento)
Bacharelado Sistemas de Informacgéo 1395915 5 Portaria MEC n° 170, de 06/05/2024 (Reconhecimento)

Fonte: SECAO DE REGULAGCAO DE CURSO/ DE /PROEN. Atualizado em: 11/07/2024. Acesso: https://www.ufopa.edu.br/proen/diretoria-de-ensino/regulacao-de-curso-3/principal/

A Tabela 4.3 apresenta os conceitos em cada uma das 3 dimensdes avaliadas. Na média, a dimensao Organizacao Didatico-Pedagdgica recebeu nota 4,24,
a dimensao Infraestrutura recebeu nota 4,26 e a dimenséo Corpo Docente e Tutorial recebeu nota 4,03.
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Tabela 4.3 - Resumo das avaliagoes externos dos cursos de graduacao (2022-2024)

Curso Unidade Ano Conceito
Licenciatura Integrada em Matematica e Fisica IEG 2024
Bacharelado Interdisciplinar em Saude ISCO 2024
Bacharelado em Gestdo Publica e Desenvolvimento Regional ICS 2024
Bacharelado em Engenharia Mecanica IEG 2024
Bacharelado em Engenharia Civil CITA 2022
Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia IEG 2024
Licenciatura Integrada em Biologia e Quimica ICED 2024
Bacharelado em Sistemas de Informagdo CORI 2022
Bacharelado em Geografia IEG 2024
Bacharelado em Geologia IEG 2024
Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncias Agrarias IBEF 2023
Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncias Ambientais IFIl 2024

Bacharelado em Agronomia CJUR 2022

B I T N € 4 I S - T 2 Y s et o e o S ¥ 2 N @ B N T > T2 IR I

Bacharelado em Arqueologia ICS 2023

Bacharelado em Administragdo CAL 2022

Bacharelado em Antropologia ICS 2023

Bacharelado em Ciéncias Bioldgicas ICTA 2024

Bacharelado em Engenharia de Aquicultura CMAL 2022
Bacharelado em Engenharia Sanitdria e Ambiental ICTA 2023
Bacharelado em Gestdo Ambiental ICTA 2024

Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncias e Tecnologia das Aguas ICTA 2024
Bacharelado em Engenharia de Minas CJUR 2022
Bacharelado em Geofisica IEG 2023

Licenciatura em Quimica ICED 2022

Conceito
Continuo

3,80
4,29
4,50
4,10
3,75
3,89
4,74
4,53
4,29
4,22
3,81
4,75
3,69
4,50
3,96
4,84
3,90
4,29
3,58
4,78
4,47
4,43
3,65
4,30

Organizagao Didatico-
Pedagodgica
4,22
4,29
3,86
4,29
4,07
4,39
4,94
4,64
3,93
4,43
3,85
4,46
3,79
4,77
4,29
5,00
3,79
4,07
3,57
4,71
4,31
4,71
3,92
4,00

Corpo Docente e
Tutorial
3,11
4,44
4,78
3,78
3,33
3,33
4,56
4,33
4,44
4,22
4,00
5,00
3,67
4,67
3,11
4,78
4,11
4,67
3,78
4,89
4,44
4,11
3,11
4,00

Infraestrutura

4,30
3,88
4,78
4,33
4,00
4,14
4,78
4,67
4,44
4,00
3,50
4,70
3,63
4,00
4,75
4,75
3,73
4,00
3,33
4,70
4,67
4,56
4,11
5,00
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Visando avaliar a evolugao das notas ao longo dos anos, o grafico da Figura 4.1 apresenta a
média dos conceitos dos cursos avaliados em cada ano.

Figura 4.1 - Média dos conceitos dos cursos avaliados em cada ano.
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Oresultado demonstra o processo de amadurecimento da UFOPA (apenas 16 anos de criagéo),
no qual os esforgos e os investimentos realizados pela instituicdo tém gerado resultados
positivos na qualidade dos cursos. Assim, o momento atual é o de tragar planos estratégicos
visando que a maioria dos cursos sejam avaliados com conceito geral 5.

4.2 Avaliacao da Organizacao Didatico-Pedagégica dos cursos de
graduacao

ATabela 4.4 apresenta o detalhamento das notas para cada item da dimensao de Organizagao-
Didatico Pedagdgica. Foram ocultadas as colunas referentes aos itens em que todos os 24
cursos avaliados foram classificados como NSA - Nao se aplica.

A primeira andlise buscou identificar os itens com menores notas, visando observar situagoes
sistematicas dentro da UFOPA. Desta forma, foi calculado, para cada item, a média das notas
e a quantidade de cursos com nota inferior a 4. Em seguida buscou-se identificar casos
especificos nos quais o curso obteve notas inferiores a 3 em determinado item. Na Tabela 4.4
sao destacados na cor laranja as situagdes identificadas como citado.
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Tabela 4.4 - Detalhamento das notas dos 18 cursos avaliados na dimensao de Organizacao Didatico-Pedagégica.
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Média 4,26 4,38 4,38 4,46 4,21 4,21 4,17 4,53 3,67 4,67 4,42 4,67 4,25 3,58 4,33 4,38 3,75 4,67 500 4,67

7
4,22
4,29
3,86
4,29
4,07
4,39
4,94
4,64
3,93

Quantidade de cursos abaixo de 4 no item

5

4 NSA

3 NSA

5

LI em Matematica e Fisica

5 NSA

4
5
4
4
4

4
4
4
4
5

4 NSA NSA NSA

4
4
4

5

Bl em Saude

1 NSA NSA NSA
5 NSA NSA NSA
1 NSA NSA NSA
3 NSA NSA NSA

5 NSA NSA

Gestdo Publica e Desenvolvimento Regional

5 NSA NSA

Engenharia Mecanica

5 NSA NSA

Engenharia Civil

5 NSA NSA NSA

5

Bl em Ciéncia e Tecnologia

5

5 NSA
4 NSA NSA NSA
1 NSA NSA NSA
5 NSA NSA NSA
4 NSA NSA NSA
4 NSA NSA NSA

5

LI em Biologia e Quimica

5
5
4
4
5

4
5
5
4
4

4 NSA NSA

4
4
4

Sistemas de Informagdo

4 NSA NSA

Geografia

5 NSA NSA
4 NSA NSA NSA
5 NSA NSA NSA

43
3,85
4,46

”

4

Geologia

3
5

Ciéncias Agrarias (BI)

Ciéncias Ambientais (BI)
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Agronomia

Arqueologia

Administragdo

Antropologia

Ciéncias Bioldgicas

Engenharia de Aquicultura
Engenharia Sanitaria e Ambiental
Gestdao Ambiental

Bl em Ciéncias e Tecnologia das Aguas
Engenharia de Minas

Geofisica

Quimica

3,79
4,77
4,29

3,79
4,07
3,57
4,71
431
4,71
3,92
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Nota-se que, de forma sistematica, 3 itens podem ser considerados como mais preocupantes:

e Conteudos curriculares

Embora a média das notas seja maior que 4, tem-se que 25% (6 do total) dos cursos avaliados
obtiveram nota inferior a 4 neste item.

De um modo geral, conforme relatos dos avaliadores nos respectivos relatérios, embora os
conteudos abordados nos PPCs se relacionam com a atualizacdo da area, por meio de
disciplinas especificas, adequacao das cargas horarias, bibliografia, e acessibilidade
metodolégica, nao se evidencia como os conteudos curriculares diferenciam o curso dentro
da area profissional e induzem o contato com conhecimento recente e inovador.

Assim, conquanto o discente esteja recebendo uma formacéao sélida, os conteldos tendem a
uma formacgao generalista, sem diferenciacdo para a realidade especifica do mercado
trabalho no qual ele estara inserido, assim como também ndo promove a capacidade
inovadora do futuro profissional.

o Gestao do curso e os processos de avaliagao interna e externa

Item com menor avaliagdo entre todos que compdem a dimensédo: 50% (12 do total) dos
cursos avaliados obtiveram nota inferior a 4, sendo metade destes com nota 2, e amédia geral
do item foi de 3,58.

Conforme relatos observados nos relatdrios, os resultados deste item demonstram a falta de
estratégias que internalizem nos cursos os resultados da autoavaliagdo, como instrumento
que possa ser utilizado pelos NDEs e pelas coordenagdes de curso para orientar as agdes
necessarias. Em muitas situacdes os cursos realizam autoavaliagao prépria, desvinculada da
autoavaliacgdo institucional. Também nao sdo observados indicadores externos.

Estes resultados refletem a situagédo predominante até meados de 2024, a partir de quando,
baseado inclusive nestes relatérios de avaliagao in loco, a gestao superior da universidade
incluiu em sua agenda de trabalho a reformulacdo e o fortalecimento do processo de
autoavaliacao institucional e da prépria CPA, resultando na inclusao objetivos e indicadores
estratégicos especificos para o tema no PDI 2024-2031.

As agOes decorrentes ja impactaram positivamente nas avaliagdes in loco mais recentes, nas
quais este item tem recebido notas 4 ou 5.

Ressalta-se que, embora as Ultimas avaliagao de curso realizadas tenham demonstrado uma
melhoria, ha ainda diversas agoes estratégicas planejadas no PDI que ainda necessitam ser
executadas para que a autoavaliagdo cumpra seus objetivos de forma plena.

e Numero de vagas:
37% (9 do total) dos cursos obtiveram nota inferior a 4 e a média geral do item foi de 3,75.

Este item visa verificar a compatibilidade do numero de vagas ofertadas anualmente com a
infraestrutura e recursos humanos disponiveis e com as necessidades e capacidade do
mercado de trabalho para absorver os egressos.

Conforme os relatos dos avaliadores externos, embora as comissdes verifiqguem que, em
geral, ha docentes e infraestrutura suficiente na instituicdo para a quantidade de vagas
ofertadas, as mesmas comissoes ndo tém conseguido evidéncias sobre estudos quantitativos
e qualitativos que subsidiem a oferta do nimero de vagas dos cursos em analise.
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Em um contexto geral, as médias das notas dos itens da dimensao em anélise tem sido acima de

4. Contudo, apenas 5 cursos dos 24 avaliados tem um conceito para a dimensao acima de 4,50,
favorecendo um conceito final 5 (valor maximo).

No sentido de entender o que ainda falta para que os cursos alcancem nota maxima, foi realizado

uma analise qualitativa dos relatos dos avaliadores externos. Como resultado, destacam-se as
observagdes seguintes para que a nota do item passe de 4 para 5:

Politicas institucionais no ambito do curso: deve-se evidenciar que as politicas
institucionais tém sido executadas e que as praticas decorrentes destas politicas tém sido
exitosas;

Objetivos do curso: deve-se evidenciar novas praticas emergentes no campo do
conhecimento relacionado ao curso;

Perfil profissional do egresso: deve-se evidenciar que o perfil do egresso é continuamente
ampliado/atualizado em funcdo de novas demandas apresentada pelo contexto do
mundo do trabalho; a estrutura curricular, as atividades, os conteldos, e as bibliografias
devem estar sempre atualizadas para que o profissional atenda as demandas atuais do
mercado de trabalho, as inovagoes tecnolégicas e a realidade local/regional;

Conteudos curriculares: deve-se evidenciar por meio das disciplinas optativas ou
disciplinas eletivas ou seminarios integradores ou outros meios que os discentes tém
contato com conhecimentos atualizados e inovadores;

Metodologia: deve-se evidenciar praticas pedagdgicas inovadoras, significativas e
emergentes, que rompam com o modelo tradicional de ensino e aprendizagem,
promovam a autonomia discente e que estimulam os académicos no desenvolvimento de
iniciativas inovadoras e empreendedoras.

Estagio curricular supervisionado: deve-se evidenciar a existéncia de convénios e
estratégias para gestao da integragdo entre ensino e contexto do trabalho, considerando
as competéncias previstas no esperado perfil do egresso, e interlocucédo
institucionalizada da IES com o ambiente de estagio, gerando insumos para atualizagao
das praticas do estagio;

Atividades complementares: deve-se evidenciar a existéncia de mecanismos inovadores
para sua regulamentacdo ou gestdo, que promovam o aproveitamento eficaz dessas
atividades, como por exemplo, dados e analises sobre como os alunos utilizam esta carga
horéria;

Trabalho de conclusdo de curso (TCC): deve-se evidenciar que os TCCs séao
disponibilizados em repositérios institucionais acessiveis pela Internet, o que é um
diferencial importante para promover a disseminagdo dos trabalhos académicos e
permitir maior visibilidade das produgdes dos discentes;

Apoio ao discente: deve-se evidenciar que sado desenvolvidas agdes exitosas de apoio ao
discente, como por exemplo, o acesso as bolsas de Monitoria, de Projetos Integrados
(PEEX), de Iniciacdo Cientifica (PIBIC), de Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovagéao
(PIBITI), de extensao (PIBEX), a outros auxilios que permitam intercadmbios nacionais e
internacionais cuja selegao de bolsistas ocorre por meio de editais especificos; acesso a
programas da Proges que fortalecem acgdes afirmativas; o acesso ao Restaurante
Universitario.

Procedimentos de acompanhamento e de avaliagdo dos processos de ensino-
aprendizagem: deve-se evidenciar mecanismos para adogao de agdes concretas para a
melhoria da aprendizagem em fungao das avaliagoes realizadas.
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Como propostas iniciais para aumento da qualidade dos cursos da UFOPA, destacam-se:

Promover o intercAmbio de conhecimentos e experiencias por meio da integragao entre
os colegiados e NDEs dos cursos recém avaliados e os demais cursos.

Realizar capacitagcbes em metodologias ativas, tendo como facilitadores os NDEs dos
cursos com avaliagdo nota 5 nesse item dos relatérios de avaliagao in loco.

Realizar a sensibilizagcdo de todo o colegiado dos cursos para cooperarem com a
coordenacao e NDE na busca pela reducéo da evasao;

Estruturar instrumentos do dia a dia que promova a disseminagao de informagdes para
os discentes, como por exemplo, incluir na apresentacgao do planejamento da disciplina
realizado, em geral, por todos os docentes no primeiro dia de aula, informacgdes sobre a
UFOPA, sua realidade, misséo, valores e principios, relacionando como a disciplina.
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5. AVALIACAO DA EVOLUCAO DOS INDICADORES DO
PDI

O processo de acompanhamento do PDI é conduzido na UFOPA pela Pré-Reitoria de
Planejamento e Desenvolvimento Institucional (PROPLAN). Este processo tem sido conduzido
conjuntamente ao de elaboracao do Relatério de Gestao da instituigao.

Neste contexto, a avaliagao realizada pela CPA concentrou-se nos documentos do préprio PDI,
seus documentos complementares e no Relatdrio de Gestao do exercicio de 2025.

Neste capitulo, sdo apresentados os indicadores por objetivo estratégico e as respectivas metas
e valor atual apurado. Em seguida sdo apresentadas as analises consideradas mais relevantes,
dividindo-se em pontos fortes e pontos criticos.

O PDI e seus documentos complementares estido disponiveis em https://pdi.ufopa.edu.br/pdi/.
Os Relatérios de da UFOPA estao disponiveis
https://proplan.ufopa.edu.br/proplan/prestacao-de-contas/relatorio-de-gestao-da-ufopa/.

Gestao em

5.1 Resultados dos Indicadores do PDI

A Tabela 5.1 apresenta os indicadores do PDI por objetivo estratégico, com indicagcdo das metas
até 2027 e até 2031, e valor apurado conforme Relatdério de Gestdo do exercicio de 2025.

Destaca-se que em fungao da metodologia de apuracao e acompanhamento do PDI pela UFOPA,
que ainda estd em fase de consolidagdo com agodes de instrumentalizacdo e automatizagao do
processo, nem todos os indicadores foram apurados (marcados com o resultado RNA -resultado

nao apurado).

Tabela 5.1 Metas e resultados dos indicadores do PDI.

Unidade Resultado
Objetivo estratégico Indicador ) apurado | Meta 2027 | Meta 2031
Responsavel
em 2025
Indice de Crescw?ento deVa~gas PROPPIT *RNA 0,08 0,08
em Cursos de Pés-Graduagéao.
Numero de Egressos da Pés-
OE-RS-01 - Contribuir | Graduagao Acompanhados pela PROPPIT *RNA 200 1000
para aformagéao de UFOPA.
cidadsos, com Quantidade~de Alunos de Pés- X
énfase na graduagaq qur:nados na PROPPIT RNA 200 300
interdisciplinaridade, Instituicao.
na interculturalidade | Quantidade de turm~as noturnas PROEN 125 160 196
ena - Graduagao.
|nd|§SOC|ab|l|dvade Relagéo entre Matriculas em
ensino-pesquisa- Turmas Noturnas e Quantidade
~ *
extensao. de Turmas Noturnas (cursos PROEN RNA 20 25
noturnos).
Novos cursos de Graduagao. PROEN 17 6 8
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Numero de Egressos da
Graduagao Acompanhados pela
UFOPA.

PROEN

365

2500

8000

Quantidade de Alunos de
Graduagao Formados na
Instituigao.

PROEN

387

1000

3.000

OE-RS-02 -
Reconhecere
promover saberes
tradicionais e
artisticos em didlogo
com a sociedade.

% de recursos executados em
projetos de extensao de arte e
cultura.

PROCCE

*RNA

15%

30%

Numero de agdes para
promocao dos saberes
tradicionais integrados.

PROCCE

32

14

28

OE-RS-03 - Promover
e desenvolver
saberes cientificos e
tecnolégicos em
didlogo coma
sociedade.

Numero de Convénios/ternos
com Foco no Desenvolvimento
Regional de Cooperagao
Vigentes.

RIDH

*RNA

Ndmero de Parcerias-
Convénios-Termos de
Cooperagéo Vigentes com Foco
em Pesquisa e
Desenvolvimento.

ARNI

11

10

20

Numero de Patentes Vigentes.

AIT

*RNA

10

Percentual de Patentes
Licenciadas.

AIT

*RNA

Numero de Pedidos de Registro
de Propriedade Intelectual.

AIT

12

16

Nuamero de Agdes para
divulgacao e implementagéao da
cultura de inovagao na
Instituicdo e na Regiéo.

AIT

21

Numero de Programas para
divulgacao e implementagéao da
cultura de inovagao na
Instituicdo e na Regiéo.

AIT

*RNA

Numero de Parcerias Firmadas

para implementagao da cultura

de inovagao na Instituicéo e na
Regiao.

AIT

Numero de Acordos de
Cooperagao Técnica Firmadas
para divulgacgao e
implementacgéao da cultura de
inovacgao na Instituigao.

AIT

*RNA

10

Numero de ambientes
promotores de inovagao na
Instituigao.

AIT

*RNA

OE-RS-04 - Apoiar o
desenvolvimento
sustentavel e
contribuircom a
redugéo das
desigualdades na
regido amazonica por
meio de solugdes e
praticas inovadoras.

indice de Alunos Matriculados
em Cursos de Graduagao que
possuem Vinculos com
Empresas Juniores.

PROCCE

*RNA

0,03

0,06

Ndmero de Pessoas Atendidas
nas Agoes realizadas pelo
Abaré.

RIDH

*RNA

17.000

20.000

Ndmero de atendimentos nas
Agoes realizadas pelo Abaré.

RIDH

*RNA

20.000

22.000

Numero de Parcerias-Termos de
Cooperacgéo Vigentes visando o
desenvolvimento de areas
estratégicas com foco no

ARNI

*RNA

10

20
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desenvolvimento
socioecondmico da Regido.

Numero de Empresas com Base
Tecnolégica Conectadas com a
Base Académica.

AIT

10

OE-PI-01 - Promover
a exceléncia dos
cursos de graduagao
e poés-graduagao.

Percentual de PPCs de Cursos
avaliados como alinhados ao
PPI

PROEN

*RNA

90%

100%

indice de retencéo nos cursos
de graduacgao.

PROEN

20,3%

25%

15%

indice de evas&o nos cursos de
graduacgéo.

PROEN

51,4%

8%

5%

indice Geral de Cursos.

PROEN

% Cursos com Exceléncia nas
Avaliagoes de Curso no Ano.

PROEN

*RNA

100%

100%

% Cursos que aumentaram o
Conceito Enade.

PROEN

*RNA

100%

100%

% Cursos que aumentaram o
Conceito na Avaliagao do MEC.

PROEN

*RNA

100%

100%

% Cursos com Avaliagao de
Exceléncia na Avaliagao da CPA.

PROEN

*RNA

80%

100%

% Cursos de graduagédo com
Componentes de Inovagao e
Empreendedorismo.

PROEN

35%

60%

90%

indice de Alinhamento das
Cargas Horarias dos Cursos de
Graduagéo aos Curriculos
Minimos (DCN).

PROEN

*RNA

50%

90%

% de Componentes com alta
retengao reofertadas em EaD.

PROEN

*RNA

30%

60%

Numero de Cursos EaD.

PROEN

*RNA

% Cursos Stricto Sensu que
Aumentaram Conceito CAPES.

PROPPIT

*RNA

16

% docentes com atuagao nos
programas de pés-graduagio
stricto sensu da Instituigao do
total de docentes aptos a
atuarem na Pés-graduagao
Stricto sensu.

PROPPIT

*RNA

50%

90%

% de programas de pos-
graduacgéo stricto sensu que
realizaram editais de
credenciamento/recredenciame
nto/descredenciamento de
docentes anuais.

PROPPIT

*RNA

80%

100%

Numero de Professores
Bolsistas de Produtividade em
Pesquisa na Ufopa.

PROPPIT

*RNA

18

30

% Cursos de PésGraduagao
com Avaliagao de Exceléncia na
Avaliagao da CPA.

PROPPIT

*RNA

70%

100%

indice de retencéo nos cursos
de pés-graduacgao.

PROPPIT

*RNA

0,4
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indice de evas&o nos cursos de
pods-graduagéo.

PROPPIT

*RNA

0.08

Quantidade de publicagoes de
alunos com orientador.

PROPPIT

*RNA

1000

2000

Quantidade de Alunos com
Bolsa de Pesquisa.

PROPPIT

*RNA

280 (grad.)

350 (grad.)

OE-PI-02 - Valorizar
0S processos
formativos
interdisciplinares,
interculturais e de
integragao ensino-
pesquisa-extensao.

Percentual de recursos
executado a Projetos Integrados
de Ensino, Pesquisa e Extensao.

PROPLAN

27,3%

34%

40%

Quantidade de Alunos com
Bolsa de Pesquisa.

PROPPIT

*RNA

280 (grad.)

350 (grad.)

Numero de agdes voltados para
avalorizagao da diversidade
sociocultural.

PROCCE

27

40

80

Quantidade de Alunos com
Bolsa de Extenséo.

PROCCE

233

273

336

OE-PI-03 - Fortalecer
aintegragdocoma
educacgéo béasica.

Numero de Professores da
Educacgédo Béasica Matriculados
em Cursos de Formagéo
Continuada.

PROPPIT

*RNA

30

60

Numero de Professores da
Educacgédo Béasica Matriculados
em Programas de Graduagao e

Pés-graduagao.

PROPPIT

*RNA

114

171

Numero de alunos da Educagéao

Béasica Bolsistas em Projetos de

Pesquisa, Extenséao, Inovagéao e
Integrados.

PROPPIT

*RNA

100

200

Nudmero de alunos da Educagéao

Béasica Bolsistas em Projetos de

Pesquisa, Extenséao, Inovagéao e
Integrados.

PROCCE

125

163

200

% de Agdes de Extensao
dirigidas a Escolas Publicas.

PROCCE

52%

20%

40%

OE-PI-04 - Promover
aculturaregionale

as agoes em dialogo
com a sociedade.

Numero de agdes que
promovam a cultura regional em
didlogo com a sociedade.

PROCCE

30

50

80

% de recursos alocados a
projetos/agoes que promovam a
cultura regional em didlogo com

a sociedade.

PROCCE

*RNA

15%

30%

OE-PI-05 - Ampliar e
consolidar as
relagdes académicas
e institucionais,
nacionais e
internacionais.

Nudmero de Projetos e termos de
Cooperacgéo Internacional
Aprovados Vigentes.

ARNI

20

30

Numero de Eventos
Internacionais Promovidos ou
Copatrocinados pela Instituigao.

ARNI

*RNA

Numero de Alunos da Ufopa que
Realizaram Intercambio e
Mobilidade Externa Nacional e
Internacional.

ARNI

35

50

OE-PI-06 -
Acompanbhar,
assistir, motivar e
valorizar o corpo
discente.

Percentual de alunos que se
consideram motivados e
valorizados pela Instituigao.

PROGES

*RNA

60%

80%

Percentual de alunos assistidos
por politicas de
acompanhamento de
estudantes da UFOPA.

PROGES

50%

75%

100%
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Percentual de alunos de agdes
afirmativas contemplados com
bolsas de assisténcia estudantil.

PROGES

82%

35%

60%

Percentual de alunas Maes que
se consideram acolhidas na
Instituigao.

PROGES

*RNA

60%

80%

Quantidade de eventos de
combate ao racismo,
preconceito, discriminagéo,
capacitismo, LGBT fobia,
misoginia e outras formas de
violéncia na universidade.

PROGES

10

Percentual de alunos
contemplados em editais de
apoio a projetos culturais,
artisticos e esportivos.

PROCCE

*RNA

15%

30%

Taxa de Sucesso na Graduagéao
por PSS (PSR, PSEI, PSEQ).

PROEN

41,8% /
47% / 59%

70% / 60%
/70%

85% / 85%
/85%

OE-PI-07 - Garantir a
acessibilidade e
inclusao de pessoas
com deficiéncia ou
mobilidade reduzida
na universidade.

Percentual de alunos PcDs
satisfeitos com atendimento
recebido na Instituigao.

PROGES

*RNA

60%

80%

Percentual de cursos que
garantem o atendimento
equitativo previsto em PPC, aos
discentes PCDs.

PROGES

*RNA

80%

100%

Percentual de Edificagoes
Acessiveis.

SINFRA

*RNA

80%

100%

Valor Destinado a Adequacgéao de
Ambientes Fisicos a
Acessibilidade.

SINFRA

*RNA

400.000,0
0

150.000,0
0

Percentual de Servidores
capacitados em cursos que
visam a melhoria ao
atendimento de pessoas com
deficiéncia.

PROGEP

*RNA

60%

100%

Percentual de Ambientes
Tecnolégicos Virtuais com
Adequacéo a Acessibilidade.

CTIC

14,28%

75%

90%

OE-PI-08 -
Aperfeigoar a gestao
administrativa, a
transparénciae a
governanca
institucional.

% de Processos Organizacionais
alinhados a Cadeia de Valor da
Instituigao.

PROPLAN

*RNA

60%

100%

indice Integrado de Governanca
e Gestéo Publica - IGG.

PROPLAN

*RNA

75%

90%

% de Unidades com
Regimento/UR.

PROPLAN

0%

100%

100%

% de Unidades com PDU.

PROPLAN

69%

100%

100%

% de Unidades que aplicam a
gestao de Riscos nos seus
Processos.

PROPLAN

69%

85%

100%

% de Bases de dados abertas de
acordo com o Plano de Dados
Abertos da Instituigao.

CTIC

0%

70%

100%

OE-PI-09 — Aprimorar
0s mecanismos de
avaliagao e de
resposta
institucional.

indice de Alunos Diplomados
empregados em sua area de
atuacgao.

PROEN

*RNA

0,5

0,7

indice de Alunos Diplomados
empregados.

PROEN

78%

20%

40%
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indice dos Cursos com
Autoavaliagdo Periddica.

PROEN

*RNA

0,7

% Cursos com Avaliagao de
Exceléncia na CPA.

PROEN

*RNA

80%

100%

indice de Alunos Diplomados na
graduagao da UFOPA e
matriculados em Programas de
Pés-Graduagédo da Ufopa.

PROPPIT

*RNA

0,05

0,1

OE-PI-10 - Aprimorar
a comunicagéao
institucional
integrada.

Numero de Acessos das
publicagdes da UFOPA nas
redes oficiais.

ASCOM

104.966

32.000

35.000

Produtos de Comunicagao.

ASCOM

*RNA

13

14

Numero de Agdes de Incentivo a
Melhoria da Comunicagao
Organizacional.

ASCOM

10

Percentual de Satisfagao da
Comunidade Académica com a
Comunicacgao Interna.

ASCOM

*RNA

60%

80%

OE-PI-11 - Promover
a sustentabilidade
nos contratos, agoes
administrativas e
académicas.

indice de Laboratérios com
Gestao de Residuos.

SINFRA

*RNA

0,6

indice GreenMetric.

SINFRA

*RNA

6550

8000

OE-AC-01 - Motivar,

valorizar e promover

a qualidade de vida
dos servidores.

Percentual da Participagao de
gestores nas agbes/campanhas
da DSQV.

PROGEP

*RNA

40%

70%

Percentual de Participagao de
servidores em
agOes/campanhas DSQV.

PROGEP

*RNA

40%

70%

Percentual de conclusao de
mapeamento de competéncias
e habilidades dos servidores
TAES.

PROGEP

*RNA

70%

100%

Percentual de remocéao de
servidores baseados no
mapeamento de competéncias
e habilidades dos servidores
TAES.

PROGEP

*RNA

25%

50%

Percentual de satisfagéo de
servidores em relagéo ao clima
organizacional.

PROGEP

*RNA

60%

75%

Percentual de satisfagdo em
relagéo ao atendimento aos
servidores nas unidades
organizacionais.

PROGEP

*RNA

60%

75%

indice de servidores licenciados
para tratamento de saude
mental.

PROGEP

0,25

indice de servidores licenciados
para tratamento de saude.

PROGEP

0,1

Numero de agdes para os
servidores para a melhoria da
qualidade de vida no ambiente
organizacional.

PROGEP

47

50

60

OE-AC-02 - Qualificar
e capacitar
continuamente os
servidores, bem
como aperfeigoar a

indice de Qualificagéo do Corpo
Docente.

PROGEP

4,56

4,65

indice de Qualificagéo do Corpo
Técnico.

PROGEP

2,16

2,62
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estrutura

indice de Docentes Afastados

organizacional. para Qualificacéo. PROGEP 12% 10% 8%
'”d'cepda‘:z gj;l';zz s;zStados PROGEP 13% 10% 8%
Ind|cepc;(:aD((:);:sgz?tsag;istados PROGEP 4% 3% 5%
'“d'CZ:fanggfé’ifaf;jtados PROGEP 18% 5% 7%

indice de Insucesso nos
Afastamentos para Qualificagao PROGEP 3% 10% 5%
dos Servidores.
Percentual de Unidades que
pas;?:e”r:s‘?z:]::féft%ag de PROGEP *RNA 70% 100%
Reestruturagéo Organizacional.
Percentual de Cursos com
Laboratérios Implantados em . o o
Relagéo ao Planejado nos PDUs SINFRA RNA 60% 100%
OE-AC-03 - Ampliar, das Unidades Académicas.
aprimorar & renovar a Area Total Construida
infraestrutura fisica, Adicionada SINFRA *RNA 72.052,10 | 81.652,10
afrota e capacidade :
laboratorial .
e Area Urbanizada Adicionada. SINFRA *RNA 80% 100%
ldade Média da Frota. PROAD 10,72 9 7
Valor de Investimentos em cTIC R$ R$ R$
Tecnologia da Informacao. .678.228 | 1.500.000 | 2.500.000
OE-AC-Q4-Ampliare Percentual de Atualizag&o do
aprimorar a Parque Computacional da
infraestrutura de UFOPA das Atividades cTic 8,84% 50% /0%
Tecnologi? da Administrativas.
c Infor'magfao(c:enc) Percentual de Atualizagéo do

omunicagao Parque Computacional da

com critérios de UFOPA das Atividades crie 6.21% 50% 70%

acessibilidade e Académicas.

sustentabilidade. Total de Residuos Eletrénicos
Descartados pela Instituigéo SINFRA *RNA 500kg 250kg

com a Destinagao Correta.
OE-AC-05 - Percentual de Agbes cTIC *RNA 75% 85%

Implementar e Implementadas do PDTIC.

aprimorar os Numero de produtos visando a
sistemas de transformacgao Digital dos
informacgao principais servigos prestados .
institucionais e relacionados as atividades de cric RNA 8 6
garantir a ensino, pesquisa e extensao a
acessibilidade em comunidade académica.
todos os servigos de Numero de novos sistemas
TIC da Ufopa. institucionais implantados. cTic 5 6 10
Valor de Recursos captados por RIDH *RNA R$ R$
OE-OF-01 - Ampliar a Unidades especiais. 1.000.000 | 1.500.000
captacdo de recursos | Total de Recursos Financeiros RIDH “RNA R$ R$
dos setores captados para Projetos. 2.000.000 | 3.000.000
governamentais e - -
n&o governamentais. Valc;r Cgptao:jo \Cal:rest?(?ao de A TNA R$ R$
ervigos de Laboratdrios 500.000 | 1.000.000

Institucionais.
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Valor Captgdo pelos I?rOJetos de PROPPIT *RNA R$ R$
Pesquisa Financiados. 28.228.303 | 75.275.476
Indlce'de crescimento do éluno PROPLAN 0,87 1,2 1.3
equivalente na graduacao.
Indl(?e de creSC|mlento do AlLlno PROPLAN *RNA 11 1,2
equivalente na pos-graduacao.
R$
Total de recursos captados R$ R$
extraorgamentarios. PROPLAN 38'9:_)4'37 6.793.802 | 7.764.345
Total de recursos de R$ RS RS
investimentos captados e PROPLAN 32.565.84
- 10.570.386 | 12.080.441
extraorgamentarios. 5
OE-OF-02: Buscar a Percentual de recursos PROPLAN 99% 97% 99%
. . . executados LOA.
eficiéncia e a eficacia
na aplicagéo dos Percentual do Orgamento
recursos em discricionario executado em PROPLAN 33,8% 15% 20%
consonancia com o atividades fins.
planejamento Percentual do Orgamento
institucional. executado em Programas PROPLAN 63% 40% 50%

Estratégicos.

*RNA - Resultado ndo apurado.

5.2 Anadlise dos resultados dos Indicadores do PDI

Com base nos resultados dos indicadores do PDI, Tabela 5.1, nota-se avancgos significativos em
eixos estratégicos que indicam que a universidade tem capacidade de alcangar seus objetivos
estratégico. Contudo, tal conclusao deve ser vista de forma critica e limitada, visto que ainda ha
desafios relacionados a mensuragao dos indicadores e muitos, 60% (74 dos 124), ainda nao estéo
disponiveis para analise.

Pontos fortes - Destaques de Desempenho Institucional

A expansao da oferta académica foi um dos resultados mais expressivos: a universidade criou 17
novos cursos de graduagdo em 2025, superando em 333% a meta estabelecida para 2027. Esse
crescimento ocorreu em diversos campi, como Santarém, Oriximina e Itaituba, condicionada a
viabilidade de infraestrutura e pessoal.

Na area de responsabilidade social, a UFOPA alcangou o marco de destinar 52% de suas acgoes
de extensdo a escolas publicas, ultrapassando amplamente a meta de 20%.

No campo da inovacao e parcerias, a instituicdo demonstrou forte articulagao, firmando 9
parcerias para cultura de inovacao (80% acima da meta) e formalizando 6 pedidos de propriedade
intelectual.

A capacidade de captacédo de recursos foi excepcional, atingindo R$ 38,9 milhdes em recursos
extraorcamentarios, valor muito superior 8 meta de R$ 6,7 milhdes. A eficiéncia administrativa
também é notdvel, com 99% de execugao dos recursos da LOA.

No suporte aos discentes, a universidade assistiu 50% dos alunos por meio de politicas de
acompanhamento e garantiu que 82% dos ingressantes por acdes afirmativas fossem
contemplados com bolsas de assisténcia.
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A comunicacao institucional alcangou mais de 100 mil acessos em redes oficiais, € 0s canais de
comunicacgao sao bem avaliados por 62% dos discentes.

Outro ponto de destaque refere-se ao Indice geral de cursos igual a 4, o qual demonstra que as
avaliagOes externas tém considerado que os cursos de graduagao estdo em bom e excelente.
Detalhamento sobre este resultado, especificamente sobre a organizacao didatico-pedagdgica, é
apresentado no capitulo 4 deste relatério.

Pontos criticos — Desafios Institucionais

O indice de evasao na graduacéo, com resultado de 51,4%, apresenta-se como um dos maiores
desafios a serem superado para que a meta de 8% seja alcangada. Este alto indice de evasao
sugere a necessidade de fortalecer programas que, além de promoverem a retengéo, promovem
diretamente a melhoria do ensino, como o Edital Qualifica, e a integragdo do ensino, pesquisa e
extensdo, como os editais PIBIC, PIBEX e PEEX.

A acessibilidade apresenta falhas tanto fisicas quanto digitais. Apenas 14,28% dos ambientes
virtuais (5 de 35 sistemas) estdo adequados as normas de acessibilidade.

O indice de crescimento do aluno equivalente registrou reducéo (0,87), ficando abaixo da meta de
1,2, 0 que pressiona o financiamento institucional.

O parque computacional da UFOPA enfrenta um cenario de obsolescéncia: apenas 8,84% dos
computadores administrativos e 6,21% dos académicos possuem menos de cinco anos, metas
que deveriam atingir 50% até 2027.

Outro ponto de atencéo € a saude mental: o indice de servidores licenciados por motivos de saude
mental, 0,25, estd acima do dobro da meta de 0,12.

Em relacédo a gestao estratégica, a auséncia de apuragao de diversos indicadores apresenta-se
como uma importante lacuna a ser trabalhada. Em varios eixos, as unidades responsaveis nao
realizaram a mensuragao dos dados ou nao apresentaram registros de acdes especificas em
2025. Entre as areas com maior caréncia de dados.

O Relatério de Gestao utilizado como base enfatiza que a UFOPA estad trabalhando na
sensibilizagdo dos setores para regularizar esse monitoramento nos préximos ciclos e na
implementacao do sistema Sinpges (Sistema Integrado de Planejamento e Gestao), para permitir
o0 acompanhamento on-line e automatizado. A consolidacdo dessa coleta é urgente para que a
autoavaliacao institucional e o planejamento estratégico possam ser fundamentados em dados
completos e fidedignos.
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6. ACOMPANHAMENTO E ATUALIZACAO DO PLANO
DE MELHORIAS

Em continuidade ao processo iniciado no ciclo avaliativo anterior, ao longo de 2025 foi realizado o
acompanhamento sistematico do Plano de Melhorias elaborado a partir dos resultados da
autoavaliacao de 2024. Esse acompanhamento teve como objetivo verificar o grau de execugéo
das acgdes propostas, identificar avangos alcangados, eventuais dificuldades na implementagéo
e a necessidade de ajustes no planejamento institucional.

O monitoramento foi conduzido pela Pré-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento
Institucional (PROPLAN) com a participacdo das unidades responsaveis pelas agdes previstas,
permitindo a coleta de informagdes atualizadas sobre o andamento das iniciativas, bem como a
analise de sua efetividade frente as fragilidades e potencialidades anteriormente identificadas. Os
resultados do acompanhamento foram oportunamente repassados e discutidos com a CPA. Esse
processo possibilitou ndo apenas o controle das agbes planejadas, mas também o
aprimoramento da gestao institucional, ao evidenciar pontos que demandam redirecionamento
ou reforgo.

Paralelamente, a autoavaliagéo institucional referente ao ciclo 2025-2026 forneceu novos dados
e percepcdes da comunidade académica, atualizando o diagndstico institucional nas diferentes
dimensoes do SINAES. A analise integrada desses resultados com o0 acompanhamento do plano
anterior permitiu uma visdo mais abrangente e consistente da realidade institucional,
considerando tanto a evolugao das agdes implementadas quanto a persisténcia ou surgimento de
novos desafios.

Com base nesse conjunto de informacgdes, foi elaborado um novo Plano de Melhorias para o
exercicio de 2026, mantendo o alinhamento com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
2024-2031 e com as demais politicas institucionais da UFOPA. O novo plano incorpora tanto a
continuidade de agbes ainda em andamento quanto a proposicdo de novas iniciativas,
direcionadas as demandas identificadas no ciclo avaliativo mais recente.
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6.1 ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE MELHORIAS PARA 2025

A Tabela 6.1 apresenta o acompanhamento Plano de Melhorias Institucional elaborado para ser executado ao longo de 2025, no qual a coluna
“Acompanhamento” indica se a agéo foi realizada, parcialmente realizada ou nao realizada.

Observa-se que, das 34 ag¢des planejadas, a Universidade realizou integralmente 31 agdes, realizou parcialmente 02 agdes e néo realizou 01 acao.

Anaorealizacao parcialouintegral de algumas agdes previstas decorre de um conjunto de fatores institucionais, operacionais e estruturais, que impactaram
sua execucao ao longo do periodo. Destacam-se como fatores desafiadores que impactaram a realizagédo das agdes:

e a complexidade técnica das atividades, especialmente as relacionadas a regulamentagcao, que demandam ampla articulacdo entre diferentes
instancias académicas e administrativas, bem como a necessidade de alinhamento com normativas internas e externas;

o aslimitagOes relacionadas a disponibilidade orcamentaria e a necessidade de definigdo precisa de critérios, indicadores e fontes de financiamento,
0 que exige maior maturagao das propostas e articulacao intersetorial antes da implementacao;

e as limitagdes técnicas e de recursos humanos especializados em desenvolvimento e acessibilidade digital, bem como a necessidade de
adequacgdes em sistemas institucionais ja em utilizacéo.

e dependéncia de interlocugdo com 6rgéaos externos, o que torna o processo mais demorado e sujeito a variaveis que extrapolam a governabilidade
institucional.

De modo geral, observa-se que as agdes nao executadas estdo, em sua maioria, associadas a iniciativas estruturantes, que exigem elevado nivel de
coordenacgao institucional, disponibilidade de recursos e maturidade de processos, o que justifica sua reprogramacao para ciclos posteriores de
planejamento.

Ressalta-se que tais fatores estiveram presentes ndo apenas nas agdes nao realizadas integralmente, mas ao longo de toda execucgao do plano, de acordo
com tematica da acado. Por exemplo, as limitagcdes orcamentarias impactaram o langamento de todos os editais internos de fomento, resultando na
impossibilidade de langamento de todos os editais previstos.

A avaliacdo dos resultados da execucgéo das agdes de 2025 (coluna “Resultado” da Tabela 6.1) foi realizada a partir da andlise da consulta de autoavaliagéo
realizada em 2025, de forma a se verificar como tem evoluido a percepgdo da comunidade académica sobre as questdoes apresentadas na consulta -
comprando-se 2024 com a de 2025.
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Tabela 6.1 - Plano de Melhorias para execugao em 2025.

INSTITUCIONAL

planejamento e
regulamentos
institucionais;

avaliado nivel de
conhecimento). Quanto
ao PDI, TAEs e Docentes
sabem da existéncia e

planejamento tatico-
operacional (PDUs,
PGO)

2;?;1?::;(“‘ Questao Relacionada | Observacao Acao Responsavel Acompanhamento Resultado
(A) percepgao das
formas de participagao
de cada categoria no A categoria discente
planejamento e nas tem menos (i) Positiva: aumento de
decisdes institucionais; | conhecimento sobre as | Agdes de conhecimento de ~12%
(b) avaliagado da formas de participagdo | Comunicagéo no REITORIA AGAO REALIZADA entre os discentes.
participacao da e sobre a atuagao dos Site, Rede Social e e- . .
categoria através dos seus representantes mails institucionais. (”? Posltlva: aumento.da
representantes, nos nos conselhos satisfagdo das categorias.”
conselhos superiores e | superiores.
8. PLANE!AMENTO E comissées de
AVALIACAO .
planejamento.
Para o fortalecimento aD(I:\(/)urLg;ag:t?a?nen to )
(C) contribuigédo da do processo de do plano de DIAVI/ PROPLAN ACAQO REALIZADA
avaliagao institucional [ autoavaliagéo se melhorias. Mantem destaque para o
para a melhoria da destaca a construgéao — - - plano de melhorias e
qualidade dos servigcos | de um plano de Acoes de dlyul%agao divulgacéo dos
prestados pela melhorias e maior da autoavaliagdo e ~ resultados.
universidade. divulgacéo dos do?, r.esulfca.do.s CPA ACAO REALIZADA
resultados. (midias digitais e
material grafico).
Discentes tem menos
(A) conhecimento sobre | conhecimento da Divulgag&o do Plano
) a missao, visdo e misséo, visao e valores; de Desenvolvimento
1. MISSAO E PLANO |valores da UFOPA; (b) mais discentes Institucional e Positiva: pequeno
DE conhecimento sobre os | conhecem PPC e - = aumento quanto o
DESENVOLVIMENTO [ documentos de Regimento (nao foi relagdo com o PROPLAN AGAOQ REALIZADA conhecimento da

misséo, visao e valores.
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tem conhecimento
superficial.

Inicio da oferta dos
cursos de Medicina,
Licenciatura

Intercultural REITORIA ACAO REALIZADA
Indi STM);
3. (A) percepcao sobre a Todas as categorias tém /-C rf:griSa (Mzz:nte Positiva: aumento da
RESPONSABILIDADE | contribuigao da UFOPA ercepgao amg lamente Aige re) erce éo ositiva de
SOCIAL DA para o desenvolvimento positi\?ag i Ab gt : doC ptoda:zs c:te orias
INSTITUICAO local e regional P : ertura do .ampus gorias.
de Rurdépolis com
oferta dos cursos de REITORIA ACAO REALIZADA
Agronomia e
Licenciaturaem
Letras/Portugués.
Os discentes tém
percepgado amplamente |Langamento dos
favoravel quanto as Editais: PEEx, PEEx
(A) sobre os programas - a . B
N . politicas académicas. Internacional, Pro-
institucionais de X . ~
incentivo a eraduacio: PIBIC é o programa mais | Extenséo, PIBIC,
(b) sobre asg oll'tic(;s > | conhecido entre os PIBIT. Mudangas de PROCCE, AGAO REALIZADA Mantém percepgéo
académicasp ara o discentes (33%), 13% critérios de PROPPIT amplamente favoravel.
2. POLITICAS PARA O desenvolvim:nto do néo conhece qualquer distribuicédo de
ENSINO, A ensino na UEOPA programa. 75% dos bolsas PIBIC entre
PESQUISAEA ) discentes nunca professores da Pés e
EXTENSAO participou desses Graduagao.
programas.
ADoio 8 DesqUisa e a0 Regulamentacao de ACAO REALIZADA
(C) sobre os servigos e P . R q Projetos PARCIALMENTE , .
ensino sdo amplamente . . . ~ . . Mantém positivo com
suporte da UFOPA para .. Educacionais; Guias, Nao foi realizado a
positivos entre os PROEN parcela menor de

o desenvolvimento do
ensino e da pesquisa

docentes. No entanto,
existe um percentual

fluxos e instrugoes
normativas para
auxiliar o processo

"Regulamentacao
de Projetos
Educacionais"

insatisfacao.
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minoritario de
insatisfacao.

de elaboragédo de
novos PPC’s;
Langamento do
Edital do Programa
de Qualificagédo dos
Cursos de
Graduagao.

Langamento dos
Editais: Pesquisador
de Produtividade; e

Programa de Apoio a PROPPIT ACAO REALIZADA
Producao Cientifica
Qualificada
(PAPCIQ).
A percepgéao quanto
(D) sobre os servigos e apolo aa .
desenvolvimento da
suporte da UFOPA para . . Langamento dos
. extenséo é neutra, vista T - -
o desenvolvimento da Editais: PEEx, PEEx (i)Positiva: aumento da
~ como regular tendendo . ~ .
extensdo e quanto a . Internacional percepgao positiva.
. ~ . para bom ou ruim. . " .
integragao de ensino, Quanto a integracao (ambos, integrados); (ii)Positiva: aumento
pesquisa e extensao; (e) ensino-pes u%sa? Pro-extensao, PROCCE ACAO REALIZADA significativo na
percepgao dos ﬂp 4 . . | Programa de Apoio a percepgao positiva
o extenséo, a percepgao é Y .
docentes e dos técnico- . . Creditagao da principalmente entre
- . um pouco mais positiva, ~ Y
administrativos quanto Extensao (PACEX), docentes.
. ~ . entre os TAEs a B
aintegragdo do ensino, . Procce em Agéo.
8 - percepgéao é
pesquisa e extenséao. . .
sensivelmente mais
positiva.
(A) avaliagédo quanto aos Os canais de Acdes de Positiva: aumento da
4. COMUNICAGAO canais de comunicagao comunicagao da UFOPA | Comunicagao no ASCOM ACAO REALIZADA percepgao positiva de

COM A SOCIEDADE

da UFOPA

sdo em geral bem
avaliados.

Site, Rede Social e e-
mails institucionais.

todas as categorias.
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9. POLITICA DE
ATENDIMENTO AOS
DISCENTES

(A) conhecimento dos
discentes quanto aos
canais de atendimento;
(b) utilizagao dos canais
de atendimento pelos
discentes; (c) avaliagao

Os discentes avaliam
bem os canais de
atendimento e fazem
uso constante,
sobretudo: e-mail,

Resolucao para
descricéoe
padronizagao de
atribuigdes nos
setores das
Unidades
Académicas -
incluindo suporte ao
Coordenador de

dos canais de atendimento presencial | Curso, Pigglgl\zr\lie ACAO REALIZADA Mantém positivo.
atendimento pelos na coordenagédo e na regulamentagéao ao
discentes; (d) PROGES. O SIGAAtem | atendimento
percepgao dos avaliagao amplamente |discente e criagéo
discentes sobre o SIGAA | positiva pelos do Nucleo de
como canal de discentes. Atendimento
atendimento Pedagdgico
(direcionado a
discentes e
docentes)
Acao PROGES
itinerante.
Os mecanismos de Langamento dos
(E) mecanismos de assisténcia estudantil Editais: Auxilio PSR, = . i
incentivo aos discentes | sdo amplamente bem Auxilio PSEI e PSEQ, PROGES A REALIZAD Mantém positivo.
avaliados. Edital da Politica de
Permanéncia
Materna.
A avaliagao entre Aprovagéao da
. discentes € neutra Politica de REITORIA AGAO REALIZADA Positiva: pequeno
(E) servigos de tendendo a positivo. Acessibilidade na aumento da percepgao
acessibilidade aos Mas para TAEs e UFOPA positiva entre docentes e
discentes Docentes é neutra Editais: Auxilio PcD, principalmente
tendendo para negativa, | Monitoria PROGES AQAO REALIZADA discentes.

denotando necessidade

Acessibilidade PcD,
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de ampliar

Capacitagoes sobre

capacitagdes para Acessibilidade para PROGES ACAO REALIZADA
atendimento a PCDs e servidores
monitoria PCD. Atualizagdo dos
Painéis de
informagoes da
PROPLAN para PROPLAN ACAO NAO REALIZADA
melhor atendimento
as necessidades de
acessibilidade em
TIC
Capacitagoes:
Escola de Gestores,
Curso do Banco de
Talentos, Edital de
Visita Técnica, Curso AQAO REALIZADA
O estimulo a in Company.
capacitagéo é visto (Detalhamento no
(A) adequacgao do como bom. A calendario de cursos o
ambiente de trabalho, adequacéo do espago da CDD/PROGEP) Positiva: pequeno 3
5. POLITICAS DE | duantitativode de trabalho tem Obra do Bloco s;sﬁ,r:odiz ZZ{ZZES,ZE
PESSOAL servidores e apoio a avaliagdo neutra, um |\ 1ok do Tapajés - SINFRA ACAO REALIZADA . AR
capacitagdoe a pouco pior entre . nas tres questoes.
e ~ Terceira Etapa
qualificagcao dos docentes. O
servidores quantitativo de Avaliagéao
servidores € visto como i ~
negativo. zz:g:zreatlr\;igleho, AA01-AO) 51 2B S
dimensionamento de PROGEP, .PAECMLMENTE.
pessoal, articulacao PROPLAN e Avaliagdo comparativa e
’ REITORIA dimensionamento
para demanda de
4 . pendentes
novos cdédigos junto
ao MEC.
6. OREBANIZACAO E | (A) conhecimento sobre | A avaliagao € positiva. Acoes de ) "(i) Positiva: aumento da
GESTAO D~A a participagéao nas No entanto, a maior Comunicagso no REITORIA ACAO REALIZADA avaliagao positiva entre
INSTITUICAO decisbes institucionais; | parte dos discentes nao os servidores;
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(b) satisfagdo com o
funcionamento dos
orgaos colegiados e
conselhos superiores da
UFOPA

tem conhecimento das
instancias de
participagéo.

Site, Rede Social e e-
mails institucionais.

(ii) Positiva: pequeno
aumento no percentual
de alunos que conhecem
as instancias de
participagéo. "

Capacitagoes:
Escola de Gestores,
Curso do Banco de
Talentos, Edital de

Visita Técnica, Curso PROGEP AQAO REALIZADA
in Company.
(Detalhamento no
(C) cooperag8o entre 0s O nivel de calendario de cursos Mantém positivo,
setorespe nl'\(/;el de conhecimento da CDD/PROGEP). embora tenha havido
conhecimento sobre os individual é positivo. A Elaboragéo e uma pequena redugéao
rocedimentos cooperagao entre acompanhamento no percentual quanto ao
ip:wstitucionais setores tem uma dos Planos de conhecimento
avaliagao neutra. Desenvolvimento individual.
Institucionais
(PDUs), bem como PROPLAN ACAO REALIZADA
realizagéo de
reunioes de
avaliacao da
estratégia e das
taticas
Os satisfagdo com os (I;(::grliug;:)oepara Mantida, porém com
(D) nivel de satisfagao procedimentos é adrofﬂza 50 de PROPLAN e aumento de satisfagao
sobre os procedimentos | amplamente positiva, P 0 ¢ ACAO REALIZADA entre os TAE e os
o . e atribuigdes nos PROGEP . -
institucionais com alguma insatisfagdo . discentes e redugao
setores das Unidades
entre os docentes. .. entre os docentes.
Académicas.
~ O direcionamento dos -
10. (A) percepgao sobreos | . i tos & Processo de CPO/DIPLAN/PROP Positivo: aumento do
SUSTENTABILIDADE | investimentos da '”"ei 'me“t os € Liqe | €laboragio do PGO " AGAO REALIZADA | percentual de satisfacao
FINANCEIRA UFOPA,; (b) opiniao amplamente percebido 2026, com sobre a destinagdo dos

como positivo. Docentes
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sobre a prioridade de
investimentos

priorizam ampliagdo e
adequacdo de espagos e
incentivo a pesquisas.
Técnicos priorizam
ampliagdo e adequagdo
de espagos e incentivo a
capacitagao.

participagdo das
partes envolvidas.

investimentos, em
especial dos TAE.

(C) conhecimento sobre a

O nivel de conhecimento
sobre a transparéncia é
bom, mas o

Semana Orgamentdria

énci ACAO REALIZADA Manté itivo.
transpaNrenaa da - conhecimento regular da UFOPA (8 oficinas) DIPLAN/PROPLAN ¢ antern positivo
execu¢do or¢camentaria
aparece em uma parcela
significativa.
(A) avaliagdo da estrutura - Obra's de adequagdo SINFRA ACAO REALIZADA Mantido a percepeao
. : Avaliagdo amplamente predial. neura/positiva, com
fisica para ensino e " . . ; 3
. positiva para o ambiente | Organizacio de melhora na satisfagéo
pesquisa pelos docentes e . 3
) - de trabalho em geral, no | propostas geral, contudo, ainda ha
discentes; (b)avaliagdo . . N . . ~
dos docentes quanto a entanto, com insatisfacdo | institucionais de uma insatisfag&o
adequacio doqseu significativa para infraestrutura de PROPPIT ACAO REALIZADA significativa para
q. ¢ infraestrutura de pesquisa para infraestrutura de
ambiente de trabalho . - .
(fisico) pesquisa. captacdo de recursos pesquisa entre os
' junto a FINEP. docentes.
Renovagdo do
lesl:\éFARAESTRUTURA (C) avaliagcéo da Avaliagdo positiva para contrato da Biblioteca
estrutura da biblioteca | estrutura fisica, acervo Virtual, aquisi¢do de SIBI ACAO REALIZADA Mantém positivo.
(fisica e virtual) fisico e biblioteca virtual. | novos exemplares
fisicos.
. 5 Inauguragdo da .
(D) percep(';a.o da Per(':e:pgao amplamente Unidade Alter do Chio PROCCE ACAOQO REALIZADA
estrutura fisica de positiva sobre a estrutura - -
servigos gerais e fisica de servigos gerais Edital Movimentos Positivo: aumento em
Servicos ca de Servicos Berals. | ¢ 1tyrais - Cultura, PROCCE ACAO REALIZADA - aumento er
instalagGes para Existe insatisfacdo percentuais satisfagao.
. . esporte e lazer.
atividades culturais, lazer | presente quanto a ] I g
e espagos de convivéncia |instalagdes para 0gos Internos da PROGES ACAO REALIZADA

UFOPA

110




atividades culturais, lazer
e espagos de convivéncia.

AcGes de
comunicagdo sobre
NOSSOS espacos,

eventos e agdes PROGES e PROCCE ACAO REALIZADA
relacionados ao
esporte, ao lazere a
cultural.
(i) Positiva: em relacao a
Sobre acessibilidade: acessibilidade onde
percepgdes positivas, houve uma melhora na
(E) avaliacio da neutras e negativas satisfagao Qas trés
infraestrutura e equilibradas - com Obras de adequagdo ) categorias;
tendéncia a percepgdes predial relacionadas a SINFRA ACAO REALIZADA (ii) manteve se em

funcionamento do RU e
acessibilidade na UFOPA

mais positivas entre os
discentes. Sobre o RU, o
comportamento se
inverte.

Acessibilidade fisica

relagdo ao RU onde
houve uma pequena
redugéao na satisfagéo
entre os TAE e os
docentes.
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6.2 PLANO DE MELHORIAS PARA 2026

O Plano de Melhorias Institucionais para execugdo em 2026 é apresentado na Tabela 6.2.

Tabela 6.2 - Plano de Melhorias para 2026.

O INSTITUCIONAL

planejamento e
regulamentos
institucionais;

(ndo foi avaliado nivel de
conhecimento). Quanto ao PDI,
TAEs e Docentes sabem da

de planejamento e
acompanhamento.

Dimensao " . Predominancia - - ,
. Questao Relacionada Observagao Agao Responsavel |Prazo
Relacionada da resposta
(A) percepgdo das formas (i) A categoria discente tem
de participagdo de cada menos conhecimento sobre as
categoria no planejamento formas de participac3o e sobre a
e nas decisdes o atuacdo dos seus . -
institucionais; (b) avaliagdo representantes nos conselhos Acbes de Comunicagdo no Ao longo do
da participag3o da Positiva . e bip Site, Rede Social e e-mails REITORIA / ASCOM e
. X superiores; (ii)Satifacdo das e exercicio
categoria. Através dos . . .| institucionais.
representantes, nos categorias quanto a participagdo
conselhos superiores e em conselhos superiores e
8. PLANEJAMENTO E | comissdes de comissdes de planejamento por
AVALIACAO planejamento. meio de representantes.
Revisdo de um plano de
melhorias; Realizar o
buics i ! Margo de 2026
(C) contribuiggo da Para o for(’;aleutment? d? acompanhamento do plano ¢
avallagaq |nst|tUC|9naI para N processo de autoava If\gao, de melhorias. CPA / DIAVI /
a melhoria da qualidade Positiva destaca-se a construgdo de uma AcBes de divuleacio da PROPLAN
dos servigos prestados pela plano de melhorias e maior gt liac g (;; Mai X
universidade divulgagdo dos resultados. autoava |a(;ao’e' os' L alo a agosto
resultados (midias digitais e de 2026
material grafico)
(A) conhecimento sobre a Discentes tem menos
- issdo, vis3 conhecimento da missdo, visdo | Realizar acGes de divulgacdo
1. MISSAO E PLANO | Missdo, visdo e va.lores da . 0 da ¢ gac¢
oE ufopa; (b) conhecimento e valores; mais discentes do PDI, dos PDUs e dos Ao longo do
DESENVOLVIMENT sobre os documentos de Positiva conhecem PPC e Regimento instrumentos institucionais DIAVI/PROPLAN exercicio
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existéncia e tem conhecimento
superficial.

AcgGes de Comunicagdo no
Site, Rede Social sobre oferta

Ao longo do
de novos cursos de REITORIA / ASCOM g
~ , N exercicio
3. (A) percepgéo sobre a graduagdo e pos-graduagdo
RESPONSABILIDADE contribuicdo da UFOPA Positiva Todas as categorias tém na sede e nos Campi.
SOCIAL DA para o desenvolvimento percepgdo amplamente positiva. | Realizar parcerias com
INSTITUICAO local e regional comunidades locais e setor
rodutivo para promogao de PROCCE / Ao longo do
pro para promog EMBRAPII | exercicio
acgoes e projetos
institucionais.
Os discentes tém percepgdo
amplamente favoravel quanto
as politicas académicas. PIBIC é
(A) sobre os programas 0 programa mais conhecido
|nst|tUC|or1a|s de incentivo entre os discentes (62%), 23%
a glr’:\‘duagao,d(Ab) .SObre as ndo conhece qualquer Langamento dos Editais: Segundo
poriticas acacemicas para o Positiva programa. 66% dos discentes PEEx, PEEX Internacional, PROCCE / PROPPIT &
desenvolvimento do . semestre
ensino na UFOPA; (c)sobre nunca part|C|p9u desses PIBIC, PIBIT.
Programas de Incentivo a programas. Edital para
2. POLITICAS PARA O | P6s-Graduagdo na UFOPA participacao em eventos € o
ENSINO, A PESQUISA mais conhecido para pés-
E A EXTENSAO graduagdo (26%) e 61% dos
respondentes desconhece.
Langamento do Edital do
e o Segundo
. . . Programa de Qualificagdo PROEN
) Apoio a pesquisa e ao ensino dos Cursos de Graduacio semestre
(C) sobre os servicos e sdo amplamente positivos entre - -
suporte da UFOPA para o . . Capacitar docentes em
. Positiva os docentes. No entanto, existe N
desenvolvimento do um percentual minoritario de educaggo intercultural e Ao longo do
ensino e da pesquisa . e interdisciplinar e em projetos PROEN g
insatisfacdo. exercicio

de ensino, pesquisa e
extensdo.
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(D) sobre os servigos e
suporte da UFOPA para o
desenvolvimento da
extensdo e quanto a
integracdo de ensino,

(i) A percepgdo quanto apoio ao
desenvolvimento da extensdo é
majoritariamente positiva com
uma pequena parcela de

Langamento dos Editais:

. ~ . insatisfagdo. (ii) Quanto a . Segundo
pesquisa e extensdo; (e) Positiva . E ( .) Q . PEEx, PEEx Internacional PROCCE / ARNI &
~ integragdo ensino-pesquisa- . semestre
percepgdo dos docentes e 2 o (ambos, integrados).
dos tecnico- extensdo, a percepgdo é
administrativos quanto a amplamente positiva, entre os
integragdo do ensino, TAEs a percepgdo é
pesquisa e extens3o. sensivelmente mais positiva.
- iac3 Os canais de comunicag¢do da AcgGes de Comunicagdo no
4. COMUNICAGAQ | (A) avaliagdo quanto aos . > ¢ ¢ unicagaor Ao longo do
canais de comunicagdo da Positiva UFOPA s3do em geral bem Site, Rede Social e e-mails REITORIA / ASCOM o
COM A SOCIEDADE . o . exercicio
UFOPA avaliados. institucionais.
(A) conhecimento dos
discentes quanto aos Os discentes avaliam bem os
canais ‘je atendimento; (b) canais de atendimento e fazem
utilizaggo dos canais de uso constante, sobretudo: e- Modernizacdo de canal de
atendimento pelos mail, atendimento presencial na | comunicagdo entre a Segundo
discentes; (c) avaliagdo dos iti ! ~ PROGES
. (c) anag Positiva coordenagdo e na PROGES. O PROGES e os estudantes da semestre
canais de atendimento L
pelos discentes; (d) SIGAA tem avalla.(;?o Ufopa
percepcdo dos discentes amplamente positiva pelos
sobre o SIGAA como canal discentes.
. de atendimento
i-TFE’ﬁEITI\'ACEAN'i(E) . Editais: Auxilio PcD,
DISCENTES (©) . d Os mecanismos de assisténcia Monitoria Acessibilidade Primeiro
\E) mecanismos de Positiva estudantil s3do amplamente bem | PcD. Manutengdo do PROGES
incentivo aos discentes ) . o semestre
avaliados. Programa de Alimentagdo
Multicampi.
L . , Promover a¢Oes de formagdo
A avaliagdo entre discentes é . .
Lo . continuada da comunidade
) majoritariamente positiva. Mas S Ao longo do
(E) servigos de , universitaria para PROGES o
I para TAEs e Docentes é neutra . . exercicio
acessibilidade aos Neutra . atendimento as demandas
. tendendo para negativa, .
discentes > de acessibilidade.
denotando necessidade de — —
. . Implantar o Observatério das Primeiro
ampliar capacitagOes para ~ . . PROGES
Acgbes Afirmativas. semestre
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atendimento a PCDs e monitoria
PCD.

CapacitagGes: Escola de
Gestores, Curso do Banco de

Talentos, Edital de Visita PROGEP Ao longo do
0 estimulo a capacita¢do é visto | Técnica, Curso in Company. exercicio
(A) adequacdo do como bom. A adequagdo do (Detalhamento no calendario
5. POLITICAS DE ambiente de trabalho, espago de trabalho tem de cursos da CDD/PROGEP)
’ PESSOAL quantitativo de servidores Neutra avaliagdo neutra, um pouco pior | Re-estruturagdo do Ao loneo do
e apoio a capacitagdo e a entre docentes. O quantitativo | organograma de Unidades PROGEP exercifio
qualificacdo dos servidores de servidores é visto como académicas e Administrativas
negativo. Provimento de novos
servidores nas Unidades Ao longo do
A PROGEP g
académicas e exercicio
Administrativas.
(A) conhecimento sobre a ) oL o .
participagdo nas decisbes (i)A avaliagdo € positiva. (i) No
institucionais; (b) entanto, a maior parte dos AcgGes de Comunicagdo no Ao loneo do
satisfacdo com o Positiva discentes ndo tem Site, Rede Social e e-mails REITORIA / ASCOM exercifio
funcionamento dos 6rgdos conhecimento das instancias de | institucionais.
colegiados e conselhos participacgo.
superiores da UFOPA
6. ORGANIZACAO E 5
X ¢ (C) cooperacgo entre os Tanto o nivel de conhecimento
GESTAO DA P
A setores e nivel de individual quanto a cooperagdo | CapacitagOes ofertadas pela Ao longo do
INSTITUICAO conhecimento sobre os Positiva a peras x P ¢ P PROGEP g
) entre setores em uma avaliagdo | CDD. exercicio
procedimentos o
institucionais positiva.
. L Os satisfagdo com os CapacitagGes ofertadas pela
(D) nivel de satisfagdo . . ~
. e procedimentos é amplamente CDD. Re-estruturagdo do Ao longo do
sobre os procedimentos Positiva . . PROGEP P
institucionais positiva, com alguma organograma de Unidades exercicio
insatisfagdo entre os docentes. | académicas e Administrativas
~ O direcionamento dos .
10. (A) percepgao sobre 0s investimentos é amplamente Processo de elaboragao do Ao longo do
SUSTENTABILIDADE | investimentos da UFOPA; Positiva bid Rt' PGO 2027, com participacdo PROPLAN g
FINANCEIRA (b) opinido sobre & percebido como positivo. exercicio

Docentes priorizam ampliagdo e

das partes envolvidas.
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prioridade de
investimentos

adequacdo de espagos e
incentivo a pesquisas. Técnicos
priorizam ampliagdo e
adequacdo de espagos e
incentivo a capacitagdo.

(C) conhecimento sobre a

O nivel de conhecimento sobre

AcgGes de Comunicagdo no

. ~ . a transparéncia é bom, mas o . . . Ao longo do
transparéncia da execugdo Positiva p Site, Rede Social e e-mails PROPLAN g
(. conhecimento regular aparece |, " exercicio
or¢amentaria S institucionais.
em uma parcela significativa.
i3c3 ~ . Ao longo do
(A) avaliagdo da estrutura Obras de adequacio predial. SINFRA exercifio
fisica para eI”S”:jo e Avaliacdo amplamente positiva
pesquisa pelos ocentes e . . ~
ara o ambiente de trabalho em | Organizac¢do de propostas
discentes; (b)avaliagdo dos Neutra / P . g. R ¢ ] prop
. geral, no entanto, com institucionais de
docentes quanto a Positiva o . . Ao longo do
adequacio do seu !nsatlsfagao S|gn|f|cat|v§ para infraestrutura de pesquisa PROPPIT exercicio
ambiente de trabalho infraestrutura de pesquisa. para captacgdo de recursos
(fisico). junto a FINEP.
(C) avaliagéo da estrutura Avaliagdo positiva para Renovagdo do contrato da
L . . . .. S . . Segundo
da biblioteca (fisica e Positiva estrutura fisica, acervo fisico e Biblioteca Virtual, aquisi¢cdo SIBI cemestre
7 INFRAESTRUTURA | Virtual) biblioteca virtual. de novos exemplares fisicos.
FISICA Realizar intervengdes de
. o N - Ao longo do
Percepcdo amplamente positiva | manutencdo e adequagdo SINFRA exercicio
sobre a estrutura fisica de predial.
(D) percepgdo da estrutura 'servis;os gfzrais. Existe Edital Movimentos Culturais - PROCCE / PROGES Primeiro
fisica de servicos gerais e insatisfacdo presente quantoa | Cultura, esporte e lazer. semestre
instalacBes para atividades Positiva instalagdes para atividades Jogos Internos da UFOPA e PROCCE / PROGES Segundo
culturais, lazer e espagos culturais, lazer e espagos de outras atividades esportivas. semestre
de convivéncia convivéncia, embora a avaliacdo | A¢cdes de comunicagdo sobre
geral seja majoritariamente NOssos espacos, eventos e Ao longo do
" 5505 espag PROCCE / PROGES b
positiva. acoes relacionados ao exercicio

esporte, ao lazer e a cultural.

116



(E) avaliagdo da
infraestrutura e
funcionamento do RU e
acessibilidade na UFOPA

Positiva

(i) Em relagdo a acessibilidade,
foi avaliada majoritariamente de
forma positiva, sendo mais
neutra entre os TAE, contudo ha
uma significativa insatisfacdo.
(ii) Em relagdo ao RU, foi
avaliado majoritariamente de
forma positiva, contudo hd uma
significativa insatisfagdo
principalmente entre os
discentes.

Obras de adequacdo predial
relacionadas a Acessibilidade
fisica

SINFRA

Ao longo do
exercicio
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7.CONSIDERACOES FINAIS

O ciclo de autoavaliacao institucional de 2025 consolidou a transi¢ao da UFOPA para um modelo
de avaliagdo anual abrangendo simultaneamente as dez dimensdes do SINAES. Esta mudanca
permitiu uma visdo mais agil e integrada da instituicéo, facilitando a identificagéo de fragilidades
e aimplementagao de agoes corretivas tempestivas por meio de planos de melhorias continuos.

Avancos e Fortalezas Institucionais

Um dos principais destaques deste ciclo foi o crescimento expressivo na participagao da
comunidade, com um aumento geral de aproximadamente 74% no nimero de respondentes,
impulsionado especialmente pela adeséo discente, que quase dobrou emrelagcao ao ano anterior.
Esse engajamento demonstra o fortalecimento da cultura avaliativa e a eficacia das campanhas
de sensibilizagao.

Os resultados apontam avancgos significativos em areas estratégicas:

e Desenvolvimento Regional: Houve uma evolugao notavel na percepgéo da contribuigéo
da UFOPA para o desenvolvimento local, reflexo da expansdo da oferta académica e
criagao de novos campi.

e Integracado Académica: A percepcgao positiva sobre a indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensao cresceu entre docentes e técnicos, amparada pelo langamento de
editais estratégicos.

e (Gestao e Investimentos: A comunidade manifestou elevada confianga (acima de 80%) na
gestao dos investimentos e na seriedade da condugao orgamentaria.

e Execucaodo Plano de Melhorias: Auniversidade demonstrou alta capacidade operacional
ao concluir integralmente 31 das 34 agoes planejadas para o exercicio de 2025.

Desafios e Pontos de Atengao

Apesar dos progressos, o relatdrio identifica desafios criticos que fundamentam o Plano de
Melhorias para 2026:

e Evaséo na Graduacédo: Com um indice de 51,4%, a redugao da evasdo permanece como
uma prioridade absoluta, exigindo o fortalecimento de politicas de assisténcia e
acompanhamento estudantil.

e Acessibilidade: Tanto a infraestrutura fisica quanto os ambientes virtuais ainda
apresentam falhas que demandam investimentos urgentes para garantir ainclusao plena.

e Infraestrutura de Pesquisa: Docentes ainda percebem limitagdes significativas nos
espagos e equipamentos voltados a pesquisa, em contraste com a melhor avaliagao da
estrutura de ensino.

e Modernizagdo Tecnoldgica: A obsolescéncia do parque computacional e a necessidade
de melhorias na usabilidade de sistemas como o SIGAA foram pontos de insatisfagéo
recorrentes.
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Compromisso com o Futuro

Os resultados de 2025 servirdo como linha de base para monitorar a evolugao institucional nos
préoximos anos. A integragdo entre o Seminario de Autoavaliacdo e a Reuniao de Avaliagao da
Estratégia permitira que a percepcdo da comunidade académica oriente diretamente o
cumprimento das metas do PDI 2024-2031.

Para o préximo ciclo, a CPA planeja intensificar as estratégias de comunicacéo e dialogo para
garantir que a autoavaliagdo continue sendo um instrumento efetivo de transformacao e
aprimoramento institucional.

Por fim, a CPA reafirma o compromisso da UFOPA com uma gestdo democratica, transparente e
focada na qualidade académica, buscando consolidar-se como uma instituicdo de exceléncia e
socialmente referenciada na Amazénia.
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